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ВИДИ ТА МОЖЛИВОСТІ СУЧАСНОГО ПРОГРАМНОГО ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
Управління великими масивами інформації передбачає використання програмного забезпечення, яке є одним з головних потреб для коректного функціонування організації чи підприємства. Стаття присвячена програмному забезпеченню та визначенню його місця у сфері IT галузі. 
· Здійснено аналіз науково - технічних підходів до розуміння сутності програмного забезпечення. 
· Визначено, що програмне забезпечення є більш комплексним поняттям та фактично включає в себе весь спектр комп`ютерних програм. 
· Зрозуміло , що великий комплекс програм  забезпечує можливість автоматизованої обробки інформації та створює інформаційну базу для прийняття управлінських рішень.
· Систематизовано засади використання програмного забезпечення  та встановлено взаємозв`язок з організацією.
· Визначено основні риси програмного забезпечення, що мають величезний вплив на IT галузь. 
· Розкрито основні критерії приналежності програмного забезпечення до тих чи інших потреб підприємств та закладів.

· Доведено, що спосіб відображення програмного забезпечення залежить від низки  технічних факторів.

· Визначено. Що основними напрямами вдосконалення операцій з програмним забезпеченням є формування бази, що відповідає сучасним умовам ,  а також пошук достовірних методів оцінки програмного забезпечення, як інформаційного об`єкту.
Постановка проблеми. Розвиток технологій є глобальним трендом сьогодення. Невід`ємним елементом таких процесів є ринок програмного забезпечення, що стрімко зростає останніми роками. І це не випадково,адже вдале управління великими масивами інформації є неможливим без якісної програмної бази. За результатами досліджень експертів Україна у минулому десятилітті посіла у рейтингу досить привабливе місце, а саме  у сфері процесів розвитку ІТ. За даними окремих аналітичних оглядів галузь ІТ зросла більш ніж на 20 % . Відповідно, сфера комп`ютерних технологій, як рушійна сила є пріоритетною і в нашій країні. Однак існує низка невирішених питань у частині організації ефективного контролю за програмним забезпеченням та запобіганню його неправомірному використанню в умовах сьогодення. В цьому аспекті вкрай важливим є побудова досконалої системи, а також узгодження правового змісту програмного забезпечення.
Аналіз останніх досліджень. Віддаючи належне програмним дослідженням,зазначимо, що досі залишаються невирішеними окремі питання,зокрема спостерігається неузгодженість апарату категорій і  понять, відсутність єдиного підходу до використання  програмного забезпечення і його критерії . Крім  цього, швидкі технологічні зміни середовища вимагають оперативного реагування від загальної інформаційної системи.
Метою статті є розкриття особливостей основних видів програмного забезпечення та доцільне використання необхідних програмних компонентів та засобів в умовах сьогодення.
Виклад основного матеріалу. Програмне забезпечення є більш комплексним поняттям та фактично включає в себе весь спектр комп`ютерних програм.
Окреслимо основні риси програмного забезпечення ,що можуть мати вплив на характеристики:
· Єдність матеріальної та нематеріальної форм : віртуальна програма зберігається на матеріальному носії (компакт-диск, флеш-карта), між програмним забезпеченням та комп’ютером існує прямий зв`язок;

· Головний акцент зроблений на моральний знос, а не фізичний;
· Можливість розповсюдження декількох примірників однієї програми;

· Завжди відкрито можливості для вдосконалення програми за допомогою мережі Інтернет;

· Орієнтація на досягнення чітко визначеної мети через використання програмного забезпечення.
Кінцева мета будь-якої комп’ютерної програми – управління апаратними засобами. Навіть якщо на перший погляд програма ніяк не взаємодіє з обладнанням. Не вимагає ніякого введення даних з пристроїв введення та неї здійснює виведення даних на пристрій виводу все одно її робота заснована на управлінні апаратними пристроями комп’ютера.

Класифікація програмного забезпечення:
Сучасне програмне забезпечення різнопланове. Його можна розподілити на такі види:
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Системне програмне забезпечення

Системне програмне забезпечення призначене для керування роботою складових комп`ютера та обміном даних між  ними, діагностування та усунення недоліків у роботі комп`ютера, автоматизації процесу обробки даних, організації обміну даними між користувачем і комп`ютером.
Системне (базове) програмне забезпечення слугує для організації й ефективної роботи комп`ютера та охоплює:
· Операційні системи (ОС) основною функцією яких є керування ресурсами  (фізичними та логічними) і процесами обчислювальних систем. Існують такі ОС, як MS Windows XP, 7,8,10,11;
· Мережеве програмне забезпечення призначене для керування спільними ресурсами в розподілених обчислювальних системах (SQL Server Workgroup Edition, Sun Solaris );
· Сервісні програми, до яких належать файлові менеджери (Total Commander ), утиліти або системні програми для виконання службових функцій (антивіруси, архіватори,програми для обслуговування дисків тощо).

Ці програми створюють додаткові зручності під час роботи користувача за комп`ютером.
Прикладне програмне забезпечення

Прикладне програмне забезпечення – це програми, що призначені для реалізації конкретних задач опрацювання даних, які користувач розв`язує в ході своєї діяльності. Їх поділяють на прикладні програми загального і спеціального призначення.
До прикладних програм загального призначення відносять програм, які можуть застосовуватися в різних галузях людської діяльності для опрацювання текстів. Малюнків, баз даних, електронних таблиць, створення презентацій тощо.

Прикладні програми спеціального призначення використовуються для реалізації завдань опрацювання даних  у певній галузі діяльності, на конкретному підприємстві, в організації, фірмі або їх підрозділі. До такого типу програм відносять програми для створення відео ефектів при виробництві кінофільмів. Креслень машин і механізмів у конструкторських і проектних бюро. Діагностування захворювань у медичних закладах, створення шкільного розкладу уроків тощо.

До таких програм загального призначення належать:

· Текстові процесори ( MS Word, Word Pad, Блокнот);

· Табличні процесори (MS Excel, Open Office);

· Системи управління базами даних ( MS Access );

· Програми створення презентацій (MS Power Point)
Класифікація ОС

Операційна система – це комплекс програм, що забезпечують :

· Керування роботою пристроїв комп`ютера та обмін даними між ними;

· Зберігання даних в оперативній пам`яті та на зовнішніх носіях;
· Розподіл ресурсів комп`ютера між окремими програмами,які працюють одночасно;

· Організацію обміну даними між користувачем і комп`ютером.

У сучасних комп`ютерах використовуються операційні системи Windows Linux, MacOS та ін..
Класифікація сервісних програмних засобів
· Диспетчери файлів (файлові менеджери). За їх допомогою виконується більшість операцій по обслуговуванню файлової структури копіювання,переміщення,перейменування файлів, створення каталогів (папок),знищення об`єктів, пошук файлів та навігація у файловій структурі. Базові програмні засоби містяться у складі програм системного рівня і встановлюються разом з операційною системою.

· Засоби стиснення даних (архіватори). Призначені для створення архівів. Архівні файли мають підвищену щільність запису інформації і відповідно, ефективніше використовуються носії інформації.

· Засоби діагностики. Призначені для автоматизації процесів діагностування програмного та апаратного забезпечення. Їх використовують для виправлення помилок і для оптимізації роботи комп`ютерної системи.

· Програми інсталяції (встановлення). Призначені для контролю за додаванням у поточну програму конфігурацію нового програмного забезпечення. Вони слідкують за станом і зміною оточуючого програмного середовища, відслідковують та протоколюють утворення нових зв`язків, загублені під час знищення певних програм. Прості засоби управління встановленням та знищенням програм містяться у складі операційної системи, але можуть використовуватись і додаткові службові програми.

· Засоби комунікації. Дозволяють встановлювати з`єднання з віддаленими комп`ютерами, передають повідомлення електронної пошти,пересилають факсимільні повідомлення тощо.

· Засоби перегляду та відтворення. Переважно для роботи з файлами, їх необхідно завантажити у «рідну» прикладну систему і внести необхідні виправлення. Але. Якщо редагування не потрібно, існують універсальні засоби для перегляду (у випадку тексту) або відтворення (у випадку звука або відео) даних.

· Засоби комп`ютерної безпеки. До них відносяться засоби пасивного та активного захисту даних від пошкодження, несанкціонованого доступу, перегляду та зміни даних. Засоби пасивного захисту – це службові програми, призначені для резервного копіювання. Засоби активного захисту застосовують антивірусне програмне забезпечення. Для захисту даних від несанкціонованого доступу , їх  перегляду та зміни використовують спеціальні системи, базовані на криптографії. 
Історичні факти
Ада Лавлейс написала першу відому комп`ютерну програму в 1843 році для аналітичного двигуна. Аналітичний двигун розроблений Чарльзом Беббіджем в 1837 році й був концепцією першого загального механічного комп`ютера. Однак програма залишалася теоретичною, оскільки Аналітичний двигун ніколи не був фізично побудований. Першу сучасну теорію програмного забезпечення запропонував Алан Тьюринг у 1935 році «Обчислювальні числа ,задача рішення» .

Свою популярність програмне забезпечення отримало в 1970-1980-х роках, коли вже з`явилися персональні комп`ютери. У 1977 році компанія Apple II – 8-бітний домашній комп`ютер і один з перших у світі успішних продуктів мікрокомп`ютерів масового виробництва. У 1990 році ОС Lunux.
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