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ФОРМУВАННЯ РИТОРИЧНИХ УМІНЬ І НАВИЧОК СТУДЕНТІВ ВНЗ

На сучасному етапі розвитку суспільства процес формування риторичних умінь і навичок має соціальний характер і потребує постійної уваги до себе. Сучасна освіта потребує висококваліфікованих спеціалістів, які не тільки мають знання, а й уміють донести їх, презентувати. 
Актуальність теми  зумовлена тим, що вивченню риторики у ВНЗ приділяється незначна увага. Але сьогодні інтерес до її вивчення повертається, риторику вважають одним із найперспективніших лінгводидактичних напрямів. Проблема формування риторичних умінь і навичок є актуальною, що пояснюється потребою суспільства в умінні вправно володіти словом.
Мета статті – проаналізувати види роботи, спрямовані на формування риторичних умінь і навичок студентів.
Риторику як науку й мистецтво слова вивчали Л. Мацько, Г. Сагач, Є. Клюєв, Ю. Рождественський, О. Селіванова, В. Карасик та ін.. Лінгводидакти М. Пентилюк, Н. Голуб, О. Горошкіна, Т. Симоненко, О. Бондаренко,  Г. Онуфрієнко, О. Онипченко, Г. Дехтярьова, О. Залюбівська,  а також  педагоги-практики С. Коваленко, В. Федоренко, Л. Денисюк, М. Степанюк, Т. Марцінко, О. Когут, які впроваджують авторські програми  з риторики.
Риторика, як навчальна дисципліна у ВНЗ  сприяє загальному розвитку особистості, спирається на багатство духовного світу студента, формує риторичні уміння і навички, спрямована на активність у суспільному житті. Предметом риторики є публічний виступ у процесі комунікації. Мета курсу риторики – опанування умінь і навичок публічного виголошення промов. Тому, завданням вищої освіти є формування риторичних умінь і навичок, які стануть запорукою успішного публічного виступу. 
Визначення поняття риторичні уміння і навички  потребує досконалого аналізу "умінь" і "навичок"  як педагогічних понять. У науковій літературі по-різному трактують поняття "уміння" й "навички", їх співвідношення.  Відомий вчений О. Мілерян подає таку дефініцію поняття: "Уміння – це заснована на знаннях і навичках готовність людини виконувати певну діяльність в мінливих умовах її перебігу." [6, с. 371].  Інший дослідник В. Онищук зазначає, що "уміння у своїй основі є творчими діями. Вони не можуть бути автоматизованими, оскільки відображають готовність людини до прийняття рішень і їх реалізації, які постійно змінюються. Уміння передбачає використання раніше набутого досвіду, певних знань, без яких немає вмінь. Вони включають у себе екстеріоризацію – втілення знань у фізичну або розумову дію" [4, с. 81]. Отже, можемо сказати, що уміння – це творчі дії спрямовані на виконання поставлених завдань для досягнення певної мети, тобто, здатність здійснювати будь-яку діяльність у відповідності з поставленою метою. 
У педагогічному словнику навички розглядаються як "дії, складові частини яких у процесі формування стають автоматичними. Формуються навички на основі застосування знань про відповідний спосіб дії шляхом цілеспрямованих планомірних вправлень" [3, с. 221]. Дослідник  А. Родіонов визначає навичку – як "спосіб виконання дій, характеризується високим ступенем автоматизації, що досягається багаторазовим повторенням або вирішенням аналогічних за типом завдань"  [7, с. 112].	 Отже, навички – дії, доведенні до автоматизму. Виконуючи ту чи іншу дію певну кількість разів, людина вправляється в її виконанні. Вона виконує її набагато легше та швидше, кількість помилок значно зменшується, тобто виконання дії певною мірою стає автоматизованим.	
Зважаючи на наведенні вище доведення вчених, можемо стверджувати, що уміння на відміну від навичок завжди спираються на активну інтелектуальну діяльність і обовʼязково включають процеси мислення. Свідомий інтелектуальний контроль – це головне, що відрізняє уміння від навичок. Тобто, можемо погодитися з Н. Голуб,  яка стверджує, що "риторичні уміння – це набута здатність мовця здійснювати планомірну підготовку до міжособистісного, групового чи масового спілкування й досягати усвідомленого ефективного впливу на слухача" [1, с. 132 ]. Виходячи з цього, риторичними навичками є вроджена або несвідома, доведена до автоматизму здатність володіти усним мовленням та мистецтвом переконання. 
Взявши за основу класифікацією Н. Голуб, яка розподіляє риторичні уміння і навички на три великі групи: "докомунікаційні, комунікаційні та післякомунікаційні", ми виділяємо три етапи формування риторичних умінь і навичок [2, c. 5].  На кожному з цих етапів реалізуються різні завдання. Таким чином, на етапі формування докомунікаційних умінь і навичок студенти реалізують себе як оратора, розвивають базові компоненти красномовства: міміка, жести, постанова, усунення страху перед аудиторією.  На другому етапі формування комунікаційних умінь і навичок  велике місце займає інтонаційний момент, спроможність утримати увагу та не залізати за рамки часу, тримати зоровий контакт із аудиторією тощо. Тобто практичною частиною є саме ця група вмінь. Останнім є етап післякомунікаційних умінь і навичок, на якому студенти  реалізують себе як особистість, вчаться робити самоаналіз та давати критичну оцінку, тобто ці вміння є заключним етапом в роботі з формування риторичних умінь і навичок.
 Г. Сагач стверджує, що "у кінцевому результаті навчання риториці повинні сформуватись такі уміння і навички студентів: вести розгорнутий монолог (лекцію тощо) з фахової проблематики; вести ефективну, конструктивну бесіду на будь-яку тему з кола культурної, високоосвіченої людини; володіти полемічним мистецтвом, етичною культурою конструктивного діалогу та полілогу (диспут, полеміка, дискусія); володіти етикою оратора; виробити індивідуальний образ оратора, власний ораторський стиль; розуміти і виявляти риси національної специфіки виступів та риторичних текстів із скарбниці українського красномоства" [8, c. 188].
На нашу думку, у процесі формування риторичних умінь і навичок студентів слід застосовувати діяльнісний, діалоговий, практично-комунікативний підхід. Слід зазначити, що діалогічне спілкування є найважливішою складовою сучасного навчання. Діалог задає контекст навчальній діяльності, в якому відбувається не просто розвиток особистості студента, а розвиток єдності тих, хто навчається, і тих, хто навчає. 
Відомо, що особливості методики викладання будь-якої дисципліни також визначаються дидактичними принципами. Це, обов’язково, загальнодидактичні принципи (науковості, наочності, послідовності, міцності знань тощо), а також специфічні, характерні для кожної окремої дисципліни. Ми виділяємо такі специфічні принципи формування риторичних умінь і навичок: принцип мовленнєвої активності студентів; принцип зв’язку риторичної теорії та практики мовлення; принцип колективної взаємодії та індивідуального підходу до студентів; принцип самостійної роботи студентів. 
Принцип мовленнєвої активності передбачає застосування методів та прийомів роботи, спрямованих на активізацію мислиннєво-мовленнєвої діяльності студентів.  Принцип зв’язку риторичної теорії з практикою мовлення полягає в тому, що має бути зв’язок теоретичного лекційного матеріалу та змісту практичних занять. Так, наприклад, лекційний матеріал будується за класичною схемою риторики (інвенція, диспозиція, елокуція), відповідно, щоб ці знання перетворилися в уміння і навички, студентам пропонується  комплексна робота, що складається з шести завдань, кожне з яких оцінюється окремо: 1) вибір та обґрунтування теми промови; 2) формулювання варіантів назви промови; 3) формулювання мети; 4) підготовчі техніки розробки змісту риторичного тексту (список запитань, коло асоціацій); 5) пошук енциклопедичного матеріалу (факти, цифри, літературні приклади, цитати, афоризми, прислів’я);  6) текст промови.  Таке навчальне завдання дає можливість добре засвоїти алгоритм підготовки риторичного тексту. Принцип колективної взаємодії та індивідуального підходу реалізується через надання студентам права обирати різні варіанти завдань, форм роботи, формулювати власні теми творчих робіт 
На основі загально дидактичних та специфічних принципів викладання ми виділяємо методи навчання. Методи вивчення риторики повинні сприяти оптимізації мисленнєвої, мовленнєвої, комунікативної та творчої діяльності. Тому, базовою ми визначили  типологію методів  Р. Піонової, яка виділяє "теоретико-інформаційні, практико-операційні, пошуково-творчі" [5]. 
Завдання методів теоретико-інформаційної групи полягає в тому, що викладачі мають надати, а студенти засвоїти нові наукові знання. Сюди дослідниця відносить "діалогічно побудований усний виклад матеріалу, консультування, розповідь, пояснення, дискусія, демонстрація, аудіовідеодемонстрація, бригадний метод"[5].  В основі практико-операційної групи методів лежить практична діяльність студентів. Спостерігається вища активність і самостійність студентів. До цієї групи відносяться вправи, алгоритм, рішення завдань, досвід, експеримент, гра. Головне призначення методів пошуково-творчої  групи – розвиток креативності, творчого мислення студентів, формування пізнавальної та наукової активності, умінь і навичок у сфері наукового пошуку. Це такі методи як: спостереження, досвід, експеримент, сократівська бесіда, акваріум, "мозкова атака",  лабіринт, "думай, слухай, пропонуй". Очевидною перевагою представленої класифікації вважаємо найбільш повну їх відповідність наявним сьогодні у практиці навчання методам, здатність органічно поєднувати традиції й інновації. На нашу, представлені методи, сприятимуть ефективному засвоєнню риторичних умінь і навичок, оскільки вони спрямовані на розвиток мислення, уваги, мовлення та творчої діяльності.
Отже, можна зробити висновки про те, що процес формування риторичних умінь і навичок включає усвідомлення студентами основних правил публічного мовлення та їх застосування, а також організацію навчального процесу викладачем та відбір найефективніших методів та прийомів навчання. Перспективами даного дослідження є розробка програм та підручників  з риторики для студентів ВНЗ, використовуючи зазначені методи та прийоми роботи. Також в перспективі є дослідження формування риторичних умінь і навичок студентів-істориків на основі текстоцентричного підходу, оскільки сьогодні актуальним є питання риторичної компетентності як студентів філологічних спеціальностей, так і нефілологічних.
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