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Комунікація в мережі Інтернет. Інтернет лінгвістика – загальна характеристика
За останні десять років прослідковується багато публікацій, присвячених вивченню особливостей функціонування мови у мережі Інтернет, способів формування мережевої ідентичності та презентації віртуальної особистості.

Шеріл Текл писала в праці по вивченню віртуальної ідентичності «Вы можете стать всем, кем Вы хотите. Вы можете, если хотите, полностью «переобозначить» себя. Вы можете стать лицом противоположного пола. Вы можете быть менее разговорчивым. Вы можете быть просто тем, кем Вы хотите быть. И Вам не нужно переживать по поводу того, как Вас воспримут другие. Очень легко повлиять на это восприятие, т. к. все их представления о Вас основаны на том, что Вы им показываете. Они не видят Ваше тело и не делают по нему никаких предположений. Они не слышат Ваш акцент и тоже не делают по нему никаких выводов. Всё, что они видят, это Ваши слова», а також Бренда Дане додає, що текст в Інтернеті виеонує роль «маски», яка одягається на віртуальне «Я» [4]. На основі наведених цитат провідних західних вчених, можна зробити висновок, що значення текстового компоненту в Інтернет-мережі стає першочерговим і, відповідно, лінгвістика тексту знаходиться на першому місці у вивченні комунікативного простору в мережі.

Невпинний розвиток новітніх технологій, які забезпечують мережеву комунікацію, стає пігрунятм для виникнення нових напрямків та аспектів наукових досліджень. На даний момент  Інтернет є не лише інструментом наукової діяльності, а й складає невід’ємну частину повсякденного життя соціуму.

Мова Інтернет-комунікації – проміжна ланка письмової та усної комунікації. Вона, безумовно, впливає на чистоту та культуру мови, яка з часом може стати підвласною змінам, скороченням, переосмисленням тощо, що може бути рівним деградації лінгвістичного рівня суспільства. У зв’язку із цим лінгвістика Інтернету потребує  детального вивчення.

Інновація у практиці використання мови у Інтернет-мережі стала актуальною темою лінгвістичних досліджень. 

Інтернет-лінгвістика – це нова область знань (Девід Крістал) яка фокусується на вивченні основних фонетичних, граматичних, семантичних та словотворних особливостей функціонування природної мови в Інтернеті [5].

Основною метою цього напрямку є опис і пояснення особливостей функціонування мови в мережі Інтернет з урахуванням складної взаємодії деяких відкритих факторів при початковій включеності людини в соціально-культурний контекст взаємодії в мережі.

Інтернет-лінгвістика є науковим напрямом інтегративного типу, який має з’єднувати підходи та методологію різних лінгвістичних дисциплін: соціолінгвістики, психолінгвістики, лінгвістики тексту, при цьому формуючи і свій власний дослідницький інструментарій.

Його дослідним об’єктом є електронна комунікація, яка представляє собою комунікативну взаємодію в глобальній комп’ютерній мережі Інтернет, Інтернет-комунікація та її мови. Предметом дослідження стають лінгвістично релевантні особливості електронної комунікації на різних мовних рівнях: морфологічному, лексичному, синтаксичному, текстовому, комунікативному і т.п. [9].

Зважаючи на стрімкий розвиток та широке використання Інтернет-комунікації виокремлюють типологічні ознаки Інтернет-лінгвістики, як нового напрямку мовознавства:

1. Сфера функціонування чітко відокремлена від інших сфер комунікації тому, що здійснюється за допомогою технічних електронних засобів.

2. Парадигма Інтернет-лінгвістики зафіксована у її термінології, якій присвоюють специфічні параметри. Термінологічна система слугує когнітивною основою, притаманна лише Інтернет-комунікації: Інтернет-спілкування, віртуальна мовна особистість, віртуальна мовна картина світу, інтернет-дискурс, гіпертекст, жанровий формат мережі. Особливість усіх вказаних термінів – поєднання за однією новою сферою ряду досліджень Інтернет-лінгвістики.

3. Мова Інтернету функціонує для задоволення специфічних комунікативних цілей: спілкування заради спілкування тощо.

4. Мова Інтернет-комунікації, стала поштовхом для виникнення нової системи мультимедійних жанрів і жанрових форматів.

5. Мовні засоби цього різновиду мовознавства характеризуються певним набором унікальних лексичних та граматичних характеристик, які можна легко виділити, формалiзувати і утворити єдиний прагматичний комплекс.

6. Центральне поняття Інтернет-лінгвістики – віртуальна мовна особистість, адже індивід в мережі Інтернет обмежений письмовим каналом взаємодії.

7. Розвинена жанрова система – черговий показник динамічного становлення Інтернет-комунікації. Створена жанрова система впливає не лише на формування мережевих жанрів, а і навпаки: феномен Інтернет-комунікації розвивається досить активно і як наслідку починає впливати на жанрову систему поза мережевого спілкування [7]. 

Причина виникнення Інтернет-лінгвістики унікальна – виникнення нового комунікативного простору, нової реальності/віртуальності, яка ніколи раніше не існувала. Тому лингвістична парадигма Інтернету знаходиться на стадії формування, що припускає використання як старих, так і нових методів дослідження, переосмислення відомих проблем на новому лінгвістичному матеріалі та з використанням нових технологій і на основі існуючого базису теоретично-практичних знань.

Комунікативний простір, створений сукупністю мереж і технічних систем, має відмінні риси порівняно з традиційною комунікацією відповідно є відмінності і у використанні мови в Інтернеті.

Як зазначає доктор філологічних наук А.І. Акопов, Інтернет являє собою безліч не пов’язаних між собою особливостей спілкування, функціонуючих автономно. Відповідно мова Інтернету функціонально-стилістично різнорідна, тому і її жанри, які використовуються в різних сферах спілкування в мережі неоднорідні  [1]. 

На думку лінгвіста Л.Ю. Іванова, у такій атмосфері функціонують жанри запозичені з традиційної, немережевої комунікації і мережевої, і в результаті чого з’являються нові жанри.

Якісна своєрідність мовного образу мережевих розмовних жанрів створюється контамінацією мовних різновидів, своєрідним поєднанням їх ознак. Наприклад, монологічні тексти окремих користувачів є реакцією на попередні повідомлення і стимулом для подальших, що і робить ці тексти найвищою мірою діалогічними. Письмова за формою мова близька до усної: будучи зазвичай спонтанною або частково підготовленою, вона виправляється в процесі написання, містить повтори, обмовки, виправлення, уточнення, доповнення тощо.

Мова комунікації в мережі Інтернет піддається трансформації у різних аспектах: на рівні лексики, правил побудови висловлювань і зв’язного тексту, жанрово-стилістичних норм, співвідношення усній і письмовій мові, комунікативних стратегій і тактик. 

Найбільш значимими є наступні особливості стилю Інтернет-спілкування: змішання мовних стратегій; комп’ютерний сленг, елементи якого переходять у загально-вживану лексику; зростаюча популярність живих журналів і всієї блогосфери мережі; гіпертекстуальність, яка відображається в комунікативній організації мережі Інтернет; електронне листування – має мовну специфіку, яка відрізняється від традиційного листування [2].

Потреба повноцінного спілкування в Інтернеті призвела до появи нової знакової системи. Так відсутність можливості використовувати в мережевій комунікації традиційні невербальні засоби призвела до створення спеціальних піктограм, так званих смайлів, що виражають різні почуття у вигляді усміхнених і похмурих облич. Через відсутність традиційних засобів комунікації застосовуються абревіатури (зазвичай англомовні), великі літери, які в якості замінника модуляції голосу передають його підвищення. Всі перераховані особливості відображаються на мові і стилі мережевих розмовних жанрів, у яких поєднуються вербальні засоби та спеціальні знаки, що замінюють невербальні засоби, а також усна і письмова форми мови і вимова [8, с. 267].

До морфологічних особливостей мови глобальної мережі відноситься активне використання форм імперативу замість форми ввічливості. Це явище властиве також рекламним електронним текстам: «Хочеш тачку, як ця? Тисни сюди!», де виражається звернення до кожного.

На рівні синтаксису в мові Інтернету відзначається сильний вплив розмовної мови (прості, неповні, питальні, окличні речення), значна тенденція до аграматизмів – відхилення від синтаксичних і пунктуаційних норм літературної мови.

Останнім часом в Україні збільшується кількість мовознавчих досліджень, присвячених вивченню особливостей Інтернет-комунікації, однак, виокремити ряд загальновизнаних особливостей мови Інтернету поки не вдається. Одна з причин цього феномену полягає в тому, що в українській Інтернет-лінгвістиці використовується досить велика кількість термінів для характеристики тексту мережі, зокрема віртуальна комунікація, електронна комунікація, електронний дискурс, мережевий дискурс, мова Інтернету, Інтернет-дискурс і т.п.

Зі спілкуванням в Інтернеті спостерігається створення нових лінгвістичних образів, що є очевидним у мережевій лексиці, комп’ютерному сленгу, мовної ігри тощо. Інтернет-лінгвістика дорівнює створенню особливої комунікативної сфери, якій попередньо не було аналогів. Віртуальна реальність набуває особливостей нового стилю, що стимулює появу нових засобів комунікації. В епоху глобальних комунікацій Інтернет-спілкування набуває широкої популярності, що акумулює в собі величезну різноманітність мовних практик, способів і форматів комунікації [3].

Інтернет-комунікації притаманна специфічна субкультурна лінгвосистема – засоби вираження змісту та смислу в повідомленні на основі використання мовних одиниць, орієнтованих на порушення літературної норми лексико-синтаксичного наповнення спілкування, притаманного всесвітній мережі, та мовних норм, що досить істотно впливає на глобальний інформаційний простір. Субкультурна лінгвосистема виконує емотивно-оцінну функцію та реалізує потребу в індивідуальному самовираженні 
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