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Рівні розвитку інформаційно-цифрової компетентності педагогІЧних Працівників
Однією зі складових професійної компетентності педагогічних працівників є інформаційна-цифрова компетентність (ІЦК). Педагогі повинні вміти орієнтуватися в інформаційному просторі, отримувати, аналізувати інформацію та застосовувати її для самоосвіти та навчання учнів. Розвиток ІЦК на сучасному етапі розвитку освіти слід розглядати як одну з пріоритетних завдань професійної підготовки педагога [3]. Аналіз психолого-педагогічної літератури свідчить, що досліджували поняття ІЦК такі науковці, як П.В. Беспалов, А.А. Єлізаров, Н.В. Насирова, О.В. Овчарук, М.І. Жалдак, Н.В. Морзе та інші, але ж вони стосуються, в основному, формування ІЦК майбутніх фахівців, тобто студентів. Але аналіз рівнів розвитку ІЦК педагогів, що вже працюють є недостатнім і досить актуальним. Тому метою статті є аналіз ІЦК педагогічних працівників та визначення рівнів та показників, що характеризують ці рівні.
Однією з головних завдань підвищення кваліфікації педагога в умовах післядипломної освіти є розвиток його професійної компетентності, як загальної здатності, що базується на знаннях, досвіді та цінностях особистості. Професійна компетентність не обмежується і не суперечить набутим знанням, умінням і навичкам, вона передбачає здатність осмисллено їх використовувати, враховуючі сучасні наукові дослідження та власний практичний досвід.
З аналізу праць науковців [1-4 та ін.] ми бачимо, що ІЦК є однією з ключових компонент професійної компетентності педагога. Виділення ІЦК як окремої складової професійної компетентності педагога обумовлено активним використання інформаційних технологій (ІТ) в освіті. 
Інформаційна-цифрова компетентність (ІЦК) педагога – це інтегрований результат особистості педагогічного працівника по оволодінню сучасними інформаційними й цифровими технологіями та застосуванню їх у власній професійної діяльності, результат який формується на основі оволодіння педагогічним працівником змістовним, діяльнісним і мотиваційним компонентами досвіду роботи з різноманітною інформацією [1].

Розвиток ІЦК ґрунтується на використанні комп’ютерної техніки і телекомунікацій, відео- й аудіотехніки, засобів сучасних інформаційних та цифрових технології, наприклад, таких, як Multimedia та Internet.  Вони постійно набувають розвитку, тому розвивати ІЦК педагогічних працівників потрібно постійно на протязі усієї професійної діяльності.

Що стосується розвитку ІЦК педагогів у системі післядипломної освіти, вона реалізується через навчання з використанням інформаційних технологій. 
Аналіз сучасних науково-педагогічних досліджень (І.О. Зязюна, І.Д. Беха, М.І. Жалдака, Н.В. Морзе, К.О. Морозовой, О.В. Овчарука, Л.Є. Петуховой, С.А. Ракова та інших) з питань розвитку ІЦК педагогічних працівників, дозволяють нам охарактеризувати ІЦК педагогів наступними компонентами: мотиваційною, когнітивною, діяльнісною. Вони передбачають володіння певними характеристиками та деталізуються за допомогою певних показників.
 Мотиваційний критерій виступає як система поглядів та переконань, які визначають потребу особистості у використанні ІТ у власної професійної діяльності, усвідомлення мети та меж застосування ІТ.

Когнітивний критерій складається зі знань та уявлень про апаратне та програмного забезпечення; про обробку, передавання, збереження інформації у різних цифрових форматах; впевнену орієнтацію у сучасному програмному забезпеченні навчального призначення; про застосування ІТ для розв’язання завдань у професійної діяльності.

Діяльнісний критерій передбачає активне та раціональне використання ІТ для розв’язання завдань професійного характеру, уміння та навички по опануванню сучасних ІТ, по обробці та представленню інформації, творчому підході до розв’язання різних груп завдань із використанням ІТ [5].
Різні педагоги у різної мірі володіють сучасними інформаційними технологіями, тому для оцінки їх ІЦК доцільно визначити наступні рівні розвитку ІЦК: низький (ознайомчий), базовий (репродуктивний), високий (продуктивний). Ці рівні умовні, але потрібні для подальшого оцінювання ІЦК педагогів. Опишімо вищезазначені рівні за допомогою визначених компонентів та показників, що конкретизують їх.

Низький (ознайомчий) рівень ІЦК педагогічних працівників характеризується  мотиваційною компонентою та її наступними показниками: 
· педагог усвідомлює потенціал ІТ, але прагнення до самоосвіти у галузі ІТ є слабким;
· потреба у підвищенні рівня ІЦК нестійка;  
когнітивною компонентою, що конкретизується такими показниками:
· педагог має знання з ІТ переважно декларативного характеру; 
· має загальні уявлення про інформацію та інформаційні процеси; 
· розуміє основні поняття і принципи у сфері ІТ такі, як комп’ютер, апаратне та програмне забезпечення, операційна система, прикладні програми (може навести приклади), комп’ютерна мережа, електронна пошта і т. ін.; 
· має інформаційну й медіа-грамотність;  
та діяльнісною компонентою, що деталізується такими показниками: педагог уміє:

· застосовувати власні знання у галузі ІТ задля розв’язання деяких типових навчальних завдань із застосування ІТ; 
· виконувати прості дії: самостійно включити і виключити комп’ютер, запустити програму та завершити її роботу, створювати файли і папки; створює (редагує, форматує та друкує) текстові документи, прості презентації, здійснює збереження (копіювання) документів. 
· здійснює пошукову діяльність в Internet; 
· опанує новими програмними продуктами та сервісами, але під керівництвом та за допомогою викладача або спеціаліста з ІТ.

Базовий (репродуктивний) рівень ІЦК педагогічних працівників характеризується мотиваційною компонентою та її наступними показниками: 
· педагог проявляє зацікавленість в освоєнні нового потужного інструментарію та відчуває необхідність поліпшення знань у галузі ІТ, але лише в межах навчального процесу; 
· самоосвітня діяльність щодо розвитку ІЦК лише у рамках навчальної діяльності; 
когнітивною компонентою, що конкретизується такими показниками:
· педагог має несистемні знання у галузі ІТ, знання основних прийомів розв’язання навчальних завдань із залученням ІТ; 
· усвідомлює вплив ІТ на освіту, знає що таке педагогічні програмні засоби, їх класифікацію, розуміє напрями в яких педагог може використовувати ІТ у професійній діяльності, підходи, що склалися до використання ІТ у навчальному процесі; 
· має інформаційну й медіа-компетентність; 
та діяльнісною компонентою, що деталізується такими показниками:
· педагог уміє застосовувати власні знання та досвід у галузі ІТ задля розв’язання типових завдань із залученням ІТ; 
· має навички роботи на комп’ютері, володіння основними прийомами виконання необхідних операцій; створює дидактичні матеріали до уроку за допомогою ІТ; 
· використовує електрону пошту, соцмережі для організації навчання та спілкування з учнями, батьками, колегами та адміністрацією; 
· може вести електроні журнали, базу ЄДБО навчального закладу;
· використовує інтерактивні комплекси для демонстрації презентацій, відео тощо; опанує новими програмними продуктами та сервісами за незначною допомогою викладача, спеціаліста.

Високий (продуктивний) рівень ІЦК педагогів характеризується  мотиваційною компонентою та її наступними показниками: 
· педагог має прагнення до надбання нових знань у галузі ІТ та до розвитку умінь розв'язувати нестандартні навчальні завдання; 
· має стійке бажання поповнювати свої знання про дидактичні можливості та методичні особливості використання сучасних засобів ІТ; 
· активно застосовує їх для професійного зростання; 
· має позитивне ставлення до використання засобів ІТ, алгоритмічне мислення, активність, відповідальність, бажання вести творчий пошук та проводити педагогічні експерименти та дослідження;
когнітивною компонентою, що конкретизується такими показниками:

· педагог має сформовану система знань у галузі ІТ; 
· знає ефективні методи пошуку, опрацювання, зберігання, передавання наукової інформації, науково-методичні підходи до використання ІТ в освіті, основні поняття в галузі інформатики, вимоги до педагогічних програмних засобів, особливості використання ІТ у дисципліні, що викладається; 
· має уявлення про безпеку в Internet та кібербезпеку; 
· розуміє етику роботи з інформацією (авторське право, інтелектуальна власність тощо); знає методи та напрями навчальної роботи online; 
· має уявлення про роботу з wiki-статтями; позитивні і негативні аспекти застосування ІТ в навчальному процесі; 
· санітарно-гігієнічні норми роботи з персональним комп’ютером для різних вікових категорій, можливу структуру уроку з використанням ІТ; 
· має інформаційну й медіа-культуру;

 та діяльнісною компонентою, що деталізується такими показниками: 
· педагог уміє застосовувати власні знання та досвід для розв’язання нестандартних навчальних завдань із залученням ІТ; 
· впевнене та критичне застосовує ІТ на роботі, в публічному просторі та приватному спілкуванні; 
· володіє основами програмування, роботи з базами даних; 
· має навички роботи та безпеки в Internet; 
· використовує хмарні технології для збереження власної інформації; 
· створює об’єкти (сайти, блоги) в Internet; 
· створює інтерактивні дидактичні матеріали online, анкети та тести для моніторингу діяльності учнів; 
· може організувати дистанційне навчання учнів; 
· використовує програмне забезпечення інтерактивних дошок для створення дидактичних матеріалів до уроку; 
· педагог самостійно опановує нові програмні продукти, веде активну діяльність у галузі ІТ а також уміє організувати не лише власну у діяльність із використанням ІТ, а й діяльність класу.

Підбиваючи підсумки, ми можемо зробити висновок, що розвиток інформаційно-цифрової компетентності педагогічних працівників дозволяє розв’язувати проблеми підготовки педагога до використання інформаційних технологій у своїй професійній діяльності та підвищувати загальний рівень професійної компетенції. Інформаційно-цифрову компетентність педагога потрібно розвивати постійно та цілеспрямовано на протязі всієї професійної діяльності педагогічного працівника. 
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