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 ПРОФЕСІЙНЕ НАВЧАННЯ ДЕРЖАВНИХ СЛУЖБОВЦІВ 

Процеси оновлення системи державного управління, зокрема модернізації державної служби України, що відбуваються на сучасному етапі державотворення, ставлять нові вимоги до професійних та особистісних якостей державних службовців, рівня їх професіоналізму та компетентності. Тому питання вдосконалення діючої нині системи підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації державних службовців в Україні, перетворення її на сучасну безперервну професійну освіту фахівців галузі державного управління набуває особливого значення. Тим більше, що ефективність управління в державі залежить від професіоналізму та якості кадрового потенціалу державної служби. На сьогоднішній день персонал державної служби недостатньо підготовлений до інноваційної діяльності, здійснення суспільних реформ. Існуючі підходи до професійного навчання державних службовців не повною мірою відповідають сучасним вимогам, європейським стандартам та пріоритетам нової державної кадрової політики.
	Підготовка професійно компетентного відповідального персоналу державної служби одразу після набуття незалежності України актуалізувалась серед державних пріоритетів. Це цілком закономірно, оскільки реформи в Україні гальмувались відсутністю критичної маси кваліфікованих державних службовців. Функції державного управління часто покладалися на вчорашніх інженерів, учителів, лікарів, агрономів тощо, які набували досвіду керівної діяльності здебільшого практичним шляхом [1].
Одним із основних принципів державної служби, зафіксованим в п. 5 ст. 2 Закону про державну службу [2], є професіоналізм, що підкреслює високу суспільну значущість діяльності державних службовців. Ст. 1 Закону деталізує зміст категорії "професіоналізм" через поняття "рівень професійної компетентності особи" та "профіль професійної компетентності посади державної служби", ставлячи в центр уваги таку якість, як "професійна компетентність".
Від професіоналізму й компетентності, морально-етичних якостей державних службовців безпосередньо залежить ефективність функціонування системи державної служби. Сучасне суспільство не може змиритися з непрофесіоналізмом державного управління, з непередбачуваністю дій представників влади. Зниження професіоналізму кадрів держапарату може стати однією з причин дезорганізації управлінських процесів, призвести до зниження управлінської дисципліни.
Професійний розвиток полягає, передусім, у формуванні у державних службовців якостей, професійно значимих знань, умінь і навичок, необхідних для виконання ними своїх посадових функцій та повноважень, реалізації прав і виконання посадових обов'язків. Він покликаний повною мірою розкрити талант, здібності, потенційні можливості службовців.
У професійному розвитку державних службовців можна виділити два аспекти:
• професійно-кваліфікаційний розвиток, пов'язаний переважно з навчанням і самоосвітою, набуттям нових знань і нового досвіду. Такий розвиток можливий, наприклад, для особи, що тривалий час обіймає одну й ту ж посаду; службовець може в її межах підвищувати свою кваліфікацію, оволодівати новими технологіями й уміннями, які надають його діяльності більшої досконалості й ефективності. Це повинно враховуватися при присвоєнні чергових рангів при зайнятті тієї ж посади, що зумовить підвищення заробітної плати і в кінцевому підсумку стимулюватиме підвищення якості й ефективності праці службовця;
• професійно-посадовий розвиток в основному пов'язаний з професійною розстановкою кадрів за умови врахування здібностей і можливостей кожного працівника, оптимального використання в межах певного колективу працівників, що володіють різними спеціальностями, досвідом, мають різний вік, характер та темперамент. Все це повинно враховуватися при плануванні кар'єри кожного державного службовця, забезпеченні поступального службового зростання співробітників тощо.
У професійному розвитку державних службовців практика відіграє важливу роль, вона сприяє осягненню складної системи взаємодії владних структур, ієрархічного підпорядкування, міжособистісних взаємовідносин, технологій оцінювання, допомагає службовому просуванню, використанню різних механізмів мотивації до якісної й творчої праці.
Водночас, на нашу думку, у професійному розвитку державних службовців першочергове значення маєпрофесійна освіта.
Стажування є обов'язковою умовою проходження державної служби, однак даний вид додаткової професійної освіти реалізується не в навчальних закладах, а безпосередньо в державних органах. Стажування може бути як частиною професійної перепідготовки, так і самостійним видом додаткової професійної освіти.
Говорячи про професійну освіту державних службовців, неможливо обійти ще один, дуже важливий момент, пов'язаний з організацією цього процесу, розглянутого з точки зору управління персоналом органів державної влади як системи управлінського впливу на працівників державних органів з метою найбільш ефективного використання їх професійний і особистісних якостей і здібностей.
Професійне навчання державних службовців являє собою складну багаторівневу систему, що об'єднує десятки освітніх закладів, сотні органів державної влади, де працюють тисячі людей, від чиєї кваліфікації й професіоналізму залежить подальший розвиток суспільства. У зв'язку з цим цілком очевидно, що оптимізація функціонування цієї системи потребує як наукового, так і законодавчого та організаційного забезпечення.
На сьогодні в розвинутих демократичних країнах склалися три основні моделі підготовки державних службовців: німецька, англосаксонська та французька. Німецька модель підготовки державних службовців почала формуватися у XVIII ст., що було пов'язано з початком індустріальної фази розвитку людської цивілізації, яка збіглася з переходом від станово-представницьких до абсолютистських монархій. Для абсолютистських монархій характерною була централізація управління, створення єдиного, ієрархічно побудованого і розгалуженого державного апарату. Наприкінці XVIII ст. у країнах Європи почали інтенсивно формуватися місцеві органи державної влади. Законодавчі й найважливіші судові функції, як і раніше, були зосереджені в центральних органах влади. Але повсякденні питання поступово передаються до відання локальних органів, у тому числі й судів, що формувалися переважно з представників місцевої знаті і заможного бюргерства. Як наслідок, у центрі й на місцях формується професійна бюрократія як певний соціальний прошарок, що з часом набуває значної ваги у суспільстві [3].
За англосаксонської моделі підготовка здійснюється переважно в університетах за всіма рівнями освіти. Так, у США університети здійснюють підготовку фахівців за рівнями асошіата - молодшого спеціаліста (2 роки), бакалавра (4 роки), магістра (1-2 роки), доктора філософії (3 роки), а також надають академічний сертифікат з підвищення кваліфікації (до 1 року). Перша навчальна програма з державного управління у США була започаткована в 1924 р. у Сіракузькому університеті (Нью-Йорк), яке виділилося з таких споріднених галузей, як право, політекономія, політологія. На початку 2000-х рр. 187 університетів США щорічно готували близько 10 тис. фахівців з державного управління. Характерно, що вищі навчальні заклади взаємодіють із споживачами їх кадрової продукції, але не адмініструються ними. Для підтримки стандартів професійної діяльності з державного управління в США у 1939 р. утворена Американська асоціація з державного управління, а стандартів професійної підготовки - Національна асоціація шкіл державних справ і управління в 1969 р. [4;5].
Особливою формою підготовки магістрів з державного управління є курс навчання і захист магістерської дисертації, яку організовує для працівників вищої і середньої ланки державних органів ряд університетів, що мають угоди з американським урядом. Один з таких університетів - Американський університет, який займає шосте місце в країні з підготовки кадрів у галузі державного управління. Спільно з управлінням кадрової служби уряду США він розробив програму підготовки для отримання ступеня магістра в галузі державного управління (МРА) для працівників центрального апарату уряду США [6].
З точки зору професійної підготовки, всі державні службовці мають однакові права стосовно безперервного навчання. Проте право на початкову професійну підготовку в школах державного управління зарезервоване за державними службовцями категорії А. Інші державні службовці проходять випробувальний термін за місцем роботи, який передбачає проведення професійної підготовки до призначення на посаду (від 6-ти місяців до 1-го року) [7]. Фахівців з державного управління зі ступенем магістра випускають університети та інститути політичних досліджень. Особливе місце серед них посідає паризький Інститут політичних досліджень (ІПД) - незалежна від університетів державна установа наукового, культурного і професійного профілю, яка забезпечує підготовку з політичних, економічних і суспільних наук. ІПД має свої особливості щодо викладацького складу, набору студентів, методів навчання і його організації. Викладацький корпус інституту на 40% складається з університетських кадрів, на 37% - з державних службовців і на 23% - з представників приватного сектора. На навчання приймається близько 5 тис. французьких і зарубіжних студентів. Термін навчання - від двох до трьох років. Інститут надає дипломи магістра і доктора, організує підготовку до конкурсів на заміщення адміністративних посад [8].
Низка країн Південної Європи сприйняли французьку модель в якості зразка для розробки власних програм підготовки кадрів для державної служби. В Італії більшість вищих функціонерів готують університети, особливо юридичні факультети: 54% корпусу державної служби закінчили саме юридичні факультети чи отримали спеціальність "публічне адміністрування". Хоча для зайняття більшості посад достатньо університетського диплома, чиновник після свого призначення повинен пройти професійну підготовку. З цією метою створені факультети після університетської підготовки управлінського персоналу. 
Отже, професійна підготовка є видом додаткової професійної освіти, що пов'язаний з набуттям державним службовцем права на забезпечення виконання нових повноважень у новій сфері державної влади. Перепідготовка дає можливість державному службовцю займатися новим видом організаційної діяльності в іншому органі влади. Підвищення кваліфікації є видом додаткової професійної освіти, який не пов'язаний з набуттям права на забезпечення виконання повноважень нового суб'єкта влади, підвищення кваліфікації не тягне за собою зміну характеру організації діяльності, однак воно є умовою службового просування в тій же організаційній структурі.
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