Султанбек Акилбаев, Гульнара Сейдалиева,
 Гаухар Сейдалиева
(Алматы, Казақстан)

ӨНІМДЕРДІ САТУ ПРОЦЕССТЕРІН АВТОМАТТАНДЫРУ
Компьютерлік технологиялар – бұл жаһандық әлеуметтік үдеріс, оның ерекшелігі – әлеуметтік өндіріс саласындағы басым қызмет ақпарат жинау, жинақтау, өңдеу, сақтау, беру және пайдалану болып табылады. Барлық осы операциялар микропроцессорлық және  компьютерлік техниканың қазіргі заманғы құралдарының негізінде, сондай-ақ әртүрлі ақпарат алмасу құралдарының негізінде жүзеге асырылады. 
Сатып алушылармен қарым-қатынасты жақсару ісінде көрмелер мен жәрмеңкелердің алатын орны зор. Сондай-ақ ол жасалған бұйымдарды жарнамалауға да үлкен мүмкіндік береді. Көрме немесе жәрмеңкеге қойылған экспонаттар оның маңыздылығын арттыра түседі:

· бұл біріншіден сатып алушы мен қызығушылық танытқан жеткізушілер мен мердігерлермен тікелей қарым-қатынас орнату үшін таптырмас мүмкіндік;

·  өзіңнің жұмысыңды бағалап, оның нарықтағы тенденциясын да аңғарасың;

·  өзіңді көрсетесің;
·  мамандармен кеңесіп, қажетті ақпарат алуға болады;
·  бәсекелестеріңнің саясатын түсініп, жаңа идеялар алуға болады;

·  негізгі бәсекелестеріңді анықтап, келушілер мен болашақ тұтыyушыларыңның да пікірін білуге болады;

·  және басқа да мүмкіндіктер.
Көрме тек кәсіпорындар мен экспонаттарға ғана емес, тұтынушыларға да пайдалы. Жәрмеңкелердің негізгі артықшылығы ол жерде түрлі елдерде шығарылған тауарлар танысуға болады. 

Мұндай шаралар сатып алушыға аз ғана уақыт ішінде нарықтағы сұраныс пен бағалар жайында толық мағлұмат алып, тауарлардың сапасы мен бағасын салыстырып қана қоймай келіссөздерді жүргізе отырып, жақсы келісім жасауға да мүмкіндік береді.

Сондай-ақ сатып алушы өзі қызыққан тауарлармен жұмыс істеу барысында танысып, оның жақсы жақтарын көре алады.

Бұл факторлар көрмелер мен жәрмеңкелрдің маңыздылығын арттырып, көптеген тұтынушыларды қызықтыра алады.

Дегенмен кәсіпорындар жәрмеңкелер мен көрмелерге қатысу аздаған шығын келтіретінін де ескеру керек. Өйткені жәрмеңке не көрмеде өзіңіздің қателіктеріңіз бен бәсекелестеріңздің  пікірі де ескерілетін болады. Сондықтан мұндай шараларға қатыспас бұрын өз шешіміңізді жан-жақты ойластырған жөн. Егер кәсіпорын өзінің жәрмеңке не көрмеге қатысатынын толығымен шешкен болса, негізгі міндеттері мен қызметін және толығымен жақсы жұмыс жасауға міндеттеу керек. Сондай-ақ жәрмеңкеге қатысушылар өздерінің стендтері мен алған орындарын және қойылатын тауарларын да жөндеп қойғаны жөн.

Қазіргі таңдағы маркетинг концепциясы жәрмеңкелер мен көрмелерге үлкен мән береді. АҚШ-тың көптеген комапаниялары өзінің маркетингке бөлінген қаражатының 20 пайызын жәрмеңкелер мен көрмелерге дайындалу мен қатысуға жұмсайды екен. Ал Еуропа елдеріндегі фирмалардың жәрмеңкеге жұмысайтын қаражаты 25 пайызыды құрайды.

Олардың бұлай шығындануының негізі мақсатын жәрмеңкелер мен көрмелерде керделеніп қалған мәселерді шешуге  мүмкіндік береді. Өйткені бұл жерлерде тауарларға қойылған баға сясаты мен оны жарнамалау және таратуға болады. сондықтаң осы сатуға және бағаларды реттеп, бәсекелестермен кездесуге және олардың мүмкіншілігімен танысуға мүмкін фирмаларды жәрмеңкеге қатысуға ұмтылдырады.

Жәрмеңкелердің негізгі мақсаты сатып алушы мен тауар өндірушілерді кездестіріп, белгілі бар келісімге келтіру мен сатып алушының қалаған тауарын алуға мүмкіндік жасау. Міне жәрмеңкелер мен көрмелердің негізгі мақсаты сол. 

Әлемдік тәжірибеге сүйенер болсақ, көрмелер мен жәрмеңкелерді былайша бөлуге болады[1]: 

· жұмыс жасау уақыты;

· өткізілу тәртібі;

· өнеркісіптік белгісі (тақырыбы);

· шара маңыздылығы;

· тауар операцияларының кейпі;

· территориалық белгісі;

· экспонаттардың географиялық құрамы;

· шараның мақсаты.

Жұмыс жасау уақытыны қарай көрмелер мен жәрмеңкелер:

·  үнемі жұмыс жасаушы (0,5-1 және одан да көп);

·  уақытша (0,5-5 ай);

·  қысқа мерзімді ( 1-5 күннен 0,5 айға дейін).

Жәрмеңкелер мен көрмелерді өткізілу тәртібіне қарай:

·  мерзімді жәрмеңкелер мен көрмелер;

·  жылай сайынғы;

·  маусымдық деп бөлінеді.

Өнеркәсіптік бөлгілеріне қарай жәрмеңкелер мен көрмелер:

· әмбебеп;

· көпжақты;

·  мамандандырылған деп бөлінеді.

Аграрлық секторда ғылымға жеткілікті дәрежеде негізделмей  жүргізілген реформалар ауыл шаруашылығы өнімдері өндірісінің құлдырауына алып келді, әсіресе мал шаруашылығы көбірек жапа шекті. Ауыл шаруашылығы саласының құрылымы, әсіресе ондағы өсімдік пен мал шаруашылығы қатынастары мүлдем өзгерді. 

Ауыл шаруашылық өнімдерінің онлайн жәрмеңкесін ұйымдастыру қазіргі қоғамдағы әрбір тұтынушар, тауарларын ұсынып отырған компаниялар мен сатып алушылар, жалпы кез-келген адам үшін жәрмеңкеде сату мен сатып алу жағдайын жеңілдетеді.

Тәжірибе көрсеткендей, базалық білім кез келген бизнестегі маңызды сәттердің бірі болып табылады, және сайт құру және онымен байланысты барлық   нәрсе бұл ережеден ерекшеленбейді.

Веб-ке арналған көптеген оқулықтардан табылған классикалық анықтамаға сай, сайт тұжырымдамасы келесідей ашылады: Веб-сайт – бірегей мекен-жай арқылы (IP-адрес, доменатауы) қол жеткізілетін компьютерлік желідегі сандық құжаттардың (беттер, файлдар) жиынтығы.

Бүгінде бар ресурстардың әр түрлілігімен және олардың иелеріне беретін мүмкіндіктерімен ойынның белгілі бір ережелері бар екенін көреміз. Осы ережелерге сәйкес сайттар ТОП-ке көтеріледі, бұл бірінші кезекте веб-шеберлер жұмыс істейтін бірқатар көрсеткіштерді әзірлеуде көрініс табады.

Желіде әртүрлі практикалық мәселелерді шешуге арналған ақылы және ақысыз, ашық жүйелерге арналған көптеген қосымшалар (плагиндер) бар. Желіде осы жүйелерді ұстаушылар үшін тәжірибе алмасудың барлық қауымдастығы бар. Сайттарды дамытудың тағы бір маңызды факторы - оның жарамдылығы. Жарамды код - әрбір нақты веб-бетті жасағанда пайдаланылатын тілдің барлық ережелеріне сәйкес жасалған код тікелей дамытатын ұйымда белгіленген стандарттарға сәйкес келуі керек.

Төменде 1-суретте қолданшының прецедент диаграммасы сипатталады. Атап айтқанда қолданушының жүйеге кірген кездегі жасайтын әрекеттерін көрсетеді, яғни өз тауарын ұсыну мақсатында онлайн жәрмеңке сайтына тауар қосу мен жою, немесе оны өзгерту, тауар іздеу, санаттарды қарап шығу және т.б. әрекеттер тізбегін көрсетеді.
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1-сурет – Қолданушы прецеденттер диаграммасы

PHP, MySQL программалардың көмегімен жасалынған сайттың негізгі терезесі 2-ші суретте көрсетілген.
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2-сурет – “Онлайн жәрмеңке” ақпараттық жүйесінің басты беті

Ауыл шаруашылық өнімдерінің онлайн жәрмеңкесін ұйымдастыру қазіргі қоғамдағы әрбір тауарларын ұсынып отырған тұтынушар мен компаниялар, тауарды сатып алушылар, жалпы кез-келген адам үшін жәрмеңкеде сату мен сатып алу жағдайын жеңілдетеді. 
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