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ЗМІСТ ВОЛОНТЕРСЬКОЇ РОБОТИ ЩОДО ФОРМУВАННЯ МОРАЛЬНИХ ЯКОСТЕЙ ОСОБИСТОСТІ
Сучаснеукраїнське суспільство потребує використання та розробку нових методів морального виховання особистості. Моральне виховання учнівської молоді в умовах учнівського середовища – це взаємодія учнів і вчителів у спеціально створених умовах з метою залучення їх до суспільного досвіду та культури (соціалізації), з одного боку, та розвитку в них унікальних особистісних якостей (індивідуалізації), з іншого.М. Фіцула вважає, щоморальне виховання – це виховна діяльність школи та сім’ї, що має на меті формування стійких моральних якостей, потреб, почуттів, навичок поведінки на основі засвоєння ідеалів, норм і принципів моралі, участь у практичнійдіяльності [4, с.147].У відомого педагога, вченого В. Сухомлинськогоголовним завданням морального виховання єформування у дитини людяності, гуманізму. Він вважав, що до людей треба бути завждидобрим, чуйним, не робити їм зла і, в міру можливостей, допомагати слабким і беззахисним.
На думку дослідниці І. Звєрєвої, волонтерство – це добровільний вибір, який відображає особисті погляди та позиції; це активна участь громадян у житті суспільства; воно сприяє покращенню якості життя, процвітанню та поглибленню солідарності між людьми; проявляється переважно як спільна діяльність у якійсь асоціації чи об’єднанні; сприяє реалізації основних людських потреб на шляху побудови більш справедливого та мирного суспільства; сприяє більш збалансованому економічному та соціальному розвитку, створенню нових робочих місць і нових професій [3, с. 125].
У працях З. Бондаренко, Н. Заверико, І. Звєрєвої, Г. Лактіонової, Т. Лях, Ю. Поліщука, С. Харченка обґрунтовано роль волонтерства як складової соціально-педагогічної роботи з молоддю.Психологічні основи формування моральних цінностей учнівської молоді розкриваються у працях І. Беха, М. Боришевського, С. Бубнова, П. Ігнатенко, В. Москальця, В. Сухомлинського.
Вважаємо, щозавдяки участі школярів у волонтерських соціальних проектах створюється унікальна можливість: це спілкуватись з різними вразливими категоріями людей, на яких спрямовується така діяльність. Діти глибше пізнають реальне життя, навчаються розуміти потреби і проблеми інших, враховувати причини і наслідки різних явищ соціального життя, а також учинків і моделі поведінки. У майбутньому їхньому дорослому житті це завжди буде слугувати певним правильниморієнтиром.
В умовах школи організація учнівського колективу здійснюється відповідно до завдань виховання дітей і молоді. У цьому сенсі шкільний колектив є явищем педагогічним, в якому учнівська громада виступає в ролі об’єкта виховного процесу, на якого спрямовується діяльність колективу педагогів. Така виховна діяльність передбачає вивчення та підвищення виховних можливостей учнівського колективу, розкриття здібностей, особливостей виховання у школярів кращих особистісних якостей, налагодження між ними конструктивної взаємодії, а також духовний, соціально-моральний розвиток дітей [1].
У такому виховному процесі особлива роль належить шкільному соціальному педагогу як посереднику між дітьми (школярами) і суспільством у розв’язанні різних соціально-педагогічних проблем, які у них виникають.На нашу думку, соціальний педагог може бути організатором волонтерської діяльності школярів, спрямованої на допомогу і підтримку різних соціально вразливих груп населення й тих, хто опинився у складних життєвих обставинах, наприклад, дітей з інвалідністю і сімей з такими дітьми; дітей-сиріт і дітей, позбавлених батьківського піклування; безпритульних дітей; однолітків, що перебувають на індивідуальних формах навчання у зв’язку зі станом здоров’я (ДЦП, післятравматичні стани, тяжкі захворювання); обдарованих дітей, які немають достатніх умов для самореалізації; людей похилого віку; ветеранів війни і праці тощо). 
Волонтерство як вид діяльності, пов’язаний із наданням допомоги та підтримки тим, хто її потребує, виходячи із загальнолюдських принципів гуманності та взаємодопомоги, здійснюється виключно безкорисливо [1;2;3]. Вона завжди була невід’ємною частиною української культури та традицій.
Залучення дітей та молоді до волонтерської діяльності є одним із шляхів формування у них громадянської позиції та розв’язання гострих соціальних питань без участі держави [3, с. 124]. Соціально-значущі якості особистості можуть формуватися у різних видах доброчинної діяльності: творчій, продуктивній, міжособистісній, міжгруповій, а рівень їх сформованості перевірятися як у різних видах групової доброчинної діяльності, так і у системах різних ставлень: до себе, до іншого, до соціального оточення, до Батьківщини, до якості виконання соціальних ролей, до суспільно-корисної праці тощо. У найбільш загальному вираженні вони відображають рівень сформованості гуманістичної свідомості, ціннісні ставлення та соціально-ціннісний характер конкретної діяльності.
Основна соціально-педагогічна ідея організації волонтерської діяльності школярів полягає в тому, щоб сформувати мотивацію і залучити до неї різні вікові групи дітей та учнівської молоді, виховувати у них чуйне ставлення до потреб і проблем інших людей, навчати компетентнісній поведінці у різних життєвих ситуаціях і з різними суб’єктами соціальної взаємодії [1]. Така діяльність може бути організована за місцем проживання та навчання дітей і молоді (у територіальній громаді), виходити за межі адміністративної одиниці (території), здійснюватися у соціальному партнерстві (з іншими школами, державними установами чи соціальними інституціями, неурядовими організаціями), у групах ровесників і різновікових групах, у співпраці батьків і дітей. 
Треба зазначити, що великий виховний потенціал містять учнівські соціальні проекти та доброчинні акції – участь у них сприяє формуванню потреби у творенні добра, допомоги соціально незахищеним, наповнює дозвілля змістовною корисною діяльністю, відволікає від шкідливих звичок, полегшує подолання різних адикцій і залежностей (у тому числі щодо ґаджетозалежності, комп’ютерних ігор, Інтернету, наркотичних засобів тощо), формує соціальну компетентність і ціннісне ставлення до життя та здоров’я, до родини, до рідного міста чи села. Їхній виховний потенціал проявляється переважно з часом та у поліпшенні оцінних ставлень школярів і їхніх взаємин, а також у позитивній динаміці змін рис характеру і поведінки на краще. Підготовка і реалізація доброчинних соціальних проектів та акцій є такими інноваціями, що сприймаються органічним складником виховної роботи у сучасному закладі загальної середньої освіти. Але треба розуміти, що виховна робота не є цільовим соціальним проектом. У зв’язку з цим актуалізуємо увагу на різниці між виховними заходами і соціальними проектами.
[bookmark: _GoBack]Звернімося до цього поняття. Соціальні проекти – це соціально-педагогічні технології, для яких характерні домінуюча ідея, структурна і тематична цілісність (а не «розпорошеність», різноспрямованість, намагання одночасно охопити турботою різні цільові групи), ієрархія цілей, дотримання етапів досягнення мети, помірна кількість виконавців проекту, визначений термін реалізації, чіткий розподіл завдань і очевидна результативність, орієнтованість на відкритий соціум [1, с. 11]. Кожен проект – це нова педагогічна ідея, простір для творчості. Його розробка та реалізація передбачає умовних і послідовних «5 П»: постановку (визначення) проблеми та мети проекту;планування діяльності на її розв’язання ( розробка заходів);пошук необхідної для цього інформації та ресурсів; проектну діяльність (безпосередня реалізація спланованих заходів); презентаціюгромадськості проекту та його результатів.
Виховна робота може бути різноспрямованою, довільно-структурованою. Здійснюється, переважно, у освітньому закладі й не завжди передбачає отримання швидкого результату, а потребує систематичності. Ефективність виховних методів і прийомів підвищується за умови їх використання без моралізаторства, краще – в ігрових формах чи змодельованих ситуаціях реального життя.
Учнівською молоддю вже зроблено дуже багато добрих справ. Вони можуть слугувати прикладом для всіх інших, хто ще не долучився до доброчинної діяльності. Зокрема, й для закладів освіти, де ще залишається невисокою залученість дітей та молоді до конструктивної діяльності і змістовного дозвілля, де є проблеми конфліктів у шкільному середовищі, жорстокості і насилля серед дітей, а також зі шкідливими звичками школярів, соціальною апатією.
Профілактика негативних явищ та проявів у поведінці учнів обов’язково передбачає формування у них гуманістичної свідомості як фундаментальної основи доброчинності. У цьому напрямі гуманістичне виховання має на меті формування такого світогляду, який забезпечує усвідомлення високого суспільного призначення людини, її спрямованість на інших людей та повагу їхньої гідності, ствердження словом і ділом вищих духовних цінностей, моральних норм поведінки та стосунків, серед яких особливе місце посідають Добро, Доброзичливість, Чуйність, Турбота і Милосердя [4].
Особливе місце у такому процесі відводиться формуванню потреби у творенні добра, ціннісних гуманістичних орієнтирів, створенню реальних можливостей для набуття знань, умінь та практичного досвіду волонтерської діяльності у шкільному віці. Не тільки виховні, а й соціально значущі завдання сучасного навчального закладу полягають у тому, щобвиховувати патріотів, активних громадян у розбудові успішного і демократичного українського суспільства;привернути увагу школярів до тих проблем, для розв’язання яких: а) вони вже можуть долучитися; б) достатньо не стільки матеріальних затрат, скільки душевних зусиль;допомогти побачити навколо себе тих, хто потребує допомоги;сприяти в усвідомленні власної відповідальності за стан довкілля і можливість власної участі у його поліпшенні[1; 3].У розв’язанні таких завдань волонтерство може використовуватись як засіб.
Соціальним педагогам, класним керівникам слід зважати на недостатність соціального і життєвого досвіду, обмежену поінформованість школярів щодо соціально-педагогічної ситуації або інших проблем у конкретному місті, районі чи селі, їхню неготовність визначати пріоритети у вирішенні проблем, а також об’єктивно оцінювати щодо цього власні можливості. У цьому сенсі, дітям потрібно допомагати в організації доброчинних заходів, проте робити це ненав’язливо і без моралізаторства. З цією метою необхідно, щоб виховний процес у школі був тісно пов’язаний з реальним життям.
Підсумовуючи проведений вище аналіз, можна сказати, щозавдяки організації волонтерській діяльності в учнівському середовищі виникатиме можливість формування в учнівської молоді цілісної картини світу, громадянської самосвідомості, відповідальності за долю Батьківщини, їх прилучення до загальнолюдських цінностей і правил поведінки, адекватних цим цінностям, а також уникнення формалізму і розширення можливостей вияву продуктивної ініціативи та творчої самореалізації, з урахуванням не тільки власної потреби у благополуччі, а й інших.
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