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ІНТЕНСІФІКАЦІЯ МЕТОДІВ НАВЧАННЯ ЗАСОБАМИ
 КЕЙС - ТЕХНОЛОГІЇ
	При сучасній зміні технологій та стрімкому розвитку суспільсттва Нова українська школа покликана підготовити освічену, творчу особистість здатну подолати виклики, які зустрінуться на життєвому шляху та навчити не тільки сприймати та засвоювати знання, а й правильно їх використовувати. В зв’язку з цим принципово повинна змінитися позиція вчителя. Він перестає бути носієм знання, яке він намагається передати учневі, а повинен організувати самостійну діяльність учнів, в якій кожен оволодів би низкою здатностей до якісних професійних дій, самонавчання, самоуправління, орієнтації, адаптації, передбачуваності, особистісною готовністю до майбутнього. Саме вчитель створює середовище, в якому стає можливим вироблення кожним учнем на рівні розвитку його інтелектуальних і інших здібностей певних компетенцій, формування особистісних якостей (розвиток працьовитості, креативності, вольових якостей, цілеспрямованості, формуванні впевненості в собі, здатності до конкурентоспроможності, навичок комунікативної культури), формування вмінь самостійно приймати рішення в умовах невизначеності, вироблення умінь розробляти багатоваріантні підходи до реалізації плану дії, формування навичок та прийомів всебічного аналізу ситуацій, прогнозування способів розвитку ситуацій. При використанні інтерактивних технологій учні вчаться критично мислити, аналізувати те, що вони знають, розуміють і думають з цього приводу, зважувати альтернативну думку, приймати продуктивні рішення, брати участь у дискусіях, спілкуватися з іншими людьми щодо різноманітних проблем.
Це сприяє інтенсифікації навчального процесу й активізації навчально-пізнавальної діяльності учнів. 
	Створенню такому середовищу позитивно сприяє технологія "кейс", яка зацікавлює учнів, вони бачать, що мають можливість виявити ініціативу, відчути самостійність в освоєнні теоретичних положень і оволодінні практичними навичками. Важливо й те, що дана технологія направлено впливає на професіоналізацію учнів, сприяє дсягненню мети, формує зацікавленісь до навчання.
	Застосування кейс-методу полягає в тому, що він одночасно відображає не тільки практичну проблему, а й актуалізує певний комплекс знань, який необхідно засвоїти при ії вирішенні, а також вдало суміщає навчальну, аналітичну і виховну діяльність, що безумовно є діяльним і ефективним в реалізації завдань сучасної системи освіти
До кейс-технологій відносяться:
· метод ситуаційного аналізу (ситуаційні завдання й вправи, аналіз конкретних ситуацій (кейс-стаді));
· метод інциденту;
· метод розбору ділової кореспонденції;
· ігрове проектування;
· метод ситуаційно-рольових ігор;
· метод дискусії.
	Кейс – це події, які реально відбулися в певній сфері діяльності і які вчитель описав для того, щоб спровокувати дискусію в класі, підштовхнути учнів до обговорення та аналізу ситуації, до прийняття рішень, це спеціально підготовлений учбовий матеріал, що „містить структурований опис ситуацій, що запозичені з реальної практики”. Мета кейс-методу – поставити учнів у таку ситуацію, за якої їм необхідно буде приймати рішення. Зауважується на самостійному навчання учнів на основі колективних зусиль. Роль вчителя зводиться до спостереження і управління дискусією, роботою учнів.
	Суть кейс-методу в тому, що учням пропонують осмислити реальну життєву ситуацію, опис якої одночасно відображає не тільки будь-яку практичну проблему, а й актуалізує певний комплекс знань, який необхідно засвоїти при вирішенні даної проблеми.
	Грамотно виготовлений кейс провокує дискусію, прив'язуючи учнів до реальних фактів, дозволяє промоделювати реальну проблему, з якою надалі доведеться зіткнутися на практиці.
	Матеріали для створення кейса
1. Проблемні реальні ситуації
2. Цікаві історичні факти
3. Літературні джерела
	Існують наступні типи кейсів: кейс-випадок, кейс-вправа і кейс-ситуація. Види їх уявлення: друкований, мультимедіа , відео.
	Обсяг кейсу може бути різним, але не занадто великими. Об’ємні кейси більше використовуютьсядля підсумкових занять, для поточних - краще використовувати невеликі. Як правило максимальний обсяг кейса не повинен перевищувати 20 сторінок. Кейс - метод навчання передбачає не тільки наявність банку кейсів, а й методичні рекомендації щодо їх використання, питання для обговорення, завдання учням, дидактичні та інформаційні матеріали.
	Виділяють наступні ключові критерії, за якими можна відрізнити кейс від іншого навчального матеріалу:
1. Джерело; джерелом створення будь-якого кейса є люди, які залучені в певну ситуацію, що вимагає рішення.
2. Процес відбору - не існує єдиних підходів до змісту даних, але вони повинні бути реальними для сфери, яку описує кейс, інакше він втратить інтерес, так як буде здаватися нереальним.
3. Зміст - має відображати навчальні цілі. Кейс може бути коротким або довгим, може викладатися конкретно або узагальнено. Що стосується цифрового матеріалу, то його повинно бути достатньо для виконання необхідних розрахунків.
4. Перевірка в класі - це апробація нового кейса безпосередньо в навчальному процесі або оцінка реакції нової аудиторії на кейс, який раніше розглядався, але для інших груп учнів (іншого класу, іншої програми навчання). Вивчення реакції на кейс необхідно для отримання максимального навчального результату.
5. Процес старіння - більшість кейсів поступово застарівають, оскільки нова ситуація вимагає нових підходів. Кейси, засновані на історії, добре слухаються, але робота з ними відбувається неактивно, оскільки "це було вже давно".
Проблеми, розглянуті в кейсі повинні бути актуальні для сьогоднішнього дня.
	У освіті кейси можуть використовуватися на різних стадіях навчання:
1. в процесі навчання;
2. в процесі контролю. 
	“Кейс учня” є інструментом самооцінки власної пізнавальної творчої праці, рефлексії його діяльності. Він може містити:
· роздруковані теоретичні відомості із зазначеної теми;
· завдання репродуктивного плану для надбання практичних нави;
· завдання практичних робіт з елементами творчого підходу;
· електронний підручник із зазначеної теми;
· перелік тем для створення власних творчих робіт.
	До організації занять відноситься:
1. Підготовчий етап.
Педагог готує ситуацію, додаткові інформаційні матеріали, визначає місце уроку в системі предмета, завдання уроку
2.  Ознайомчий етап.
На даному етапі відбувається залучення учнів в жваве обговорення реальної професійної ситуації.
· введення в ситуацію;
· опис ситуації;
· інформаційний матеріал;
· словник.
3. Основний (аналітичний) етап.
· вступне слово вчителя;
· розподіл учнів по групах (4-5 чоловік у кожній);
· організація роботи груп: короткий виклад членами груп прочитаних матеріалів і їх обговорення; виявлення проблемних моментів; визначення доповідачів.
· перший раунд дискусії - обговорення проблемних моментів в малих групах, пошук аргументів і рішень.
· другий раунд дискусії - представлення результатів аналізу, загальногрупова дискусія, підведення підсумків дискусії і знайдених рішень.
4. Підсумковий етап.
· заключна презентація результатів аналітичної роботи (учні можуть дізнатися і порівняти кілька варіантів рішень однієї проблеми);
· узагальнююче виступ вчителя - аналіз ситуації;
· оцінювання вчителем учнів.
	Кейс-метод дозволяє зацікавити учнів процесом навчання, формує сталий інтерес до конкретної навчальної дисципліни, сприяє активному засвоєнню знань та навичок, а також дає можливість самому вчителю самовдосконалюватись, по-іншому мислити й діяти та оновлювати власний творчий потенціал.
 	Кейс-метод сьогодні має активне застосовування, оскільки відповідає потребам часу і несе в собі великі можливості.
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