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ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ АНТИКРИЗОВОГО УПРАВЛІННЯ ПІДПРИЄМСТВОМ

В сучасних динамічних умовах розвитку вітчизняної економіки підприємства знаходяться в досить жорстких умовах господарювання. Все це супроводжується зростанням заборгованості, неплатоспроможності, збитковості результатів діяльності, що, в свою чергу, в подальшому призводить до банкрутства підприємств та їх ліквідації. Тому в період затяжної фінансової кризи формування ефективної системи антикризового управління є досить актуальним.
Більшість сучасних українських підприємств знаходиться в кризовому стані, який вимагає впровадження активних антикризових заходів. Це потребує від менеджменту підприємства конкретних скоординованих дій по виходу з нього та упровадження відповідного антикризового інструментарію. Для цього необхідне чітке розуміння процесів, що протікають на даний момент на підприємстві та ідентифікація стадії розвитку кризи.

У сучасній літературі ще не встановилося загальновизнаного уявлення про кризи в розвитку соціально-економічної системи. Існувала точка зору, що кризи є характерною рисою капіталістичного способу виробництва і повинні бути відсутні за соціалістичного ладу. У минулому існували навіть такі теоретичні положення, що при соціалізмі немає криз, є тільки «труднощі росту». Багато років у нашій країні саме це поняття було, швидше, ідеологічним, ніж реальним фактором розробки економічної політики розвитку виробництва. 
Криза при широкому на неї погляді, так само потрібна системі, що розвивається, як і стабільний стан. Кризу треба розглядати як переломний момент у розвитку системи, що дає простір новому витку економічних змін.

Поняття «криза» найтіснішим чином пов'язане із поняттям «ризик», що тією чи іншою мірою впливає на методологію розробки будь-якого управлінського рішення [4, с. 6]. Останнім часом цей термін набув значного поширення, однак розуміння сутності цього напряму управління, його змісту, особливостей, теоретичного підґрунтя ще знаходиться на стадії вдосконалення.

Виділяють три основні підходи до визначення поняття «криза»:
1) криза – це форма поступового руху, розвитку системи;

2) криза – це нестандартна ситуація, переломний момент;

3) криза – це погіршення параметрів функціонування, реальність банкрутства.
Наведені трактування відображають два основних ставлення до кризових ситуацій, що зустрічаються в працях зарубіжних та вітчизняних авторів – негативне та позитивне. При негативному ставленні до кризи увага акцентується на її руйнівному впливі на діяльність підприємства, на загрозі банкрутства, яку спричиняє криза. Позитивне ставлення ґрунтується на розумінні кризи як об'єктивного процесу, пов'язаного з розвитком системи. Звідси випливає, що криза підприємства є переломним моментом в послідовності процесів, подій і дій.
Потреба виникнення антикризового фінансового менеджменту назріла у зв'язку з необхідністю кваліфікованого фінансового управління в умовах фінансової кризи, однак універсальне визначення та методологічне обґрунтування даного напрямку відсутні, як у закордонній, так і у вітчизняній літературі. У вітчизняній економічній літературі термін «антикризового управління» з'явився у 90-х роках XX ст. та досить широко застосовується в економічній науці та у практичних аспектах ефективною управління підприємством у сучасному діловому світі [1].
Для конкретизації змісту антикризового управління доцільно проаналізувати погляди вчених на визначення даного поняття.
Щербань І.О. [4] вбачає зміст механізму антикризового управління у складній системі, орієнтованій на запобігання виникненню кризових явищ та усунення несприятливого впливу зовнішнього і внутрішнього середовища, що дозволяє зберегти і збільшити конкурентні переваги підприємства завдяки переважно власним ресурсам.
Скібіцький О.М. [3] також дотримується системного підходу у трактування даної дефініції та визначає її як систему дій на об'єкт з метою досягнення бажаного результату, шо включає сукупність елементів, внутрішня взаємодія яких приводить механізм у рух.
Коротков Н.М. [2] доводить, що механізм антикризового управління поділяється на два види: механізми попередження кризи на підприємстві та механізми усунення наслідків кризи, до яких відносять організаційні перетворення, управління ризиками, інвестиційну політику та санацію.
Враховуючи вищезазначені погляди сучасних вчених-економістів, у процесі дослідження визначено механізм антикризового управління як сукупність взаємопов’язаних та взаємодоповнюючих елементів, узгоджена взаємодія яких сприяє виявленню, недопущенню та подоланню кризи, під впливом дії факторів зовнішнього та внутрішнього середовища.
Сучасне уявлення про сутність кризи можна охарактеризувати за допомогою таких ознак:

1) криза є нестандартною ситуацією, яка призводить до погіршення параметрів функціонування підприємства;

2) криза загрожує цілям, цінностям та функціонуванню підприємства в цілому;

3) криза вносить невизначеність в оцінку ситуації, тому може не піддаватися управлінню;

4) неготовність до кризи зменшую час на реакцію до мінімуму, викликаючи стрес;

5) без систематичного антикризового управління інформація, що є в наявності в учасників кризи, як правило, недостатня;

6) криза створює ситуацію, при якій величезне значення відіграє своєчасність і невідкладність вживання антикризових заходів;

7) криза посилює тиск оточуючих на осіб, які приймають рішення щодо урегулювання складної ситуації; криза підвищую напруженість [2, с. 86].
Для ефективного антикризового управління потрібно точно визначити причини, що ініціюють виникнення кризових ситуацій. На сьогоднішній день виділяють наступні причини виникнення криз на підприємстві:
1. Низький рівень менеджменту: необмежені права керівника; низький рівень кваліфікації менеджерів вищої ланки; консерватизм мислення; некорпоративний стиль управління; надмірна централізація управління; відсутність чітких цілей у всього персоналу; страх і сповільнення прийняття рішень; низький рівень кваліфікації персоналу.

2. Відсутність стратегічної орієнтації: відсутність аналізу можливостей кооперації; несистемне проведення диверсифікації; відсутність аналізу потенціалу підприємства; відсутність інформації про потенціал ринку; низький рівень гнучкості підприємства та невміння пристосовуватися до потреб ринку; відсутність системної інформації про покупців, ринок та канали збуту; відсутність концентрації на сегментах ринку; відсутність взаємозв’язку організаційної структури, інновацій та стратегічного маркетингу.
3. Недосконалість процесу створення продукції: низька продуктивність і якість праці; застарілі техніка та технологій виробництва; неоптимальне управління процесом виробництва.
4. Неефективна організаційна структура та оперативне управління: нечіткий розподіл обов'язків; наявність організації, незорієнтованої на ринок та клієнтів; недосконала організація інформаційних потоків; відсутність координації між підрозділами; неналежний контроль за виконанням рішень; недоліки в калькуляції доходів та витрат; відсутність гнучких бюджетів.

5. Нераціональне управління фінансами: слабке фінансове планування; велика частка дебіторської заборгованості; значна потреба к капіталі для забезпечення росту; обмежені можливості щодо використання різних форм кредитування; відсутність узгодженості між довготерміновим та короткотерміновим кредитуванням; значна частка позикових коштів; використання значної частки прибутку на споживання.

6. Недосконалість реалізації продукції: неефективна сервісна полі тика; велика кількість рекламацій; високий коефіцієнт нововведень.
Практична реалізація антикризового управління неможлива без єдиного підходу до визначення поняття «криза», «антикризове управління», аналізу та розуміння ознак кризових явищ, визначення причин кризових ситуацій та виділення чітких елементів механізму антикризового управління підприємством. Розвиток механізму антикризового управління виступає найважливішою умовою ефективного реформування і сталого розвитку підприємств як в теперішній час, так і на найближчу перспективу. Зміст механізму антикризового управління підприємством полягає, в його здатності в процесі наростання кризи відновлювати ефективну діяльність підприємства як мікроекономічної системи на основі самоорганізації, підтримки внутрішнього стабільного стану і динамічного зовнішнього оточення. 
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