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Організація контролю якості підготовки фахівців

у ВНЗ І-ІІ рівня акредитації
Величезне значення для справи навчання і виховання має особа викладача, його ерудованість, бажання віддати студентам свої знання, захопити їх навчальною дисципліною, викликати прагнення до самовдосконалення. Недаремно видатні вчені, діячі культури, пригадуючи свої шкільні та студентські роки, насамперед говорять про вчителів, викладачів, які пробудили у них інтерес до знань. Особистість викладача, його фахова підготовка, моральні якості, ідейність, культура – велика виховна сила. В народі говорять: "Ніхто не може дати іншому того, чого не має сам". Саме тому викладачі Пирятинської філії багато уваги приділяють вдосконаленню навчального заняття як основної форми освіти і виховання студентської молоді, зокрема організації контролю якості підготовки фахівців.

Відомо, що сучасний ринок праці вимагає від випускника не лише глибоких теоретичних знань, а й здатності самостійно їх застосовувати в нестандартних, постійно змінюваних життєвих ситуаціях, переходу від суспільства знань до суспільства життєво компетентних громадян [1]. Сьогодні потрібні висококваліфіковані спеціалісти у різних галузях економіки, менеджменту, маркетингу, бухгалтерського обліку, діловодства, обслуговування комп'ютерних систем і мереж, екології, правознавства, які вільно володіють персональним комп'ютером та мережею Інтернет.

Безперечно, якісна освіта є необхідною умовою забезпечення сталого демократичного розвитку суспільства, консолідації усіх його інституцій, гуманізації суспільно-економічних відносин, формування нових життєвих орієнтирів особистості. Наша філія створена у травні 2004 року. За десять років зроблено чимало: обладнано два комп'ютерні класи, бібліотеку, читальний зал, спортивний та тренажерний зали. Хімічний, біологічний та фізичний кабінети забезпечені найсучаснішими засобами навчання. 


Свою навчальну діяльність плануємо відповідно до Національної стратегії розвитку освіти на наступне десятиріччя. В центрі уваги тримаємо питання підвищення успішності і якості знань студентів, забезпечення особистісного розвитку людини згідно з її індивідуальними задатками, здібностями, потребами на основі навчання упродовж життя. При цьому забезпечуємо основний принцип Європейського університету "Вчись, працюючи" – наближаючи навчання до потреб реального життя. Для вирішення даного питання у нашій філії створені необхідні умови: кваліфіковані педагоги з раціональним навантаженням, повне забезпечення навчальними програмами і підручниками. Беремо на озброєння кращий досвід педагогів України і впроваджуємо його в практику.

Організація навчального процесу спрямована не тільки на забезпечення отримання студентами необхідних професійних знань та вмінь, а й на формування особистості, що впевнено може претендувати на своє місце в соціально-економічній системі держави: в науці, виробництві, підприємництві, а також створення студентом своєї інтелектуальної власності на основі поєднання навчального процесу з практикою наукової, науково-технічної та інноваційної підприємницької діяльності [2]. 
Таким чином, кожному студенту намагаємося дати міцні і глибокі знання. При цьому першочерговим питанням, яке поставлене і широко розглядається в нашому колективі, на засіданнях ЦК, є питання – яким має бути сучасний урок. Кожен викладач намагається, щоб проведена ним лекція, практичне чи семінарське заняття більш активно сприяли всебічному розвитку студентів.

Варто звернути увагу на те, що шлях до підвищення якості знань – це насамперед правильна організація того чи іншого виду заняття, раціональна його структура, використання найрізноманітніших і найефективніших, відповідно до заняття, методів, форм і прийомів, які повинні забезпечити активізацію діяльності студентів. Саме тому ми вважаємо, що характерними ознаками сучасної освіти є:

- відповідність уроку принципам дидактики, його науковість, систематичність, свідомість і активність засвоєння студентами матеріалу, наочність, доступність;

- встановлення логічного зв'язку з тим, що раніше вивчалося, забезпечення послідовності і наступності в опануванні програмного матеріалу, систематичне повторення головних питань з тієї чи іншої навчальної дисципліни;

- забезпечення зв'язку навчання з життям, врахування особистого досвіду студентів, вироблення в них практичних навичок і вмінь, навчання раціонального мислення і практичних дій;

- правильне використання проблемності в навчанні, розвиток самостійності та ініціативи молодих людей, залучення їх до активної діяльності, перетворення студента з об'єкта навчання в суб'єкт, створення проблемних ситуацій;

- індивідуальний підхід до студентів, врахування їх вікових особливостей, тематичний облік знань.

Відомо, що одним із засобів активізації розумової діяльності є проблемне навчання. Мислити студент буде тоді, коли у нього виникає потреба щось зрозуміти, усвідомити, дізнатись про щось нове і цікаве. На жаль, ще й досі частина викладачів не користується методами проблемного навчання, а дехто вдається до штучних і формалістичних прийомів. Дуже часто ми говоримо про надмірне завантаження студентів навчальною роботою, особливо у зв'язку з введенням нових невідомих зі школи їм предметів: культурологія, релігієзнавство, соціологія, ділова етика, менеджмент, комерційна діяльність, мікро- і макроекономіка. Не заперечуючи проти цього в принципі, все ж варто підкреслити, що переобтяження студентів часто зумовлюється нераціональним використанням часу занять [3]. Адже в багатьох випадках студенти пасивно сидять на лекції чи семінарі, що призводить до втрати інтересу, притуплення уваги тощо. Безсумнівно, зникнення інтересу до навчання на якомусь етапі породжує байдужість, лінощі, бездіяльність. На частині занять, на яких не тільки при опитуванні, а й під час розповіді викладача, навіть під час виконання лабораторних і практичних робіт частина студентів (інколи досить значна) залишається бездіяльною, їх думки блукають десь далеко за межами аудиторії, навіть навчального закладу.

І в багатьох випадках трапляється це тому, що навчальна робота на занятті зводиться до надмірної активності викладача, який намагається все до найменших дрібниць пояснити студентам, дати їм готові висновки, формулювання законів, правил, тощо. За цих умов завдання студентів зводиться лише до запам'ятовування того, що розповідалось, часто без особливої зацікавленості. Тренувальні вправи, задачі, приклади, особливо на практичних заняттях першокурсників, нерідко мало сприяють активізації студента, оскільки вони, як правило, виконуються всією групою з надмірною допомогою викладача. Внаслідок цього більша частина студентів механічно списує задачі і вправи з аудиторної дошки, не перевантажуючи себе мисленням.

Ще В. О. Сухомлинський підкреслював в одній із своїх праць, що вся система навчання має серйозний недолік: не вистачає розумового виховання – спеціальної роботи, спрямованої на розвиток здібностей студента, який рік у рік повторює чужі думки, а своїх власних не висловлює. Перед ними ставиться єдине завдання: запам'ятати, зберегти в пам'яті, повторити тощо. І проти цього не можна заперечувати. На заняттях, там де доцільно, треба ставити проблемні завдання, розумно поєднувати фронтальну, групову та індивідуальну роботу зі студентами, вчити їх вчитися, самостійно здобувати знання з підручника, посібника, довідника, самостійно працювати над літературними джерелами, таблицями, приладами. Конспектувати, писати реферати в навчальному кабінеті, лабораторії, бібліотеці, під час навчальної та виробничої практик. Навички самостійної роботи потрібні не лише тим хто навчається, а такою або ще більшою мірою і виробничникам, і особливо тим, хто поєднує роботу із навчанням.


Отже, беручи до уваги все сказане, потрібно ще раз підкреслити, що підвищення якості знань студентів вимагає глибокого об'єктивного аналізу педагогічного процесу, ефективного використання заняття, вивчення індивідуальних особливостей студентів, піднесення рівня ідейно-політичної, морально-етичної і фахової підготовки викладачів, виявлення всіх резервів поліпшення навчання і виховання студентської молоді. Від діяльності кожного залежить успішне виконання завдань, поставлених Міністерством освіти і науки України перед вищими навчальними закладами.

Всі ми повинні пам'ятати, що сьогоднішні студенти – це завтрашній день нашої держави. Від того, як вони будуть вчитися, як ми виховаємо їх, підготуємо майбутніх фахівців до життя і праці, значною мірою залежатимуть досягнення нашої країни. Щоб досягти успіху у вирішенні даних проблем, ми намагаємося посилити орієнтацію на людину як головне ціннісне джерело, на якому базуватиметься розвиток суспільства третього тисячоліття, і не просто людину, а гармонійно розвинену творчу особистість, здатну вирішити глобальні проблеми сучасності. Це означає, що наш навчальний заклад повинен готувати випускників, які матимуть попит на ринку праці і будуть адаптовані до цивілізованих ринкових відносин, вмітимуть самостійно розв'язувати життєві проблеми, долати труднощі, вільно спілкуватися з громадянами інших країн. Тільки досконала творча особистість, у якій поєднуються морально-духовні якості, має шанс бути визнаною суспільством. 

З огляду на це, педагогічний колектив філії вважає, що важливим компонентом навчання є контроль та оцінювання досягнень студентів, який є складовою частиною навчального процесу, призначений для визначення успішності навчання кожного студента, аналізу отриманих результатів та корекції подальшого його процесу. Моніторинг за якістю вивчення дисциплін вказує на потребу вдосконалення процедури такого контролю й оцінювання. Чинний на сьогодні модульний контроль навчальних досягнень студентів передбачає оцінювання процесу застосування знань та умінь на практиці, рівня творчої діяльності студентів, оцінювання не тільки результату навчання, а й процесу навчання. Вважаємо доцільним частіше пропонувати виконання тестових завдань або завдань з конструйованими відповідями практично з усіх навчальних дисциплін.

Інструментом підвищення якості освіти разом із реформуванням її змісту виступає вдосконалення системи оцінювання, модернізація діагностики навчання студентів. Залежно від функцій, які виконує контроль у навчальному процесі (навчаюча, вимірювання та оцінювання, виховна та розвиваюча, прогностично-методична), виділяють три основні його види: попередній, поточний та підсумковий. Вид контролю визначається метою його проведення.

Нині існує достатня кількість педагогічних програмних засобів, призначених для здійснення контролю знань. Традиційна система контролю якості підготовки фахівців, якою здебільшого користуються викладачі нашого навчального закладу має таку структуру (рис. 1): 


Сьогодні досить актуальною є комп'ютерна форма тестування до переваг якої відносимо: 

· об'єктивність оцінювання;

· зручність фіксації, збереження та представлення результатів тестування;

· можливість автоматизованого опрацювання результатів, ведення баз даних та статистичного аналізу;

· можливість індивідуалізації процесу навчання;

· використання графічних, динамічних, інтерактивних та інших можливостей подання тестових завдань.

Для оцінювання навчальних досягнень студентів викладачі  використовують "Контрольно-діагностичну систему TEST-W" (авт. Олексій Шестопалов). 

Таким чином, одним з основних завдань кожного викладача Пирятинської філії, який має на меті досягнути високого рівня освіти студента, є всіляке розширення арсеналу використовуваних методів, методичних підходів прийомів організації контролю якості підготовки молодших спеціалістів.
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