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МЕДІАОСВІТНІХ ТЕХНОЛОГІЙ
ХХІ століття – це час переходу до високотехнологічного інформаційного суспільства, в якому якість людського потенціалу, рівень освіченості й культури всього населення набувають вирішального значення. Сучасний період розвитку електронного середовища в освіті, оновлення всіх сфер його впливу на соціальне та духовне життя потребує якісно - нового рівня підходів до проблем впливу мас-медіа технологій в інформаційному просторі, який відповідав би сучасним тенденціям та розвитку Навичок ХХІ століття.
Завдяки використанню новітніх педагогічних інструментів, в склад яких входять інтерактив, мультимедіа, моделінг, комунікативність, медіаосвітні тенології набувають нових інноваційних якостей. Успішна реалізація їх використання залежить від того наскільки вдало вдається спроектувати методи й прийоми навчання на інформаційні можливості їх втілення. Продумане залучення навігаційних, мультимедійних та інших засобів, що пропонують інформаційні технології, перетворюють навчальний матеріал в електронному вигляді в ефективний засіб навчання, індивідуалізації навчально-виховного процесу за рахунок використання активно-діяльнісних форм.
В сучасній освіті необхідно втілювати принципи гуманізації, які сприяють підвищенню інтелектуального, культурного, духовного, морального рівня майбутнього фахівця. Виховувати загальнолюдські цінності, згідно з особистісно - орієнтованим підходом до організації навчального процесу в центрі якого знаходиться об’єкт навчання. 
У зв’язку з тим, що сучасна парадигма освіти вимагає проектування отриманих навичок та вмінь особисто-орієнтованого навчання (наприклад, майстер-клас, Веб-квест,   тренінг та ін.) на практичну площину, актуальному у цьому напрямку є використання коучінг-навчання. Використання коучінгу разом з традиційним навчанням та тренінгами може привести до більш вищої ефективності пізнання в різних галузях освіти. Відтак, базис  коучінг-навчання має містити у собі теорію особистості та теорію, методику і інструменти її розвитку та навчання.  Процесуально коучінг передбачає заохочення, підтримку, постійний зворотній зв’язок,  мотивацію до розвитку нових здібностей і можливостей, визначення, уточнення та оновлення цілей. Інструментами реалізації можуть бути: інтерв’ю та запитаня, метафори та притчі, порівняльний аналіз, перехресне картування, фіксація ресурсів та досягнень тощо. Все це беспосередньо перетинаеться з концепціями медіатехнологій.
 Роль коучинг-навчання в формуванні медіаграмотності та медіаосвіти в педагогіці полягає не лише у його навчальних можливостях, а також у формуванні соціальної культури саморозвитку та самовдосконалення. Розрізняють декілька видів коучингу

Коучинг орієнтований на особистість. Його основними інструментами служать активне слухання, запитальні технології, ефективні питання, елементи тренінгу та ін.

В основі коуч - підходу в освіті є уміння викладача формулювати важливі потужні запитання, які сприятимуть визначенню потреб і сподівань учнів, стимулюють мислення, змушують мобілізувати попередні знання і досвід, розкрити потенціал. Такі потужні запитання допомагають проаналізувати проблему всебічно, розвивають інтерес до вивчення теми, стимулюють потребу в отриманні відповідей, заохочують до обґрунтування власної позиції. 

Освітянам відомо, яку важливу роль відіграють медіа, і на практиці перевірено їх вплив на учнів, батьків і на громадську думку в цілому. Використання коучинг-навчання надає можливість скоротити дистанцію між медіа- і освітою. У педагогіці з’явилися такі терміни, як, індикативне управління, індикативне планування, педагогічний аудит, коучинг тощо. Але з проникненням відповідних процесів у навчально-виховний процес педагоги все більше переконуються в тому, що економічні методи здатні збагатити й удосконалити педагогічні технології. Залежно від професійної спрямованості та цілеспрямованості коуч визначаеться різними цілями. 

В медіаосвіті це:
–      розкриття внутрішнього потенціалу особис​тості учня засобами медіа  технологій;

–      розвиток особистості через делегування від​повідальності;

–      досягнення високого рівня відповідальності засобами медіа  технологій та її усвідомлення у всіх учасників коучингу [1, с.31].
Для досягнення поставлених цілей вирішуються наступні завдання:

–      здійснюється діагностика і моніторинг освіт​нього процесу, що дозволяє враховувати і прог​нозувати зміни, які відбуваються в результаті застосування інноваційних програм і медіа технологій;

–      створюються умови, спрямовані на ефек​тивну організацію процесу пошуку учнями шляхів досягнення важливих для нього цілей і вибору оптимального темпу просування засобами медіа  технологій;

–      освоюється та вдосконалюється  впровадження інноваційних методик і техно​логій;

–      визначаються ключові моменти коучингу засобами медіа  технологій.

Впровадження коучингу можна реалізовувати завдяки засобам медіаосвіти. 
На сьогоднішній день найбільш поширеним напрямом мас-медіа в сфері освіти набули мультимедійні технології. Їх використання стосується усіх методів коучинг-навчання. 
 Метод конкретних ситуацій [3, с13]. Він заснований на ствердженні, що шлях до вдосконалення власних знань можливо прокласти через розгляд, вивчення та обговорення конкретних проблемних ситуацій; медіаосвітні технології втілюють принципи гуманізації освіти, сприяють підвищенню інтелектуального, культурного, духовного, морального рівня майбутнього фахівця. 
Метод емоційного стимулювання. В основі цього методу навчання лежить принцип формування пізнавального інтересу шляхом створення позитивних емоцій до запропонованого виду діяльності, підвищення зацікавленості та мотивації до навчального процесу засобами медіа  технологій.
Метод створення ситуації пізнавальної дискусії є дієвим методом активізації навчання, адже в дискусії народжується істина, а пошук істини завжди викликає посилену зацікавленість темою.
«Мозаїка» – метод розподілу обов’язків у групі, коли розподіл здійснюють самі учні. Такий вид діяльності змушує учнів самостійно, без допомоги викладача або вчителя-коуча розподіляти обов’язки в групі та нести за даний розподіл відповідальність.
«Метод проектів» є методом, що виводить діяльність учнів на новий, навчально-науковий рівень. На цьому рівні кожен учасник здійснює великий обсяг самостійної роботи та навчається самоконтролю, що сприяє самоосвіті учнів, використовуючи засоби мультимедіа [4, с.42]. 

Коучинг-навчання вирішує проблему відсутності мотивації. Основна особливість і відмінність коучингу – самоосвіта. Без особистісної  зацікавленості  учня в навчанні коучинг втрачає будь-який сенс,  адже  особиста  мотивація   є  основою  коучингу  та  запорукою  досягнення поставлених цілей. 
Можна  зазначити, що основною ідеєю медіа-освітнього коучингу також є взаємодія вчителя з аудиторією, його здібностей щодо використання мультимедійних засобів в навчання, завдяки чому досягається плідна співпраця коуча (вчителя) і учня щодо досягнення взаємовизначених цілей [6, с.22]. 

Феномен «коучинг» у школі є принципово новим напрямом в педагогічній науці і практиці, в  основу  якого  покладено формулювання  і максимально  швидке  досягнення мети  шляхом мобілізації внутрішнього потенціалу, засвоєння провідних стратегій отримання результату, розвитку  і вдосконаленню необхідних здібностей і навичок.

Мас-медіа, а саме мультимедійні засоби актуальні при вирішенні певних проблем,  коли  ефективно  організовується  процес  пошуку учнями кращих відповідей на питання, що їх цікавлять [6, с.35]. 

Парадигма  коучингу  як  особливого  стилю  навчальної  взаємодії           базується  на  наступних пропозиціях:

–  здатність змінюватися лише в тих випадках, коли особистості самі захочуть цього і готові до цього;
–   переконання щодо власних можливостей, напряму пов’язані з досягненнями;
–   визначення  успіху,  здійснює  прямий вплив на  досягнення;
–  обмеження потенціалу розвитку рамками певних переконань; 
–  навчання відбувається лише тоді, коли дійсно є залучення в процес, мислення  і  плани на майбутнє;
–  необхідність безперервно прогресувати самім, щоб допомагати іншим.

Педагогічне спілкування у стилі «коучинг» допомогає  зрозуміти,  чому  учні не  змогли  виконати завдання, спланувати дії для знахождення  оптимальних шляхів  і  навчитися  чинити у  майбутньому інакше. Коучинг  стимулює  творчий  пошук  рішень  і  підтримує  прагнення   досягати мети  і здійснювати зміни у своєму житті, створює креативну атмосферу, особливий простір пошуку альтернатив,  атмосферу  довіри,  де  учень відчуває  увагу  до його  ідей  і працює  з  більшим ентузіазмом.
Загальну  основу  коучингу  засобами мас-медіа можна описати  декількома  складовими: партнерство, розкриття потенціалу, результат. Одним  із  головних  завдань будь-якого навчання є  не  лише  навчити  чомусь,  але,  передусім,  навчити  вчитися:  отримувати,  знаходитинеобхідні  знання. Саме  коучинг  засобами мультимедійних  технологій запускає механізми  через  особистісну  мотивацію  учнів самостійно отримувати знання.
Таким чином, використання педагогічного коучингу або коучинг-навчання  засобами мас-медіа технологій є феноменом освітнього процесу, що побудований на мотивуючій взаємодії, в якому вчитель створює спеціальні  умови,  спрямовані  на  розкриття  особистісного  потенціалу  учнів  для досягнення ними    цілей в конкретній предметній галузі знань.     
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