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ОБЛІК І АУДИТ ДЕБІТОРСЬКОЇ ЗАБОРГОВАНОСТІ: 

ОКРЕМІ ПРОБЛЕМИ ТА ШЛЯХИ ЇХ ВИРІШЕННЯ
Загострення умов неплатежів серед контрагентів в умовах кризових явищ в економіці є однією із найбільших та найскладніших проблем розвитку ринку, що, в свою чергу, спричиняє проблеми обліку різних видів дебіторської заборгованості. Відтак, неплатежі загострюють платіжну кризу і поглиблюють неврегульованість бюджетної системи, оскільки приводять до несвоєчасної оплати державних зобов’язань, що здійснюються за рахунок бюджету
Проблемам обліку та управління дебіторської заборгованістю присвячено праці вітчизни М.Д. Білика, Ф.Ф. Бутинця, С.Ф. Голова, В.І. Єфімєнка, В.М. Костюченко, М.В. Кужильного, Ю.Я. Литвина, О.В. Лишиленко, В.Г. Лінника, В.В. Сопко та зарубіжних науковців: С.Д. Батехіна, І.А. Бланка, Р. Дамарі, Я.В. Соколова, С. Хенка, К. Хувера. Однак, попри грунтовні дослідження вчених невирішальними залишаються ряд питань, вивчення яких є метою в даного дослідження. 

До нерозв’язаних облікових проблем дебіторської заборгованості належать:

· пошук ефективних шляхів управління заборгованістю;  

· вдосконалення теоретичних і методичних аспектів класифікації та відображення заборгованості в обліку та звітності;  

· невизначеність обліку простроченої і безнадійної заборгованості та її рефінансування;  

· впровадження ефективної системи внутрішнього контролю заборгованості; 

· узгодженість українського обліку з положеннями МСФЗ;

·  питання гармонізації обліку дебіторської заборгованості за ПСБО 10 та податковим законодавством [1].    
Провівши аналіз основних проблем управління дебіторською заборгованістю, з якими зіштовхуються підприємства та організації, їх можна систематизувати наступним чином: 

· відсутність чіткої інформації щодо термінів погашення зобов’язань підприємствами-дебіторами; 

· не розроблений регламент та методика роботи з простроченою дебіторською заборгованістю; 

· недостатність даних, а іноді їх повна відсутність, про зростання витрат, пов’язаних зі збільшенням розміру дебіторської заборгованості; 

· не здійснюється оцінка фінансового стану дебіторів і ефективність надання відстрочок платежів [2, с. 24].
Окремі вчені визначають наступні проблеми бухгалтерського обліку дебіторської заборгованості: а) якість змісту бухгалтерських записів, що визначається в процесі визнання і оцінювання дебіторської заборгованості; б) відсутність наукових і практичних розробок можливих форм бухгалтерського обліку дебіторської заборгованості, що забезпечило б надання якісної бухгалтерської інформації про розрахунки  з дебіторами різним користувачам [3].
На основі аналізу наукових праць і проведенні досліджень щодо обліку і аудиту дебіторської заборгованості, Тищенко І.В. виокремлює такі проблемні питання:
а) відсутність чіткої схеми деталізації та співвідношення різних видів дебіторської заборгованості у загальній їх структурі;
б) невирішені проблеми відображення в обліку довгострокової дебіторської заборгованості, оцінки поточної дебіторської заборгованості за продукцію, товари, роботи та послуги;
в) вивчення обліку сумнівних боргів, зокрема резерву на їх покриття з метою зближення бухгалтерського та податкового обліку;
г) потреба змін у побудові регістрів аналітичного та синтетичного обліку дебіторської заборгованості;
д) застосовувати в наших умовах традиційні за кордоном методики аудиту заборгованості не завжди доцільно через відсутність необхідного обсягу вірогідної та доступної інформації щодо розрахунків з дебіторами [4].
Для розв’язання вище перерахованих питань Тищенко І.В. вважає за доцільне вирішити такі задачі:
а) розробити моделі співвідношення дебіторської та кредиторської заборгованості і певного інструментарію, який дозволив би швидше та якісно виявляти негативні явища, що впливають на кількісні та якісні зміни цих заборгованостей;
б) дослідити економічну сутність та умови виникнення дебіторської заборгованості в сучасних умовах господарювання, доповнити її класифікацію та обґрунтувати критерії визнання;
в) удосконалити суть і визнання сумнівних боргів – поточної дебіторської заборгованості за продукцію, товари, роботи, послуги, щодо якої існує невпевненість погашення її боржником;
г) удосконалити методику визначення суми резерву сумнівних боргів, при цьому потрібно внести зміни в діюче законодавство для стимулювання створення підприємствами цього резерву;
д) вести синтетичний облік дебіторської та кредиторської заборгованостей на різних регістрах;
е) проаналізувати сучасний стан дебіторської заборгованості підприємства та розробити рекомендації щодо покращення їх фінансового стану [4].
Як показали дослідження, навіть на великих підприємствах майже відсутні спеціальні служби внутрішнього аудиту, що дало б змогу запропонувати комплекс заходів, направлених на створення, постійне впорядкування та вдосконалення системи внутрішнього аудиту з метою забезпечення інформацією керівництва про стан розрахунків для прийняття управлінських рішень та складання звітності [4]. 

Підтримуємо думку щодо створення на базі середніх та великих суб’єктів структурного підрозділу чи особи, до обов’язків якої входили б здійснення всебічного внутрішнього аудиту за станом системи ведення обліку за ( в т.ч. дебіторської заборгованості). Тому, на підприємстві доцільно було б розробити і затвердити «Положення про організацію системи внутрішнього аудиту», що дозволило б регламентувати діяльність служби внутрішнього аудиту.
Білик М.Д. пропонує створити  відділ  спеціально для контролю за дебіторською заборгованістю [5, с. 25]. Такий крок, на думку автора, повинен посилити контроль за заборгованістю та сприяти її зменшенню. Не спростовуючи самої ідеї створення подібного підрозділу, ми допускаємо його існування. Але з метою уникнення зайвого перенасичення кадрами, перевитрачання різних ресурсів потрібно обов’язково обґрунтувати доцільність створення цілої служби. Це можливим є лише за необхідності на великих, середніх підприємствах. І для цього необхідно провести певні розрахунки, детально проаналізувати стан та обсяги дебіторської заборгованості, визначити структуру проблемних боргів, зіставити витрати на створення та функціонування відділу з очікуваними результатами від його роботи, підібрати відповідні кадри тощо.

Вважаємо, що основними рекомендаціями щодо вдосконалення системи обліку та аудиту дебіторської заборгованості можуть бути наступні: 

- розробити комплекс заходів щодо пошуку можливих шляхів збільшення кількості покупців і замовників підприємства з метою зменшення масштабу ризику несплати боргів, а також постійного моніторингу потенційних дебіторів;
- створювати резерв сумнівних боргів та зазначити порядок його визначення в обліковій політиці підприємства. 

- своєчасно здійснювати контроль за співвідношенням дебіторської і кредиторської заборгованості.

- систематично проводити інвентаризацію заборгованості.

- створення відділу внутрішнього контролю (аудиту).

Вважаємо, що запропоновані у статті практичні рекомендації поліпшать діючу систему обліку і аудиту дебіторською заборгованістю на підприємствах України. 
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