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АДМІНІСТРАТИВНО-ПРАВОВІ ЗАСАДИ НАДАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ В УКРАЇНІ
Реформа освіти є в даний час однією з найбільш обговорюваних тем, оскільки торкається інтересів не тільки безпосередніх учасників освітнього процесу, а й кожного громадянина країни, потенційних і діючих роботодавців, а також держави в цілому. Дана проблема є багатогранною і не може бути розглянута в рамках однієї наукової парадигми. Тому існує масив економічних, юридичних, педагогічних, філологічних та інших робіт, в яких розкриваються різні аспекти досліджуваного процесу.

Не викликає сумнівів постулат про те, що конституційне закріплення права на освіту – найважливіша передумова політичного, економічного, соціального і духовного формування сучасного суспільства. Конституційно закріплене право на отримання безкоштовної вищої освіти є одним із завдань держави, яка забезпечується шляхом надання рівних стартових можливостей громадянам і створення організаційно-правових, соціальних і фінансово-економічних умов для розвитку системи освіти.

Освіта повинна бути відображенням мети і місії держави, тобто його незалежності. Наприклад, необхідність оволодіння навичками англійської мови (що практично трактується як аксіома) під великим питанням внаслідок технічних нововведень і можливості появи транслітераторів (механічних, електронних), що дозволяє висловлюватися з співрозмовником або вільно читати текст. Для користування Інтернетом немає необхідності володіти мовами програмування. Відповідно, величезні фінансові ресурси, що виділяються на ці цілі, будуть використані неефективно, без досягнення кінцевого результату. У зв'язку з вищевикладеним представляється значимим запропонувати наступні заходи для виправлення ситуації, що склалася [1, с. 32].
По-перше, обґрунтувати мету розвитку України: незалежність в економіці і політиці, розвиток нового суспільства, побудованого на свободі, яка неможлива без знань і культури. Від вибору мети буде залежати економічна політика держави і, відповідно, перспективи освітньої та наукової галузі. Завданням держави є, на нашу думку, створення нових робочих місць, а не скорочення бюджетних місць у вузах, що дозволить привести в рівновагу попит і пропозицію на ринку праці. Чим більше в країні людей з вищою (і, підкреслимо, якісною) освітою, тим сильніше ця держава та краще підготовлена до змін. 

По-друге, відійти від одноманітності в наукових і навчальних програмах. В даний час державний стандарт висить «дамоклевим мечем» над вузами і викладачами, породивши величезний бюрократичний апарат і нескінченні перевірки всіх рівнів. Ефект від введення таких стандартів буде, на наш погляд, вельми незначним, так як в умовах ринкової економіки роботодавець орієнтується на реальні знання та вміння, а не на перелік предметів в дипломі. До того ж зводити всі спеціальності до єдиних стандартів свідомо нездійсненно в зв'язку з відмінностями між гуманітарним, технічним та іншими видами освіти. Фактично ніхто, крім Міністерства освіти та науки, наділеного наглядовими функціями, в цьому не зацікавлений.

По-третє, передати більшість повноважень з центру в регіони, що дозволить знизити кількість бюрократичних процедур, зменшити чиновницький апарат. Розглядаючи існуючу в даний час систему реформування освіти, з нашої точки зору, можна зробити висновок про реформування заради реформування. Нульові роки XXI століття для України охарактеризувалися постійними змінами (найчастіше, кардинальними) для початкової, середньої та вищої освіти. Відсутня мета даних нововведень: що держава прагне отримати в результаті цих перетворень. Фактично відбувається перенесення зарубіжної системи без будь-якої оцінки економічних, соціальних та інших наслідків. При цьому думка регіонів просто не розглядається. Апріорі вважається, що західна система освіти краща, хоча відсутнє будь-яке серйозне комплексне дослідження, яке дозволило б порівняти їх і вивести кількісні і якісні характеристики порівняння. Спроби вирішити глобальні проблеми (до яких, безумовно, відноситься і освітня) з єдиного центру закінчуються безрезультатно (або з негативним результатом), погіршуються показники ефективності прийнятих рішень (цьому присвячено значну кількість наукових робіт з менеджменту). У випадку з освітніми реформами результатом буде падіння рівня знань, умінь і кваліфікації підростаючого покоління, що негативним чином позначиться на всіх сферах життєдіяльності економіки і суспільства. Регіонам необхідно дати правові механізми можливості внесення змін до освітніх програм. 

По-четверте, окремим важливим питанням є падіння престижу наукових ступенів і дисертацій. Причинами, на наш погляд, є: - здобуття наукових ступенів чиновниками і підприємцями, більшість з яких не мають відношення до науки; - написання дисертацій на замовлення. Видається надзвичайно важливою також проблема співвідношення вищої та середньої освіти. У ряді західних країн, не вважається, що шкільний «атестат зрілості» достатній для вступу до будь-якого ВНЗ. Наприклад, у Франції (яка до недавніх пір зберігала, мабуть, найскладнішу систему вищої освіти) найбільш престижними, елітними вищими навчальними закладами виступають так звані Школи (Grandes Ecoles). Отримана в них освіта розцінюється набагато вище, ніж університетська. Якщо в Сорбонну (Sorbonne) і ін. університети можна поступити відразу ж після середнього навчального закладу з атестатом бакалавра, то перед вступом до Ecole треба пройти дворічне навчання в «підготовчих класах» (classes preparatoires) [2, с.102].
Класи як раз і «доводять до кондиції» учня, дають йому знання і вміння, необхідні для здобуття вищої освіти, але не забезпечені (або забезпечені недостатньо) середньою освітою. Близьку функцію виконували в Англії так звані Matriculation Classes для школярів; в основному на дорослих у Великобританії розраховані курси «доступу до вищої освіти» (Access to Higher Education Programmes), зазвичай однорічні, які видають сертифікат, що дозволяє претендувати на вищу освіту. Віддаленим аналогом такого підходу можна вважати підготовчі відділення, існуючі при багатьох українських вузах. На жаль, досвід підготовчих відділень не зібраний і не осмислений. Звісно ж, що потрібно визнати різноякісність освіти, що надається різними вузами (як і різними школами), і зробити з цього відповідні висновки [3, с. 42]. Одним з таких висновків можна вважати необхідність розвитку мережі підготовчих відділень при провідних вузах з програмою, націленої не тільки на підвищення шансів вступу до вузу, а й на «розвантаження» навчальної програми вузу. Справа в тому, що хоча формально вітчизняна вища освіта вважається «професійною», в дійсності приблизно 20% навчального часу в вузі віддано загальним дисциплінам (це гуманітарні та соціально-економічні дисципліни). Виникає непроста проблема. З одного боку, дисципліни циклів ГСЕ безумовно важливі, вони носять загальнонаукових та світоглядний характер, попереджають однобокість вузького професіонала, а з іншого –  вони не залишають достатнього місця для дисциплін спеціалізації і в цьому сенсі ставлять нашого студента в нерівне становище по відношенню до студента західного вузу, де таких великих загальних курсів зазвичай немає; особливо це позначається при розробці спільних освітніх програм.

Можливо, частковий вихід полягав би саме в перенесенні деяких загальних курсів в шкільну програму (наприклад, здебільшого програми з іноземної мови), а деяких – в програму підготовчих відділень (які одночасно були б альтернативою приватному репетиторству). Проблема ця потребує подальшого дослідження і, ймовірно, в проведенні відповідних експериментів. 

По-п'яте, при використанні зарубіжного досвіду необхідно бути дуже обережним (наприклад, бакалаврат і МВА – приклади неоднозначних новацій). В Європі (і далеко не тільки в її географічних масштабах) не припиняються суперечки щодо можливості і доцільності суміщення високих академічних стандартів і установки на можливості працевлаштування. Спиратися необхідно на власні ресурси, що забезпечить фундамент для майбутнього розвитку. Академічна освіта вважається відкритою, і докладна деталізація результатів навчання прямо протилежна традиційної функції університетів. Прихильники цієї точки зору часто підкреслюють відмінність між академічною і професійною вищою освітою. Вони вважають, що метод, пов'язаний з результатами навчання, більшою мірою відповідає потребам професійної освіти в силу самої його природи, яка характеризується навичками та компетенціями. Передбачається, що академічна освіта за своєю природою зовсім інша і не може бути зведена до компетентнісного підходу або підходу на базі навичок. Такий підхід призведе до створення культури, що орієнтується на ціль і зосереджений на розстановці «галочок» в клітинах. Результати навчання розглядаються як наступ на ліберальну концепцію освіти, яке перетворює викладача в посередника і зводить все різноманіття освіти до тупого інструментального підходу. 

По-шосте, оплата праці професорсько-викладацького складу повинна бути вище не тільки середньої заробітної плати по економіці, а й вище адміністративно-управлінського персоналу об'єктів освіти (шкіл, вузів). При низькому рівні оплати праці якість послуг, що надаються падатиме (що можна спостерігати в даний час), тому будь-які заходи щодо реформування освіти виявляться безуспішними.
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