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RFID – ТЕХНОЛОГІЇ, ЯК ЕЛЕМЕНТ ЛОГІСТИЧНОЇ СИСТЕМИ

Стрімкий розвиток економіки сприяє появі нових розробок, які несуть у собі ще більше інформації. Яскравим прикладом цього єRFID-технології, які дозволять вивести управління ланцюгами поставок на новий рівень, здатні вирішити багато проблем, які не спроможна вирішити проблема штрихового-кодування.
[bookmark: _GoBack]Інформаційна система в логістиці - це певним чином організована сукупність персоналу, взаємопов'язаних засобів обчислювальної техніки, різних довідників, необхідних засобів програмування і забезпечує можливість планування, регулювання, контролю та аналізу функціонування логістичної системи.
Існуєбагаторізних систем зв'язку, якісьогодніпропонуютьсяперевізникам, проте далеко не всі з них відповідаютьпропонованимвимогам. 
Для ефективногоуправліннялогістичною системою необхідно у будь-який момент часу матиповнуінформацію про матеріальнийпотік. Цезавданняможе бути успішновирішено за умовивикористанняспеціальноїмікропроцесорноїтехніки, здатноїідентифікуватикожнувантажнуодиницю. Для цієї мети використовуютьсяштриховікоди і прийшлиїм на заміну RFID-технології. 
RFID-система (RadioFrequencyIDentification, радіочастотна ідентифікація). - це технологія автоматичного безконтактного дистанційного виявлення, розпізнавання та оперативного супроводу - нерухомих і рухомих просторово розподілених об'єктів. [3] 
Завданням RFID системи є зберігання інформації про об'єкт з можливістю її зручного зчитування. Мітка може містити дані про тип об'єкта, вартості, вазі, температурі, дані логістики, взагалі будь-якої інформації, яка може зберігатися в цифровому вигляді. Система складається з трьох базових компонентів:
Зчитувального пристрою, який називають рідером (передавач/приймач).Антени. Радіочастотнихміток (смарт-тегів) з вбудованоюантеною, приймачем і передавачем
Існує велика кількістьрізновидівцихкомпонентів. Вони розрізняються по пристрою, розмірами і формою Рідерможематирізневиконання - від простого переносного сканера до стаціонарного пристрою, якийсканує упаковки по міріїхпросування по конвеєру. Рідерактивуємітку, післячоговідбувається передача інформації, щозберігається на мітці на зчитувальнийпристрій. Антенавипромінюєелектромагнітніхвилі, щоактивізують RFID-позначку і дозволяютьпроводитизапис і зчитуванняданих з цієїмітки. Антена є своєрідним каналом міжміткою і радіопередавачем, вона контролює весь процесотримання та передачіданих. Антенивідрізняються за розмірами і формою. Вони можуть бути вбудовані в спеціальнісканери, а такожінші предмети або людей, щопроходять через зону діїантени. Конструктивно антена і приймач з декодером можутьперебувати в одному корпусі. Сигнал, щонадходить з антени, демодулюється, розшифровується і передається через стандартнийінтерфейс в комп'ютер для подальшоїобробки. 
Мітка–являє собою тонкуетикетку з нанесеними на неїантеною і чіпом, з можливістюбезконтактногочитання і записуінформації, причомуміткаможе бути захованавсередину товару або упаковки. Підробитиміткунеможливо [4]. Варто зауважити, що за  типом використовуваноїпам'яті RFID-міткиділяться на:RO (англ. ReadOnly) - данізаписуютьсятільки один раз, відразу при виготовленні. Такіміткипридатнітільки для ідентифікації. Ніякуновуінформацію в них записати не можна, і їх практично неможливопідробити; WORM (англ. WriteOnceReadMany) - крімунікальногоідентифікатора, такіміткимістять блок одноразово записуваноїпам'яті, яку надаліможнабагаторазово читати.RW (англ. ReadandWrite) - такіміткимістятьідентифікатор і блок пам'яті для читання/записуінформації. Дані в них можуть бути перезаписанібагаторазово. 
Застосування RFID-технології дозволяє працівникам магазинів і складів завжди бути в курсі, чи є в наявності товар, маркований RFID наклейкою або міткою, де знаходиться, в якій кількості, скільки необхідно замовити і т. п. Також можлива функція оповіщення про те, що такий -то товар закінчується на складі, і навіть функція самостійного оформлення замовлення цього товару у постачальника.
Виробники та компаніїщозаймаютьсядоставкоювантажівмаютьможливість точно відстежуватипроходженнявантажів по всьомуланцюжку доставки використовуючи смарт-мітки. Міткапрограмується в початковому пункті і в нійміститьсяінформація про відправника та одержувача товару, місцепризначеннятощо.Впровадження такого роду систем дозволяєзбільшитипропускнуздатністьскладів і різкозменшитикількістьпомилок в логістиці. Виняток фактора людськихпомилок у разівикористанняпаперовихдокументів при пересилці. Зазвичай коли покладаються на традиційнісистемищоразутоварипереміщуютьсявідоднієї точки до іншої і палетизупиняються для того щоблюдиназмоглаїхпрочитатиабосканувати штрих-код. У разікористуваннямітокнемає потреби зупинятипалети. Такожвиключаютьсяпомилкипов'язані з неправильнимидіями персоналу. Навітьякщопомилки і трапляються, є можливістьшвидкоїхвиправитизавдякичастихперевірок. 
На даний момент найпоширенішоютехнологією в областіавтоматичноїідентифікації є штриховекодування. Але в перспективі RFID технологіяздатна стати гідною альтернативою штрихового коду, оскількиволодіє рядом переваг.
Технологія RFID існує з 1940-х років, протепрактичнезастосуванняпочалосязовсім недавно. І на період 2000 - 2011 рр.припадаєлишестадіястановленнявикористанняданоїтехнології. Ранішетехнологія RFID використовуваласяпереважно у транспорті для ідентифікації оплати проїзду. Проте зараз все більшихобертівнабираєвикористанняміток для ідентифікаціїтоварів для управління активами, ланцюжком поставок і в роздрібнійторгівлі. І на перший план виходитьзастосування RFID - технології в логістиці (складської і транспортної).
Чим же корисновикористовувати RFID - мітки, як у складуванні, так і в торгівлі? Так як сьогоднікожнакомпаніяпрагнезайнятилідируючупозиціюїйнеобхідніконкурентніпереваги. Одним з таких переваг є найбільшполегшенеуправлінняланцюгами поставок, так як це один з найбільшскладних і технологічнихпроцесів у компанії. Отжезастосування RFID дозволить знизитивитрати на транспортування і дистрибуцію, оптимізуватиціни, мінімізувати запаси товару і скоротитивитрати на їхзберігання.
Розглянемоосновніетапиланцюгауправління поставками, на якихможевикористовуватися RFID.
Етапвиробництва: відбуваєтьсяекономія часу відстеження деталей при їхскладанні. Найбільшогопоширення RFID-технологіяотримала при конвеєрнійзбірціавтомобілів і побутовоїтехніки. Оскільки з одного конвеєраможутьсходитирізнімоделі того чиіншого товару радіометра дозволить ідентифікуватикожнукомплектуючу деталь, призначену для конкретноїмоделі. Це дозволить виключитипомилки при складанні і підвищитиякість товару, а такожскоротити час виходу товару з конвеєра. Етапроздрібноїторгівлі: застосування RFID-технологіївжедозволяєвирішитипроблеми природного збиткутоварів і браку запасівтоварів на полиці. Так як на радіопозначкуможна занести будь-яку інформацію, можнавідстежуватидотриманнятермінівзберіганняпродуктівхарчування. Такожвпровадження RFID-міток дозволить у роздрібнихторгових мережах вирішити не тільки проблему відстеження поставок, але і зробитиавтоматичнийзамовленняпродукції і здійснити контроль над датою реалізаціїшвидкопсувнийпродукції. Так як на полиці, де стоїть товар, встановленіпристроїзчитування, то при кожному знятті товару покупцем в інформаційну систему магазину надходить сигнал. При досягненніпевноїкількостізнятиходиниць система автоматично замовляє товар зі складу. Як тільки запас товару на складізнизиться до певноїкількості, система автоматично формуєзамовлення на даний товар. Такожвикористання RFID істотнополегшитьздійснення покупки покупцеві, так як йому не треба буде стояти в чергах, а достатньо буде пройти через спеціальну арку з кошиком і касиротримаєповнуінформації про товари за ліченісекунди. А так як мітка не помітна на упаковціпокупець не зможенепомітновинеститовар з метою йоговикрадення, отже, випадкикрадіжкиможна буде звести до мінімуму.
Переваги, які RFID дає при використанні в ланцюжках поставок:
По-перше, підвищенняступеняпрозоростіланцюжка поставок - коженучасниклогістичноголанцюгаможедоповнюватиосновнуінформацію про товар у міруйогопросуваннявід одного учасникалогістичноголанцюга до іншого. Такожможнапростежити весь шлях руху товару, аж до того, щоможнадізнатися, де за маршрутом знаходитьсявантажівка з товаром, друге, зниженнявитрат і збільшенняшвидкості обороту - про щоописувалосяраніше. За оцінкамифахівціввикористаннярадіоідентіфікаторов дозволить збільшити попит на 10-20%, скоротититоварні запаси на 10-30% і збільшититоварообіг на 1-2%. По-третє, удосконаленняпроцесузборуданих - беручи до уваги той факт, щоінформація про пересування товару і про йогокількістьнадходить у режимі реального часу, то можнаговоритимайже про 100% точності. По-четверте, вдосконалитиланцюжок поставок - постачальниквідправляєпокупцевіточний час виходу транспортного засобузі складу і з цього моменту покупецьможеповністювідстежити шлях товару, розрахуватикошти і ресурси, якізнадоблятьсяйому для прийому і розміщення товару на складі. В цей же час, постачальники, маючиінформацію з роздрібнихторгових мереж про динамікупопиту і товарнихзалишках, можутьефективнопланувати свою діяльність, графікзакупівель і поставок. По-п'яте, відстежуватитермінпридатностіпродуктів.По-шосте, підвищеннярівнябезпеки.По-сьоме, за рахуноксвоєчасногопостачаннявідсутніхтоваріввиробникиможутьутримуватисвоїхклієнтів.
Дужепоширеною на сьогоднішній момент ідеєю є, те, щонезабаром RFID-технологіїповністюзамінять штрих-коди.
Враховуючи поточний стан конкуренції в логістичнійсфері, якийзалежить в основному відцінового фактора, виникаєпитання про оптимізаціюуправліннятоварними запасами і ланцюжками поставок. І тут основнимінструментомпідвищенняефективностіуправлінняланцюжком поставок виступаютьінформаційнітехнології. [6]
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