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СУЩНОСТНАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПОНЯТИЯ «ВОЛОНТЕРСТВО» 

И СОПУТСТВУЮЩИХ ЕМУ ТЕРМИНОВ
Широкий общественный резонанс в отношении популяризации волонтерства активизирует научный интерес к данной проблеме. Особенно востребованным является направление, связанное с изучением волонтерства как социально значимого феномена современного общества и разработкой его понятийно-терминологического аппарата. Исследования в данной области способствуют более углубленному и упорядоченному развитию педагогического знания, его теоретической стабильности. В связи с этим проанализируем разнообразные варианты понимания волонтерства, а также таких родственных ему терминов, как волонтер, доброволец, добровольчество, меценатство, филантропия. Синонимичными в этом ряду считаются понятия «волонтерство» и «добровольчество». При этом в европейской культуре чаще используются термины «волонтер» и «волонтерство», в славянской – «доброволец» и «добровольчество». 

Волонтер и волонтерство. Слово «волонтерство» по-разному звучит в различных странах, но имеет схожий перевод: в английском – «volunteering», французском – «voluntariat», итальянском – «voluntariato», шведском – «frivillig verksam​het», немецком – «ehrenamt». Само слово «волонтер» произошло с французского volontaire, которое в свою очередь восходит к латинскому voluntarius, и в дословном переводе означает доброволец, желающий [1, c. 31]. 

В историческом контексте первоначально слова «волонтер» и «волонтерство» ограничивались одним видом деятельности – военной службой на добровольных началах. Так, энциклопедический словарь Ф. А. Брокгауза и И. А. Ефрона определял волонтера как лицо, «добровольно поступающее на военную службу охотником или вольноопределяющимся» [2, c. 83]. В некоторых государствах в XVIII – первой половине XIX в. система волонтерства до введения всеобщей воинской повинности была основным способом комплектования армий. Со второй половины XIX в. в большинстве государств система военного волонтерства потеряла свое значение, так как стали создаваться регулярные армии. В словарных статьях первой половины ХХ в. также подчеркивался военный аспект терминов «волонтер» и «волонтерство». Например, в Толковом словаре Д. Н. Ушакова (1935),  где  мы находим следующее определение: «волонтер – это доброволец, вольнослужащий; причисленный на своем иждивении и по своей воле, в военное время, к войску, но не вступивший в службу».   

Сегодня волонтерами называют тех, кто добровольно вносит свой вклад в развитие широкого круга деятельности на благо общественности и без всякого денежного вознаграждения. Именно этот смысл вкладывается в понятие «волонтерство» в международных документах. «Всеобщая декларация волонтеров», принятая на 11-м Конгрессе Международной ассоциации волонтеров 14 сентября 1990 г. трактует волонтерство как «добровольный выбор, отражающий личные взгляды и позиции; активное участие гражданина в жизни человеческих сообществ; выражается, как правило, в совместной деятельности в рамках различного рода обществ, объединений, ассоциаций; способствует улучшению качества жизни граждан, личному процветанию и углублению солидарности» [3, с. 12]. 
Такую же сущностную характеристику имеют термины «волонтер» и «волонтерство» и в современных справочных изданиях. В Толковом словаре современного русского языка (2013) волонтер – это тот, «кто добровольно участвует в каком-либо деле (обычно новом, трудном, опасном для жизни)». В Большом толковом словаре официальных терминов (2004) помещена статья «Добровольческая деятельность (волонтерство)», где записано, что это «добровольная, безвозмездная, социально значимая деятельность физических, лиц-добровольцев, реализуемая от лица и/или по поручительству негосударственной некоммерческой организации». В современной энциклопедии социальной работы (2008) зафиксировано, что «волонтерство – это любой вид деятельности, направленный на оказание помощи людям (отдельной личности, группе, общности), не являющимися близкими родственниками волонтеров; реализацию социально значимых проектов; защиту окружающей среды».

На практике к нормативно закрепленному понятию волонтерства каждая из общественных наук подходит со своих позиций и добавляет ему свой специфический оттенок, расширяя таким образом предметную сферу, охватываемую данным понятием. Так, В. Н. Щербакова выделяет следующие подходы к содержанию данного феномена [4, c. 8]: а) историко-правовой (рассматривает сущность понятия с точки зрения периодов развития человеческого общества); б) философский (изучает волонтерство как способ построения гражданского общества и форму проявления альтруизма); в) социологический (раскрывает содержание волонтерства через организацию социальной помощи и благотворительности); г) экономический (определяет некоммерческие аспекты волонтерского движения); д) психологический (объясняет волонтерство как деятельность, организованную и побуждаемую системой высших ценностей и самых позитивных мотивов).

С точки зрения педагогической науки волонтерство трактуется как один из видов деятельности, форма социальной и гражданской активности личности, а также как действенное воспитательное средство в работе с детьми, подростками и молодежью, которое традиционно рассматривается как социально значимая деятельность. Эта деятельность обладает рядом преимуществ: во-первых, отсутствие материального вознаграждения обеспечивает развитие у молодых людей положительного отношения к любому социально необходимому труду, потребность в нем, способность к нему; во-вторых, добровольный характер деятельности дает возможность занять реальную субъективную позицию в анализе разнообразных социально-педагогических ситуаций; в-третьих, волонтерская деятельность в большой степени способствует выработке межличностного общения и коммуникации.    

Доброволец и добровольчество. Как было уже отмечено выше, синонимами слов «волонтер» и «волонтерство» являются слова «доброволец» и «добровольчество», которые по своим сущностным характеристикам практически не отличаются друг от друга. В одном из словарей читаем: «Доброволец – лицо, осуществляющее благотворительную деятельность в форме представления своего безвозмездного труда по оказанию услуг, проведению работ, сбору благотворительных пожертвований». Добровольчество в самом общем виде понимается как модель социально значимой деятельности, осуществляемой без внешнего принуждения и преимущественно без поощрения отдельным человеком или организацией в конкретный исторический период сообразно с особенностями национально-культурного и социально-политического развития общества. Понятие «добровольчество» относится к разным социальным явлениям и процессам и отличается многозначностью понимания его сущности. Оно может рассматриваться и как деятельность, и как процесс, и как социально значимый феномен. Добровольчество как вид деятельности предполагает анализ таких составляющих, как цель, результат, субъект-объект, формы, методы добровольческой деятельности. Рассмотрение добровольчества как процесса в обязательном порядке должно учитывать временные характеристики, факторы и условия. Понимание добровольчества как социально значимого феномена акцентирует внимание исследователей на соотношении с другими общественными явлениями. 

Близкими по значению к рассмотренным выше понятиям являются термины «меценат» и «меценатство», «филантроп» и «филантропия». Рассмотрим эти термины.

Меценат и меценатство. Меценат – это «бескорыстный покровитель, способствующий развитию науки и искусства, выделяя для них материальную помощь из личных средств» [5, c. 316]. Меценатство – благотворительность, благотворительная деятельность в духовной сфере (в сфере образования, просвещения, науки, культуры, искусства, духовного развития личности). Словарь терминов некоммерческого сектора определяет меценатство как «добровольную бескорыстную деятельность физических лиц по материальной, финансовой и иной поддержке благополучателей». Целями меценатства являются: сохранение, создание и распространение духовных ценностей в обществе; содействие деятельности в сфере науки, культуры, искусства и образования, просвещения и духовного развития личности; охрана и должное содержание знаний, объектов и территорий, имеющих культурное, историческое и культовое значение.

Историческая справка. В Древнем Риме жил известный человек, соратник и советник римского императора Августа Меценат Гай Цильнис, который исполнял важные поручения императора: примирял противников, успокаивал народные волнения. Считается, что он использовал свое влияние, чтобы смягчить жестокость императора, которая могла бы повредить Августу. Лучшие поэты того времени (Вергилий и Гораций) пользовались поддержкой Мецената. Нередко он организовывал роскошные пиры и угощения для людей искусства. Имя Мецената как покровителя искусств стало нарицательным.

Филантроп и филантропия. Филантроп – человек, который занимается благотворительной деятельностью. В разговорной речи слово «филантроп» употребляется в широком смысле: имеется в виду человек, который просто любит людей, проявляет к ним расположение (греч. phileo означает «люблю», а anthropos – «человек»). В этом смысле филантропа противопоставляют мизантропу – человеконенавистнику. В более узком понимании филантроп – это тот, кто занимается благотворительной деятельностью, помогает неимущим, слабым, бедствующим. Слово «филантроп» в какой-то степени является синонимом слова «альтруист», что означает бескорыстную заботу о благе и пользе других.

Филантропия – это человеколюбие, благотворительность, благотворительная деятельность, социальная поддержка, покровительство и защита обездоленных граждан из милости – нищих, бездомных, неимущих, малообеспеченных, инвалидов и других, нуждающихся в посторонней помощи [6, c. 569]. Филантропия осуществляется в целях: борьбы с бедностью путем социальной поддержки, покровительства и защиты отдельных граждан и бедных семей с душевым доходом ниже официально установленного прожиточного минимума (ниже «черты бедности»); оказания помощи жертвам конфликтов и катастроф; реабилитации граждан с ограниченными возможностями и социально ущемленных групп населения (инвалидов, детей, пенсионеров и др.).

Историческая справка. В XVIII в. филантропизм представлял собой особое педагогическое течение, представители которого пытались реализовать на практике человеколюбивые идеи. Эти идеи коснулись коренных изменений в существовавшей системе обучения и воспитания как не соответствовавшие требованиям общественно-экономического развития той эпохи. Особое значение идеи филантропизма приобрели в Германии. Немецкие филантропы хотели связать школу с природой и жизнью, сделать обучение радостным, готовить из детей граждан-патриотов, деятельных и любящих жизнь людей. 
Реализовать свои идеи представители филантропизма пытались в созданных ими учебно-воспитательных учреждениях нового типа – филантропинах. Это были своеобразные школы-интернаты, размещавшиеся среди роскошной природы. Первое такое учебное заведение – «школа человеколюбия и добрых нравов» – было открыто немецким педагогом-филантропом И. Б. Базедовым в 1774 г. в г. Дессау. В филантропинах обучались три категории воспитанников: а) академисты – дети знатных родителей, которые готовились к поступлению в университет; б) педагогисты – будущие учителя и гувернеры; в) фамулянты, которые были слугами у учащихся-богачей, а в будущем становились слугами в аристократических домах. Две последние категории составляли дети бедняков, они содержались за счет благотворительности.

В тезаурус, то есть словарь специальных терминов в области волонтерства, меценатства и филантропии, включаются также те понятия, которые лежат в основе проявления лучших черт и качеств волонтеров и добровольцев. К таким понятиям относятся: альтруизм, бескорыстие, благородство, гуманность, милосердие, отзывчивость, сострадание, толерантность, чуткость, эмпатия и др.

На основании вышеизложенного можно сделать следующие выводы. Во-первых, в историческом контексте первоначально «волонтерство» и «добровольчество» ограничивались одним видом деятельности – военной службой. Во-вторых, в ХХ в. терминологическое значение волонтерства и добровольчества смещается в область социальной поддержки и защиты. В-третьих, понятия «волонтерство» и «добровольчество» являются равнозначными и выступают как синонимы. В-четвертых, в настоящее время термин «волонтерство» является наиболее употребимым в связи с его широкой международной распространенностью и глобальным уровнем его использования. В-пятых, в словарных статьях термин «волонтерство» подразумевает социально значимую деятельность, которой человек занимается по доброй воле, своему желанию, собственному выбору; люди, реализующие такого рода деятельность, не ожидают какого-либо материального вознаграждения за результаты своего труда.
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