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АДАПТИВНЫЙ ПЕРИОД СТАНОВЛЕНИЯ ЛИЧНОСТИ СТУДЕНТА: РОЛЬ ПРЕПОДАВАТЕЛЯ-ТЬЮТОРА В ВУЗЕ  
Постановка проблемы. ХХІ столетие характеризуется многоканальностью и  насыщенностью информации, её стремительным  обновлением. В связи с высокими и специфическими требованиями учебно-воспитательный процесс современной высшей школы осуществляется в специфических условиях: с одной стороны, стремлением учитывать социально-экономические требования профессиограммы будущего специалиста – научно обоснованной модели его личностно-профессионального предназначения, а с другой – стремительно меняющиеся требования работодателей–практиков. 
Отметим, что особую остроту составляет одна из проблем педагогики высшей школы – научное обоснование роли преподавателя-тьютора в вузе, в частности, в период адаптации студента-первокурсника.

Анализ научного фонда (И. Бех, С. Витвицкая, Н. Кичук, Н.Фицула и др.), а также справочной литературы позволяет уточнить то содержание, которое вкладывается сегодня в ключевые понятия. Так, адаптация (лат. Adapto — приспособляю) социальная, вид взаимодействия личности или социальной группы с социальной средой, в ходе которого согласовываются требования и ожидания его участников(5, с. 23(. 
При наличии множества трактований понятия «адаптация», к примеру, Якунин В. А. выделяет следующие основные характеристики, которые объединяют все определения: 1) адаптация всегда предусматривает взаимодействие двух систем; 2) это взаимодействие разворачивается в особенных условиях; 3) целью такого взаимодействия является определённая координация между системами; 4) достижение адаптации предусматривает некоторые изменения  во взаимодействующих системах (6, с.154(. 
Анализ последних исследований и публикаций. Непосредственно к изучению проблемы адаптации студентов в условиях высшей школы в образовательной среде обращались многие исследователи (А. А. Алексюк, А. А. Дубасенюк, Н. Н. Гуляева, Л. М. Гурч, И А. Зязюн, Т. М. Кармадонова, Н. Д. Никандров, С. И. Осипова, В. В. Сериков, В. А. Сластенин, В. А. Слободчиков, А. П. Тряпицына, М. И. Шилова и др.). Между тем, изучение и анализ источников по проблеме адаптации студентов позволяет  конкретизировать существующие противоречия между: возросшей потребностью информационного общества в профессионале, способном быстро адаптироваться к социальным изменениям в условиях неопределенности, и недостаточным учетом данных требований при организации учебно-воспитательного процесса в вузе; потребностью преподавателей вуза внедрять в повседневную педагогическую практику технологию тьюторского сопровождения студентов и отсутствием личностно–профессиональной готовности и должного программно-методического обеспечения этого процесса; потребностью студентов в построении программ личностно–профессионального развития и недостаточной разработанностью организационно-педагогических условий, обеспечивающих реализацию данного процесса.

Цель статьи – осветить некоторые аспекты проблемы адаптации студентов в высшем учебном заведении, как новой среде, уточнив роль преподавателя-тьютора в личностном и профессиональном становлении студента.
Изложение основного материала. Вузовская практика свидетельствует о том, что трудности становления  студентов связаны как непосредственно с учебным процессом, так и с личными переживаниями. Изучение характера этих трудностей (как показывает практика в Измаильском государственном гуманитарном университете) позволяет констатировать, что, с одной стороны, речь идёт, прежде всего, о низком уровне развития речевой культуры, несформированности общеучебных умений и навыков (таких, как работа с текстом, конспектирование, составление тезисов и т.п.), сложности в формулировании устного высказывания в соответствии требованиями уровня образования и пр. С другой же стороны, возникают сложности у студентов младших курсов в период адаптации к самим условиям обучения в институте: новые «непонятные» учебные дисциплины, «незнакомые» педагоги и непредсказуемые «одногруппники», трудности в межличностных отношениях (конфликты в группе, психологическая несовместимость при совместном проживании в студенческом общежитии, семейные проблемы и т.п.), а также  стресса на экзаменах, вызывающие повышенную тревожность, неумение рационально спланировать процесс самоподготовки. Эти проблемы могут быть как временными, так и постоянными. К ним можно отнести: развитие личности и творческой индивидуальности каждого студента, формирование психологической готовности к саморазвитию, саморегуляции, самоопределению и самоактуализация в процессе жизни и профессиональной деятельности. 
Заметим, что в адаптационный период, а это, как правило, первый год обучения, в течении которого и осуществляется оптимизация процесса жизнестойкости студентов в новых условиях при овладении профессией. Хотя, следует сказать, что некоторая, своеобразная, адаптация  присуща и студентам  старших курсов в период освоения новой учебной деятельности (научно-исследовательская работа, учебно-профессиональная практика). Однако студенты-старшекурсники являются более стойкими и приспособленными к нововведениям и быстро адаптируются к новым условиям деятельности. Формирование готовности и способности к саморазвитию и самоорганизации, профилактика явлений дезадаптации в студенческой среде становятся главной заботой всех, кто работает с первокурсниками. 
В процессе адаптации студента-первокурсника исследователи выделяют степени:  начальная степень – студент уже понимает, как должен действовать в новой учебной среде, но ещё не готовый признать и принять систему ценностей нового окружения высшей школы и стремится придерживаться уже устоявшейся системы ценностей; степень терпимости – индивид и нова среда оказывают взаимную терпимость к системе ценностей и примера поведения обоих; аккомодация  –  признание и принятие индивидом основных элементов системы ценностей новой учебной среды при одновременном признании некоторых ценностей индивида новой социокультурной средой; ассимиляция – полное совпадение систем ценностей индивида, группы и среды (4, с. 29(.
На наш взгляд, принципиально важным является проведение в адаптационный период содержательного диагностического исследования мотивации учения, уровня общего развития и воспитанности, социально-психологического климата в группах нового набора. Речь идёт, прежде всего, о тренинге командообразования, мониторинге уровня психофизиологического комфорта, тренинге развития эмоциональной устойчивости в период сессии, о практическом семинаре по повышению конфликтоустойчивости студентов. 

Заметим, что психологическая поддержка студентов в период адаптации к образовательным условиям вуза понимается нами как межличностное взаимодействие участников образовательного процесса, направленное на психологическую помощь студентам, в ходе которого осуществляется персонализация как лиц получающих, так и лиц оказывающих эту помощь. Ее результатом становится возникающее у студентов положительно окрашенное чувство уверенности в себе, своих возможностях; чувство, создающее предпосылки для личностного и профессионального развития. 
Анализ научного фонда позволяет выделить три формы адаптации студентов-первокурсников к условиям вуза: адаптация формальная, касающаяся в основном познавательно-информационного приспособления студентов к новому окружению, к структуре высшей школы, к содержанию обучения в ней, ее требованиям, к своим обязанностям; общественная адаптация, т.е. процесс внутренней интеграции (объединения) групп студентов-первокурсников и интеграция этих же групп со студенческим окружением в целом; дидактическая адаптация, касающаяся подготовки студентов к новым формам и методам учебной работы в высшей школе  [3, с.5].
Отметим. что адаптация студентов к учебно-воспитательному процессу педагогического вуза будет осуществляться более успешно, если реализовать тьюторскую деятельность в учебно-воспитательном процессе, приобщив к ней студентов-магистрантов. 
Намереваясь уточнить своеобразие феномена «тьютор», степень востребованности тьюторской деятельности магистрантов современного студенчества, нами было проведено анкетирование, респондентами которого стали первокурсники Измаильского государственного гуманитарного университета и интервьюирование студентов-выпускников указанного вуза. Анализ полученного эмпирического материала позволяет сделать такие обобщения: подавляющее большинство опрошенных  (51% первокурсников и 72% пятикурсников) считают, что тьютор – «желателен» в вузе, а, по мнению каждого четвертого студента первого курса – тьютор просто необходим.  Каждый третий первокурсник и каждый второй студент-выпускник видит главное предназначение тьютора в приучении студента к рациональному использованию времени; имеет место тенденция к увеличению количества тех студентов (от первого к пятому курсу обучения), которые усматривают такую функцию тьютора в вузе, как оказание помощи в «познании самого себя», своих интеллектуально-познавательных ресурсов, ярких черт творческой индивидуальности (если среди первокурсников такое суждение высказало около 6% опрошенных, то к  пятому курсу обучения их стало впятеро больше – 31%). К вышеизложенному добавим, что, поскольку, в указанном вузе отсутствует практика тьюторства, то естественный интерес составил и такой аспект: какой поддержки современному студенту-выпускнику в большей  степени не хватало для того, чтобы быть успешным? Анализ суждений респондентов позволяет констатировать: к старшим курсам вузовского обучения все актуальнее студентам ощущалась потребность в приучении к «познавательной самостоятельности». 
Таким образом, представляется возможным заключить, что, несмотря на сугубо диагностический (а не основательно и экспериментально обоснованный) характер полученного материала все же можно констатировать актуальность проблемы обеспечения в высшей школе компетентного тьюторского сопровождения процесса обучения студентов; особенно с учетом усиления активизации процесса индивидуализации учебно-познавательной траектории профессиональной подготовки будущего специалиста. 
Мы исходим из понимания, что тьюторское сопровождение – это особая педагогическая технология, основанная на личностном взаимодействии и совместной деятельности студентов-первокурсников (тьюторантов) и тьюторов, в ходе которой осуществляется построение, осмысление и реализация программ личностно-профессионального развития тьюторантов. Студенты младших курсов учатся использовать инфраструктуру вуза как уникальный ресурс своей индивидуальной образовательной программы, овладевают знаниями, приобретают профессионально-важные качества, осваивают новые виды профессиональной деятельности и получают субъективный опыт эмоционально ценностного отношения к ней.

Критериями адаптации студентов к учебно-воспитательному процессу педагогического вуза учёные выделяют устойчивые учебно-профессиональные мотивы, удовлетворенность межличностными отношениями и социальным статусом, стремление к саморазвитию и самореализации, эмоциональный комфорт, регулирование собственного эмоционального состояния при общении с группой и преподавателями; успеваемость, активность, самостоятельность, ценностные ориентации к профессиональной деятельности, готовность осваивать разные её виды и осуществлять рефлексию [4, с.29].
Изучение теоретических источников и проведенная нами предварительная работа в данном направлении свидетельствует о том, что адаптация студентов к учебно-воспитательному процессу педагогического вуза, осуществляется успешнее за счет реализации организационно-педагогических условий в их единстве и взаимосвязи. А именно: введения тьюторства в учебно-воспитательный процесс педагогического вуза и приобщения к нему студентов-старшекурсников, магистрантов; педагогически обоснованного применения тьюторами интерактивных форм и методов сопровождения, активного, освоения студентами-первокурсниками образовательного пространства, определения перспектив личностно-профессионального развития – включения студентов-первокурсников во внеучебную деятельность познавательного характера, обеспечивающую развитие их профессионально важных качеств, которая осуществлялась на основе выбора индивидуально-значимых видов деятельности, с учетом склонностей, предшествующего опыта студента  и его потребностей и интересов; включение в элективные учебные курсы тематического содержательного учебного модуля, отражающего научно-педагогические основы тьюторской деятельности, причем как в рамках специализации выпускников, а также  в программу магистерской подготовки преподавателей высшей школы.

Очевидно то, что обращение к педагогическим услугам тьютора как специалиста является перспективным явлением в образовательной сфере. Отметим, что преподаватель–тьютор должен владеть системой прикладных умений и навыков консультационного содержания, быть готовым к выполнению ряда специфических функцій (управление, диагностика, мотивация, планирование, коммуникация; функции проектно-организаторская, контролирующая, рефлективная, методическая), что дает возможность тьютору, как субъекту учебно-воспитательного процесса, исполнять свои профессиональные обязанности (создание благоприятных условий для организации и контроля самостоятельной  работы студентов; проведение индивидуальных и групповых учебных консультаций студентов; предоставление научно методической помощи студентам в процессе учебы; обеспечение педагогически грамотного и эффективного использования учебно-методической литературы; координирование самостоятельной учебной деятельности студентов; проверка самостоятельных письменных домашних заданий; стимулирование потребности интереса и учиться в течении жизни). 

Как убедительно свидетельствуют и специальные зарубежные исследования и отечественная практика, ведущим видом деятельности тьютора является проведение индивидуальных (групповых) учебных занятий с студенческой молодежью; быть одновременно и репетитором и наставником, выполнять функции руководителя, координатора, консультанта.

Выводы. Тьюторство, как сравнительно новое личностно профессиональноей качество руководителя процесса студенческой самореализации, способствует созданию в вузе позитивной учебно-воспитательной атмосферы, стимулированию интеллектуальной инициативы к деятельности личности, расширению возможности студенческой молодежи, успешно овладеть избранной профессией. 
Накопленный опыт  позволяет утверждать, что к тьюторской практике целесообразно привлекать магистрантов, аспирантов, которые  уже  приобрели определенный опыт в этом плане и со сформулированной научно-педагогической готовностью способны реализовать тьюторски функции.

Таким образом, внедрение в практику высших школ тьюторства, как социального института, будет способствовать студентоцентрованому образованию, а следовательно – качественным новообразованием учебно-воспитательного процесса, направленного на болле продуктивную профессиональную подготовку будущих специалистов.
Перспективы научного поиска мы и связываем с углублением  научных представлений о феноменологии тьюторской деятельности современного преподавателя высшей школы.
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