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ТЕНДЕНЦІЇ ЖАНРОВО-ТЕМАТИЧНОГО РОЗВИТКУ ІНТЕРАКТИВНИХ ТЕЛЕПРОГРАМ

Сучасний стан розвитку телебачення та його контенту дає варіативність та різноманітність для глядача, тому цей період можливо охарактеризувати як певну боротьбу за утримання аудиторії в межах певного телеканалу. Так, розуміючи тенденції розвитку сучасного інформаційного простору, Комітет з питань комунікації при Палаті лордів Великої Британії в серпні 2012 року оприлюднив інформацію про те, що майбутнє трансформації системи британського телебачення пов’язують із упровадженням інтернет-мовлення. Це не тільки звільнить частоти з метою розвитку мобільного зв’язку, але й дозволить вільно дивитися програми на будь-якому мобільному пристрої, що відповідає потребам сучасності [http://stv.mediasapiens.ua/material/88733].
Враховуючи сучасний стан українського телебачення та чинники, що сприятимуть розвитку інтерактивного контенту, можна зробити певні висновки. Телебачення в Україні розвивається спільним із західними країнами шляхом, проте відставання від технологій сучасного телебачення, обмежене використання взаємодії й актуальних інформаційних технологій гальмують сучасний стан розвитку телебачення в країні. Вивчення та адаптації досвіду телемовлення західних країн, збереження традиції національного мовлення повинно сприяти позитивним змінам в українському телепросторі.
Головними чинниками розвитку інтерактивного телемовлення стають динамічні зміни системи телебачення, правові та економічні зміни, а також активація аудиторії – підвищення інтересу глядачів до інтерактивних програм. Консолідація, концентрація та централізація стають характерними ознаками сучасного телебачення, що відобразиться й на телеконтенті. Україна розвивається в спільному з західними країнами напрямку щодо розвитку телемовлення, проте досвід західних країн повинен бути поєднаний з традиціями національного мовлення, спираючись як на загальнонаціональні телекомпанії, так і на регіональні та місцеві. 
Останні дослідження фіксують стрімке зростання так званої «соціальної журналістики» – матеріалів, що готуються пересічними користувачами мережі Інтернет, значною мірою – блогерами. Ця новітня тенденція, представляє різноманітні «інформаційно наповнені щоденники» [2, с. 90], автори яких претендують на новий підхід до структурування та управління інформаційними потоками. Блогери вважають, що «традиційні ЗМІ неправильно селектують інформацію, відмовляючи в увазі до дійсно актуальних подій, слідуючи соціальній кон’юнктурі» [2, с. 90], але це питання залишається дискусійним. У контексті нашого дослідження важливим фактором є можливість кожного окремого глядача або самостійно вести блог, або читати його, таким чином взаємодіяти з інструментарієм «соціальної журналістики». Завдяки своєму інструментарію цей вид активності аудиторії є більш інформативним, дозволяє зібрати детальнішу інформацію про подію. Так, щодо подій 19 квітня 1995, коли був здійснений терористичний акт в Оклахомі (США), журналісти оприлюднювали в Інтернеті будь-яку інформацію з коментарями та свідченнями очевидців із виразними подробицями, а користувачі не тільки давали вихід емоціям на форумах, а й пропонували конкретну допомогу жертвам трагедії [4, с. 16-19]. Під час снігопадів у Києві (2013 рік) Інтернет став осередком міжособистісних комунікацій мешканців Києва: люди пропонували один одному допомогу, безкоштовні транспортні послуги, повідомляли про можливості пересування вулицями Києва тощо. 
Проте, на відміну від професійної журналістики, що має доступ до авторитетних джерел інформації та діє в рамках правових і етичних норм, соціальна журналістика сьогодні відіграє роль певного цензора реальності. Як зазначає виконавчий віце-президент із комерційної діяльності соціального онлайн-видання Buzz Feed, Ерік Гарріс, «Twitter та інші соцмережі можуть швидко виправляти неправдиву інформацію. Наприклад, якщо така інформація з’являлася під час бостонських подій (йдеться про терористичний акт у Бостоні 2013 року), то її швидко спростовували» [1].
Ще одним чинником, що впливає на жанрово-тематичний розвиток інтерактивних телепрограм, стає певне перенасичення інформаційного ринку. Уже сьогодні американські телемовники збільшують кількість новин, їхню тривалість, проте дозволити сучасну техніку, що дає змогу вести «прямі включення» з місця події, доступно лише великим телеканалам або телеканалам, які працюють на більшому ринку, де рекламні бюджети можуть перевищувати середній рівень. Невеликим станціям на невеликих телеринках важко дотримуватися цієї тенденції, тому вони або будуть скорочувати випуски новин, або відмовлятися від них. 
Таким чином, при тому, що в інформаційному телемовленні головним залишається випуск новин у всьому розмаїтті інформаційних жанрів, його актуальними сучасними ознаками є:
· збільшення частки прямих включень у новинному ефірі;
· збільшення кількості та тривалості випусків новин на центральних телеканалах і зменшення – на регіональних;
· зростання впливу соціальної журналістики, необхідність перевірки джерела інформації та самих фактів у режимі реального часу;
· включення в інформаційні повідомлення елементів аналітики у вигляді коментарів від представників влади, уряду, будь-яких структур, причетних до події;
· активне використання телеканалом інформаційних можливостей Інтернету.
У майбутньому новини залишаться одним із головних пріоритетів у контенті телеканалів, адже, як писала Т. Рантанен, «новини … старі історії зробили новими. У той же час, ці історії населяють часові та просторові структури, які кидають виклик нашим уявленням про наш ментальний простір у минулому, сьогоденні та майбутньому» [5, с. 4].
Враховуючи певне перенасичення ринку інформацією з контенту соцмереж, можна спрогнозувати зростання зацікавленості в аналітичних програмах, хоча нині їхня популярність викликає хвилеподібний інтерес з боку глядачів, утримуючи стійкий відсоток зацікавлених у цьому виді мовлення. Проте, якщо дотримуватись концепції вивчення аудиторії програми за допомогою інструментарію соцмереж, можна наблизити тематику аналітичних програм до реальних потреб глядача, розкрити питання, які його найбільше турбують. Загалом можна зробити певні передбачення щодо подальшого розвитку аналітичного онлайн-мовлення:
· використання студійного формату спілкування;
· збереження принципу залучення до участі в програмах як експертів «зірок», лідерів думок, знаних фахівців;
· зростання розмаїття технологій взаємодії з глядачем, особливо з використанням інтернет-комунікації; 
· розширення тематики і проблематики програм, вихід за пріоритетні нині політичні та соціальні проблеми в бік культурної, спортивної, наукової проблематики, що перебувають у стані занепаду;
· зниження інтересу до програм у форматі традиційних консолідуючих телемарафонів;
· використання телемарафонів і довготривалих програм з метою іміджмейкінгу каналу комунікації, що, у свою чергу, передбачає креативні пошуки щодо сценарних розробок, прийомів привернення й утримання уваги та інтересу глядачів.
Розвиток розважального мовлення пов’язаний переважно з економічною складовою, що передбачає створення привабливого для рекламодавця контексту. Враховуючи стрімке зростання рекламного сектора в мережі Інтернет, тенденції до відкладеного перегляду (Video On Demand – VOD) та зацікавленість у паралельному перегляді програми й відвідуванні соцмереж, можливо спрогнозувати, що цю мультиплатформовість у майбутньому обов’язково будуть використовувати в розважальному форматі. Особливо це стосується ситуацій, за яких так звані точки дотику в мережі (touchpoints) дозволяють збільшити аудиторію програми. Можливо, у подальшому це буде використано і в режимі on-line у вигляді вірусних повідомлень для збільшення аудиторії перегляду. Наступний розвиток інтерактивності в розважальному мовленні буде пов’язано з конвергенцією інструментарію мережі Інтернет, що дозволить зробити комунікацію з телевізійниками спрощеною і, як варіант, тривалішою, ніж перегляд окремого циклу програм.
Формат Life-Show залишиться привабливим для більшості телевізійників, тому що дозволить з вірогідним економічним ефектом поєднати різні жанри в добовому програмуванні мовлення, що буде особливо актуальним для заповнення ефіру поза межами прайм-тайму під час ранкового, денного, нічного ефірів. Особливо актуальним буде мовлення в цьому форматі для телеканалів з обмеженим бюджетом або з обмеженим ринком реклами, що є характерним для регіонального мовлення.
Формат Reality-Show продовжуватиме використання найбільш вдалих програмних концепцій на кшталт оригінальних проектів, що сьогодні йдуть в ефірі українських телеканалів: «Х-фактор», «Україна має талант» та інші. Особливою прикметою стане поєднання двох моделей мовлення і подальший розвиток мультиплатформовості, що дозволить збільшити позаефірну частку аудиторії.
Зазначені вище тенденції вже сьогодні демонструють телеканали США, Брітанія та інші європейськи країни. Щодо українських телеканалів, розвиток розважального мовлення можна спрогнозувати з урахуванням таких тенденцій:
· активізація використання точок дотику в мережі (touchpoints) та відео (на зразок VOD);
· ускладнення інструментарію для взаємодії з глядачем, що відповідає певній конвергенції телевізійної та інтернет-комунікації;
· зростання впливу рекламного ринку на телевізійний контент;
· розробка нових форматів розважальних проектів для їх подальшого використання й тиражування в ефірі різних національних телемереж. 
Згідно з наявними тенденціями, розвиток нових форматів у розважальному мовленні для більшості країн відбуватиметься в напрямку слідування за британськими та американськими (США) зразками – телевізійними стандартами провідних ТV країн у світі, досвід яких було проаналізовано в розділі 2.1. даного дослідження. 
Таким чином, тенденції жанрово-тематичного розвитку інтерактивних телевізійних проектів пов’язані з перенасиченням інформаційного простору, ускладненням інструментарію взаємодії з аудиторією під впливом інтернет-комунікації та розвитком «соціальної журналістики». Для інформаційних жанрів новини залишаються головним пріоритетом у телевізійному контенті. Аналітичні жанри, продовжуючи наявні тенденції, імовірно розширять тематику (у бік культурної, спортивної, наукової). Розважальне мовлення й надалі буде використовувати такі формати Life-Show (поза межами прайм-тайму під час ранкового, денного, нічного ефірів), Reality-Show (розвиваючи нові формати за західними зразками).
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