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СУЩНОСТЬ КОММУНИКАТИВНОЙ КОМПЕТЕНЦИИ В ПРОЦЕССЕ ОБУЧЕНИЯ НА КУРСАХ ПОВЫШЕНИЯ КВАЛИФИКАЦИИ ДЛЯ УЧИТЕЛЕЙ ИНОСТРАННЫХ ЯЗЫКОВ 
Мазкур мақолада чет тили ўқитувчиларининг малакасини ошириш курсларида уларнинг коммуникатив компетенциясини ривожлантириш масалалари ҳақида фикр юритилган.
В данной статье освещены вопросы развитие коммуникативной компетенции учителей иностранных языков в процессе обучения на курсах повышения квалификации .

In this article it was said about communicative competence development issues of the foreigh language teachers at the gualification institute .
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В настоящее время принимаются все меры по совершенствованию обучения иностранным языкам. Так, 10 декабря 2012 года  Президент Республики Узбекистан И.А.Каримов подписал Постановление «О мерах по дальнейшему совершенствованию системы изучения иностранных языков». В этих целях намечается совершенствование системы обучения иностранным языкам, подготовки специалистов – путем внедрения современных педагогических подходов и технологий, посредством обращения к «мировой цивилизации и мировым информационным ресурсам». Для реализации данных тенденций требуются преподаватели нового поколения, готовые к внедрению в практику обучения современных методик и коммуникационных технологий.
 Курсы повышения квалификации педагогических кадров призваны обновлять, углублять и расширять знания. В настоящее время основной задачей курсов повышения квалификации педагогических кадров народного образования является  обновление его содержания, методов обучения и достижения на этой основе принципиально нового качества образования.

Именно на курсах повышения квалификации возможна реализация данной задачи. Предмет «Актуальные вопросы педагогики» на курсах повышения квалификации для учителей иностранных языков имеет сложную структуру и охватывает всю педагогическую деятельность, особенно обучение и воспитание, всего отведено 8 часов. 

Основу личности учителя иностранных языков составляет его профессионализм. Важно отметить, что он не сводится лишь к совокупности профессиональных умений, а определяется еще и уровнем личностно-профессиональных качеств специалиста, направленностью их личности, особенностями мотивации деятельности. Основываясь на этом необходимо в процессе изучения предмета «Актуальные вопросы педагогики» по теме - Пути развития педагогической компетентности  для повышения качества образования, уделить внимание более углубленному изучению коммуникативной компетентности. Так как основной целью обучения иностранному языку является формирование знаний через общение и зависит это от уровня коммуникативной компетентности учителя. В процессе занятия с учителями иностранных языков необходимо раскрыть содержание понятия «коммуникативная компетентность» и его значение для преподавания иностранных языков.
Профессиональная компетентность любого преподавателя должна быть комплексной. Можно рассмотреть профессиональную компетентность учителя иностранного языка, которая представляет собой единство. Таким образом, компетентность учителя иностранного языка представляет собой специальную профессиональную компетентность. Структура специальной компетентности учителя иностранного языка складывается из следующих компонентов: 

 коммуникативной компетенции (профессионально-ориентированное владение иностранным языком); 

 лингвистической компетенции (предполагающей владение знаниями основных теоретических положений о языке как общественном явлении, его связи с мышлением, культурой народа, о возникновении и развитии языка); 

лингвострановедческой компетенции (знание о культуре страны изучаемого языка, ее истории и современных проблемах развития, а также о жизни, быте, играх, популярных книгах, песнях, фильмах и умение использовать эти знания при отборе содержания обучения);  

лингвометодической компетенции (знание возрастных особенностей развития обучаемых, закономерностей их физического и психического развития). 

В различных источниках коммуникативная компетентность рассматривается как:

 - способность выслушивать и принимать во внимание взгляды других, дискутировать и защищать свою точку зрения, выступать на публике, принимать решения, устанавливать и поддерживать контакты, справляться с разнообразием мнений и конфликтов, вести переговоры, сотрудничать и работать в команде ; 

- компетенции в общении: устном, письменном, диалог, монолог, порождение и восприятие текста; знание и соблюдение традиций, этикета; деловая переписка; делопроизводство, бизнес-язык;
 - умение вступать в коммуникацию, быть понятым, непринужденно общаться; 

- способность достигать желаемых результатов в общении с людьми, избегая при этом нежелательных эффектов;

 - владение коллективной профессиональной деятельностью и приемами профессионального общения, как сформированность социальной ответственности за результаты своей деятельности.


Важно соотношение уровня развития общей коммуникативной компетентности. Низкий уровень развития коммуникативной компетентности не позволяет учителю реализовываться в межличностном общении разных уровней, что ведет к проблемам и в профессиональной сфере. Опираясь на идею влияния коммуникативной компетентности и профессиональной компетентности, выделяем три критерия проявления коммуникативной компетентности учителя:

1. Уровень развития коммуникативных ценностей:
· ценностное отношение к ребенку,

· социокультурная направленность деятельности педагога.

2. Степень включения учителем коммуникативных ценностей в профессиональные идеалы:
соблюдение педагогического такта и этикета;

характер отношений педагога с детьми (межличностный, предметно-содержательный).
3. Уровень развития профессиональных коммуникативных умений учителя:
умения вербальной коммуникации - речевое общение, использование голосовых данных;

· умения невербальной коммуникации - адекватность жестов, мимики;

· оправданность движений в пространстве класса;

· технология общения;

Коммуникативная компетентность формируется на базе профессиональной компетентности и определяет эффективность общения и деятельности в целом. Профессиональную компетентность определяет избирательность коммуникативных интересов, специфика делового общения. Постепенно коммуникативная компетентность и профессиональные коммуникативные навыки становятся для учителя значимыми в педагогической практике. В результате усвоения содержания сущности коммуникативной компетентности у учителей иностранного языка, которая направлена на обеспечение их профессиональными коммуникативными знаниями, развитие ценностно-мотивационной сферы, формирование практических умений иноязычного межличностного и профессионального общения.
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