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НЕТРАДИЦІЙНІ ПІДХОДИ ДО КОНТРОЛЮ ЗНАНЬ НА УРОКАХ ІНОЗЕМНОЇ МОВИ

Виявлення, контроль, оцінка і облік знань учнів – важлива проблема теорії і практики навчання. Без перевірки або самоперевірки засвоєних знань, набутих умінь і навичок неможливе якісне здійснення цієї проблеми. Тому контроль знань учнів завжди був, є і буде важливою складовою частиною навчального процесу, хоч і ставлення до нього зазнавало певних змін. Міняються окремі форми і способу контролю знань, але його головна суть – знати, наскільки вдало відбувся процес засвоєння вивченого матеріалу, – залишається незмінною. Вона визначається самою природою процесу навчання.
Контроль та оцінка знань, умінь та навичок учнів – невід’ємний структурний компонент навчального процесу. Виходячи з логіки процесу навчання, він є, з одного боку, завершальним компонентом оволодіння певним змістовним блоком, а з другого – своєрідною зв’язуючою ланкою в системі навчальної діяльності особистості.
При правильній організації навчально-виховного процесу контроль сприяє розвитку пам’яті, мислення та мови учнів, систематизує їхні знання, своєчасно викриває прорахунки навчального процесу та служить їх запобіганню. Добре організований контроль знань учнів сприяє демократизації навчального процесу, його інтенсифікації та диференціації навчання. Він допомагає вчителю отримати об’єктивну інформацію (зворотній зв’язок) про хід навчально-пізнавальної діяльності учнів.
Контроль – це виявлення, встановлення та оцінка знань учнів, тобто визначення об’єму, рівня та якості засвоєння навчального матеріалу, виявлення успіхів у навчанні, прогалин в знаннях, уміннях та навичках окремих учнів та всього класу для внесення необхідних коректив в процес навчання, для вдосконалення його змісту, методів, засобів та форм організації.
Основні завдання контролю – виявлення рівня правильності, об’єму, глибини та дійсності засвоєних учнями знань, отримання інформації про характер пізнавальної діяльності, про рівень самостійності та активності учнів в навчальному процесі, встановлення ефективності методів, форм та способів їх навчання.
Основні функції контролю полягають в забезпеченні зворотного зв’язку між викладачем та учнем;у виявленні прогалин в знаннях учнів. Контроль стимулює студентів до активної пізнавальної діяльності та формує у нихтакі соціально-психологічних якості, як організованість, дисциплінованість, відповідальність, сумлінність, працьовитість, наполегливість та ін.
Використовуючи оцінку, учитель має володіти педагогічним тактом, виявляти високий рівень педагогічної культури. Адже “найголовніше заохочення, – зауважував В.О.Сухомлинський, – і найсильніше (та не завжди дійове) покарання в педагогічній праці – оцінка. Це найбільш гострий інструмент, використання якого потребує величезного вміння і культури…Якщо хочете, то оцінка – це один з найтонших інструментів виховання”.
Усна перевірка полягає в тому, що учитель ставить перед учнями певні запитання, учні мають дати на них відповіді, використовуючи слово. Цей метод сприяє розвитку в учнів вмінь мислити, грамотно висловлювати думки в логічній послідовності, розвивати культуру усного мовлення. Проте він не позбавлений недоліків: призводить до неефективного використання часу на уроці.
Письмова перевірка у порівнянні з усною більш ефективна, оскільки всі учні отримують завдання для підготовки письмових відповідей на них. Це сприяє піднесенню самостійної пізнавальної діяльності учнів, формуванню культури писемного мовлення, ефективності використання навчального часу.
Тестова перевірка полягає у визначенні завдань (запитань), на які подані альтернативні відповіді. Учень має обрати правильну відповідь, аргументувати свій вибір. Можуть бути завдання для конструювання відповіді. Тестова перевірка може здійснюватися машинним і безмашинним способом.
Більшість дослідників, які працювали над вивченням питань тестування прийшли до висновку, що тестовий контроль є ефективною формою контролю, яка відповідає цілям контролю, вимогам що висуваються до нього, і забезпечує ефективну реалізацію всіх його функцій у процесі навчання іноземної мови.
У навчанні іноземних мов застосовується лінгводидактичне тестування. Лінгводидактичні тести бувають стандартизовані і нестандартизовані. Серед стандартизованих тестів, які вимірюють ступінь володіння, наприклад, англійською мовою, відомі такі як TOEFL (Testing of English as a Foreign Language, USA); PET (Preliminary English Test); FCE (First Certificate in English). Нестандартизовані тести розробляються самим учителем для своїх учнів. Такі тести складаються на матеріалі конкретної теми для перевірки рівня сформованості певної навички або вміння. Нестандартизовані тести застосовуються під час проміжного контролю з метою забезпечення зворотного зв’язку у навчанні іноземної мови.
Засобами проведення контролю виступають спеціально підготовлені контрольні завдання, які включають інструкцію (правила) щодо їх виконання і мовний та мовленнєвий матеріал, засвоєний учнями раніше. Необхідною умовою в підготовці таких завдань є те, що інструкція повинна спонукати учнів до реалізації саме тих мовленнєвих навичок і вмінь, які підлягають контролю, а мовний і мовленнєвий матеріал контрольних завдань має охоплювати увесь той матеріал, засвоєння якого перевіряється.
Зміст навчання іноземній мові містить у собі 4 види мовної діяльності: аудіювання, говоріння, письмо і читання. Для виявлення рівня володіння кожним видом мовної діяльності розроблені критерії.Дані види діяльності є основою для реалізації системи контролю над ходом й якістю засвоєння учнями змісту навчання по іноземній мові.
Слід звернути увагу, що вищі навчальні заклади 1 ступеня покликані закласти основи практичного володіння іноземною мовою за професійним спрямуванням, створити базу для можливого подальшого доопрацювання, якщо це виявиться необхідним. Середня професійна школа не покликана готувати спеціалістів по іноземній мові, тому на рівні володіння матеріалом, можлива певна апроксимація, тобто деякі відхилення від ідеальної норми (неточність у вимові чи використанні тих чи інших граматичних явищ на рівні морфології) при умові, якщо ці помилки не порушують акту комунікації. Таким чином, якщо практична ціль вивчення іноземної мови вважається провідною, то є природнім те, що перевіряти потрібно, наприклад, наскільки учні навчилися читати, тобто як і скільки вони зрозуміли, на скільки вони змогли висловити свої думки в розмові чи виступі.
Першою ланкою в системі контролю по іноземній мові є вхідний контроль, що проводиться в разовому порядку з метою перевірки базових знань по дисципліні. Другою ланкою в системі контролю є поточний контроль, що проводиться систематично з метою встановлення правильності розуміння навчального матеріалу й рівнів оволодіння їм, здійснення коректування застосовуваних технологій навчання, тому індивідуальні форми доцільно сполучати із фронтальною роботою групи.
Третьою ланкою в системі контролю є граничний контроль, що проводиться періодично з метою перевірки рівня засвоєння навчального матеріалу в обсязі навчальних тем семестру й підтвердження результатів поточних оцінок.
Формами граничного контролю навичок сформованості усного мовлення залежно від рівня підготовленості й з урахуванням диференційованого підходу можуть бути наступні:підготовка й захист творчих проектів;інтерв'ю;опис фотографій, картинок;уроки-аукціони;уроки-конференції;дискусія; розповідь історій.
Форми граничного контролю навичок письмової мови:твір;відклик на текст, статтю;вираження власної думки й підтвердження її фактами;реферат;запит інформації;письмова контрольна робота;лист; електронний лист;написання резюме, анотації;виклад короткого змісту тексту;тест (у викладачів розроблені тести різного рівня складності).
Завдання для проведення граничного контролю складаються на основі програми навчальної дисципліни, охоплюють найбільш актуальні розділи й теми вивченого матеріалу, розробляються викладачем з урахуванням рівня навченості, що дозволяє реалізувати диференційований підхід до навчання.
Заключною ланкою в системі контролю є проміжний контроль, що визначає досягнутий рівень засвоєння основного навчального матеріалу по іноземній мові в цілому, якість сформованості базових знань, умінь і навичок.
Даний контроль проводиться у вигляді:маршрутних заліків;захисту проектів;залікових уроків;підготовки рефератів по вивчених темах;екскурсійних занять (заочна подорож)і формує навички у тих, хто вчиться, нестандартного рішення проблеми, розвиває логічне мислення, формує здатність до науково-дослідної діяльності, уміння працювати в команді, а також розширює кругозір і підвищує культурний рівень.
Використання інтерактивних форм контролю - це правильний крок у напрямку підвищення результативності навчання зокрема та демократизації й підвищення престижу навчального закладу.
Під час усного опитування на уроках доцільно використовувати такі: «Базовий аркуш контролю» - завдяки йому учень чітко розуміє, що потрібно знати з даної теми. Прийом «Світлофор» - вирішує проблему підвищення ефективності усного опитування. Коли учень відповідає блискуче, доцільний прийом «Показова відповідь». «Опитування ланцюжком» застосовується у випадку, коли передбачається розгорнута, логічно зв’язана відповідь. «Тихе опитування» - бесіда з одним чи декількома учнями йде напівпошепки, у той час як клас зайнятий іншою справою, наприклад, тренувальною контрольною або груповою роботою. «Магнітофонне опитування» - учень сам може прослухати свою відповідь і проаналізувати її. «Програмоване опитування» - гарний шанс одержати зіткнення думок, у якому „переплавиться" нерозуміння. «Взаємоопитування» - мета якого, регулярне промовляння основних питань вголос, їх повторення. «Аркуш захисту» - до нього кожен учень без пояснення причин може вписати своє прізвище і бути впевненим, що його сьогодні не спитають, зате і вчитель тримає ситуацію під повним контролем. «Відтягнута реакція» - необхідна для дітей кмітливих, але з повільною реакцією, яким доводиться мимоволі займати пасивну позицію. «М’яке опитування» - учитель проводить тренувальне опитування, але сам не вислуховує відповідей учнів - це робить сусід по парті. «Ідеальне опитування» (майже жарт) - учні самі оцінюють ступінь своєї підготовки й сповіщають про це учителю.
Всі добре розуміють, що письмовий контроль дозволяє більш адекватно перевірити знання, ніж усний. Письмову форму носять і підсумковий контроль, і вступні іспити. Для того, щоб учні були готові до такої форми роботи у повній мірі необхідно використовувати різні види і прийоми письмового контролю. Допомагає учням перебороти стресовий стан і велике навантаження «Фактологічний/тезовий диктант». Такий диктант проводиться по базовим питанням (3-5 питань на варіант) у швидкому темпі. Під час його проведення працює пам’ять, розвивається швидкість. Якщо вчителю потрібно перевірити велику кількість робіт, то доречно застосувати «вибірковий контроль». Для пом’якшення конфліктів і підготувати учнів до нового рівня вимог доцільний прийом «Тренувальна контрольна робота»: учитель проводить контрольну як завжди, але оцінки до журналу йдуть тільки за бажанням учнів. «Бліц-контрольна»: контроль проводиться у високому темпі, щоб виявити, наскільки вироблені прості навчальні навички, якими мають оволодіти учні для подальшого успішного навчання. «Релейна контрольна робота»: контрольна проводиться за текстами завдань, виконаних раніше. Чим більше завдань виконано раніше, чим уважніше при цьому учні працювали, тим імовірніше вони зустрінуть знайоме завдання й швидко впораються з ним, що є гарним стимулом.
Бажано використовувати такі прийоми контролю, як тест (учні повинні вибрати правильну відповідь із кількох запропонованих варіантів), експрес-опитування (завдання типу «Заповнити таблицю», «Скласти лексичний план» тощо), розширене опитування (вчитель пропонує учням дати повну відповідь на поставлене запитання з поясненнями окремих положень, з наведенням аргументів, прикладів), контрольна вправа або творче завдання (може бути оголошена будь-яка вправа, наприклад, складання портфоліо), спостереження (є одним із головних методів оцінювання при інтерактивних методах викладання), самооцінка (педагог може багато чого дізнатися про себе й учнів, а також про якість навчального процесу) й ігрові методи контролю (оцінку часто можна перетворити в гру, важливо тільки заздалегідь встановити шкалу оцінювання).
Запропоновані форми і прийоми контролю стимулюють пізнавальну активність і самостійність учнів, здатність розв’язувати проблемні завдання, моделювати життєві ситуації; сприяють формуванню навичок і вмінь, виробленню цінностей, створенню атмосфери співробітництва, взаємодії, дають змогу педагогу стати справжнім лідером колективу. Отже, це уможливлює співпрацю учителя з кожним учнем окремо, в групі й забезпечує зворотну реакцію усього класу. За таких умов учні вчаться спілкуватися, поважати один одного, уважно ставитись до думок інших, бути демократичними, критично мислити, продумувати свої рішення. Бо навчальні заняття нетрадиційної структури, як показала практика, їм більше подобаються. Завдяки цьому відбувається зниження ролі зовнішніх мотивів(оцінки, педагог, батьки, суспільство) і поглиблення внутрішньої мотивації навчання(інтерес самого учня).
Про необхідність здійснення контролю для оволодіння учнями міцними знаннями, уміннями, використовувати їх практично зазначають усі учасники освітнього процесу: вчителі, учні, батьки. Головна задача вчителя - виявити у кожного учня його сильні сторони, спираючись на них, розвивати слабкі, допомогти всім розкритися як суб’єктам навчально-пізнавальної діяльності.
Найважливіша вимога до оцінки знань і вмінь учнів – об’єктивність, що полягає в точному оцінюванні, адекватному встановленні критеріїв, які виведено в навчальних програмах. Ця вимога означає, що оцінка має характеризувати кількість і якість знань та вмінь незалежно від методів і засобів контролю, особових якостей учителя, який здійснює контроль.
Сьогодні постає потреба в перебудові навчання таким чином, щоб учителю й учням забезпечити умови для прояву максимальної активності й самостійності в діях, щоб їхні відносини будувалися за принципом, сформульованим А. Макаренком - якнайбільше поваги до людини і якнайбільше вимог до неї. Український письменник, вчений, громадський діяч І. Франко зазначав: «Бувають учителя з природженим педагогічним талантом, які вміють під час уроків жити спільним життям усього класу, забувати про себе, про свої власні турботи, радощі і тривоги. Кожний урок такого вчителя є розширенням розумового кругозору учня, задоволення його природної допитливості, розбудженої попередніми успіхами, є насолодою, а не мукою».
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