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ЧТО МЫ ЗНАЕМ О СЕБЕ И О НАШЕМ РЕБЁНКЕ
Самооценка является важнейшим факто​ром формирования личности. Именно она позволяет человеку делать активный выбор в самых разнообразных жизненных ситуа​циях, определяет уровень его стремлений и ценностей, характер его отношений с окру​жающими.

Интенсивное социальное развитие наше​го общества, его демократизация и гума​низация повышают требования к формиро​ванию активной, созидающей личности. Толь​ко такая личность может самостоятельно регулировать собственное поведение и дея​тельность, определять перспективы своего развития, пути и средства их реализации. Для формирования творческой, всесторонне развитой личности необходимо развитие у детей способности видеть и правильно оце​нивать свои поступки, отношения, качества, что имеет определяющее значение для мак​симальной реализации их возможностей.

Что же такое самооценка? Кажется, слово понятное. Самооценка — оценка се​бя, и кто же этого не знает? Но не все так просто, как кажется на первый взгляд. Чтобы оценить себя, надо себя знать. А всег​да ли мы, даже взрослые, можем похва​статься тем, что знаем свои особенности, возможности, способности? Совпадает ли то, что мы думаем о себе, с тем, что дума​ют о нас другие? И если не совпада​ет, то кто более прав? Ведь, с одной стороны, кому лучше знать меня, как не мне самому, но, с другой стороны, не даром говорят, что «со стороны виднее». И еще один вопрос — участвует ли этот взгляд со стороны в нашем знании о себе, в нашем отношении к себе, и если участву​ет, то в какой мере? Как видим, вопросов много и все они не простые. Даже взрос​лым нелегко в них разобраться. А каково же ребенку!

Вопросы становления самооценки, ее фор​мирования у ребенка — важнейшие вопро​сы, определяющие развитие его личности. Именно поэтому они привлекают присталь​ное внимание психологов.

Психологи рассматривают самооценку как сложную психическую систему, иерархиче​ски организованную и функционирующую на разных уровнях. Человек выступает для са​мого себя как особый объект познания. Познание себя включено в еще более широ​кий процесс познания внешнего мира и осу​ществляется в непрерывном взаимодействии человека с миром. Именно поэтому само​оценка личности по своей природе социаль​на: она. Отражает меру ориентации на обще​ственно выработанные требования к поведе​нию и деятельности.

Как сложное психологическое образова​ние самооценка не может быть изолирован​ной от всех других проявлений психиче​ской жизни человека. Она связана и с мыш​лением, и с памятью, и с эмоциональ​ной жизнью человека. Связь здесь взаим​ная: самооценка обусловливается ими, что, в свою очередь, определяет их специфику, темп продвижения и уровень развития.

В структуре самооценки психологи выде​ляют два компонента: когнитивный — зна​ние о себе, и эмоциональный — отноше​ние к себе. Их трудно разделить, они очень тесно связаны между собой: знания о себе неизбежно обрастают эмоциями, а эмоции, окрашивая знания, изменяют их. Именно эмоции придают самооценке такую окраску, как удовлетворенность или неудовлетворен​ность собой.

Реально самооценка работает в двух формах — общей и частной. Общая само​оценка отражает общий стиль отношения личности к себе, ее общую жизненную уста​новку. С ней связан уровень уважения к себе, фактически она обозначает степень самозащиты личности. Не менее важно и то, что общая самооценка нередко дикту​ет и отношение к другом, проявляясь, на​пример, в высокомерии, зазнайстве, кичли​вости или, наоборот,— в уважении и доб​рожелательности. Заниженная общая само​оценка может диктовать такие формы по​ведения, как угодничество, но может стать и основой скромности, непри​тязательности, терпимости.

Частные самооценки отражают оценку человеком своих конкретных качеств, поступ​ков, отношений, физических данных. Част​ные самооценки могут иметь для человека разную значимость. Одни касаются главных линий его жизни и поэтому важнее и острее переживаются; другие относятся к каким-то второстепенным, не столь важным для чело​века сторонам его жизни, и поэтому даже негативные оценки в этих сферах могут быть безразличны для личности. Например, для женщины-матери важно, хорошо или плохо она воспитывает своих детей, а уме​ние петь или рисовать, если это не связа​но с ее профессией, менее актуально. Гениальный же художник может оказаться плохим отцом, но это не отразится на его профессиональной самооценке.

Как общая, так и частные самооценки могут быть высокими и низкими, устой​чивыми и неустойчивыми, реальными и де​монстративными, точными и неточными, уве​ренными и неуверенными. Уровень разви​тия каждой из этих характеристик обус​ловливает уровень сформированности са​мой самооценки, меру ее действенности как механизма саморегуляции.

Самооценка может быть как более, так и менее категоричной. Менее категоричная са​мооценка выражается чаще всего проблема​тично («думаю», «наверное», «мне так ка​жется», «я полагаю» и т. п.).

Самооценка также может быть более или менее обоснованной и аргументированной.

Что же человек оценивает в себе самом? Да все — прошлое, настоящее и буду​щее, поэтому самооценка может быть ретроспективной, когда оценивается прошлый опыт; актуальной, когда оцени​вается сегодняшний день; сегодняшние проб​лемы; прогностической, когда оцени​ваются перспективы на будущее. Больше все​го материала для самооценки дает прош​лое, но в реальной жизни все три вида са​мооценки слиты: ретроспективная самооцен​ка дает возможность решения сегодняшних проблем и выбора основ для прогнозиро​вания. Также и актуальная самооценка влия​ет как на ретроспекцию, так и на прогноз.

А осуществившийся или неосуществивший​ся прогноз, в свою очередь, очень скоро уходит в прошлое и взрывает ретроспек​тивную самооценку.

Какое же отноше​ние имеет самооценка к саморегуляции? Самое непосредственное. Она является од​ним из важнейших мотивов деятельности, регулируя усилия, направленные на достиже​ние цели. Самооценка побуждает к совер​шению поступков или останавливает перед ними. Она мобилизует человека или блокиру​ет его действия. Более того: самооценка может сыграть и защитную роль — она защищает личность от разрушительного про​никновения сверхнегативных оценок, несов​местимых с самоуважением.

Самооценка является одним из важней​ших факторов успешности деятельности: ведь знание своих возможностей побужда​ет человека стремиться к их использова​нию. В последнее время появился новый термин «ангажированность», он означает востребованность, возможность реализовать себя, употребить во благо общества свои способности. Все это в значительной мере может быть обусловлено самооценкой, раз​витием таких ее качеств, как обоснован​ность, точность, устойчивость.

Вот, оказывается, какое сложное явление самооценка. Теперь надо вспомнить, как появляется и развивается самооценка чело​века.

Пробуждают самооценку два важнейших фактора: общение с окружающими и соб​ственная деятельность ребенка. Самой пер​вой формой самооценки у маленького ребен​ка является ощущение себя некоей отдель​ностью, когда ребенок видит лицо матери и ощущает, что это — другое, «не я». Психо​логи называют то самовыделением или при​нятием себя в расчет. Самое первое отде​ление себя от другого и есть первая само​оценка. В дальнейшем она наполняется со​держанием. Его задают оценки взрослых, успешность или неуспешность тех или иных действий ребенка, общая атмосфера, как пра​вило, создаваемая вокруг ребенка и приводя​щая его к ощущению собственной ценно​сти. Особую важность для становления са​мооценки имеет личное участие ребенка в создании содержания самооценки.

Общая линия развития самооценки малень​кого ребенка может быть представлена как движение от глобально нерасчлененного ощу​щения собственной ценности к наполнению ее конкретными знаниями о себе. Со вре​менем ослабевает ощущение собственной не​преложной ценности, мир больше не вертит​ся вокруг ребенка, в его сознание входят новые миры, в которых есть свои центры. И со всем этим ребенку очень не просто совладать. Надо найти свое место в новой действительности, ответить ее требованиям, реализовать себя, состояться как личность. Самооценка либо поможет этому, либо затор​мозит, все зависит от меры ее сформированности.

А теперь главный вопрос: как формиро​вать самооценку, какую, какими средства​ми, какими путями?
Недостаточное развитие знаний о себе, их неточность и неполнота делают ребенка без​защитным перед отрицательными внешними оценками, он принимает их на веру, что по​рой ведет к развитию негативного от​ношения к себе, блокирует его актив​ность. Негативные внешние оценки, не встре​чая противодействия в виде точного зна​ния себя, накапливаются и тяжким грузом гнут его к земле.

Знания о себе у детей одно​го и того же возраста различны. Мы об​наружили три уровня их развития. Пер​вый уровень — самооценка реалистич​на. Дети неплохо знают свои особенности. При этом они их видят не только в от​дельных, сегодняшних ситуациях, это уже до​статочно обобщенные знания («В таких слу​чаях я всегда так поступаю»). Дети хоро​шо знают свои возможности и поэтому мо​гут прогнозировать свои действия — что по​лучится, что нет. Причины своих неудач они относят за счет своих собственных не​достатков. Им не свойственна категориче​ская самоуверенность. Говоря о себе, они склонны применять осторожные выражения: «я думаю», «мне кажется», «возможно».

Второй уровень — реалистичных са​мооценок становится меньше. Знания о себе все чаще отражают мнения окружающих, становятся менее самостоятельными. В осно​ву выделения и оценки собственных качеств ложатся конкретные факты, отдельные слу​чаи, а перечень этих качеств беден. Эти дети не умеют хорошо понять свои спо​собности и возможности, поэтому чаще оши​баются в прогнозе. Причины своих неудач дети часто видят в неблагоприятно сложив​шихся обстоятельствах. Их самооценочные суждения более категоричны, чем у детей первой группы, они менее склонны к сом​нениям и размышлениям на этот счет.

Третий уровень — самооценка преи​мущественно неадекватна, при этом ребенку всегда хочется оценить себя повыше. Дру​гих обоснований у него нет — «мне так хочется». Даже конкретных, пусть и единич​ных фактов в подтверждение самооценки он привести не может. Но в общем реаль​ная самооценка таких детей низкая за счет того, что они ежедневно слышат из уст учи​теля или родителей. Накопление только негативного опыта внешних оценок приво​дит таких детей к абсолютной затюканности: они уже не считают себя способ​ными ни на что хорошее. При этом причи​ны своих неудач они видят только в стече​нии зловредных обстоятельств («Плохо на​писал диктант, потому что текла ручка и сосед мешал»; «Получил двойку, потому что меня Федька смешил»).

Если для первоклассников еще важны та​кие качества, как «внимательный», «дис​циплинированный», «хороший ученик», то у третьеклассников эти качества уходят в тень, а на первое место выдвигаются такие ка​чества, как «хороший товарищ», «умный», «добрый». Более значимыми для них ста​новятся качества внешности — это уже предподростковое качество.

О самооценке можно говорить долго. Но мы старались, чтобы вам было понятно, како​вы ее основные, самые важные характеристи​ки. Знание этих характеристик поможет уви​деть, чего не хватает вашему ученику, что необходимо формировать у него в первую очередь.

Причем нам бы не хотелось, чтобы у вас сложилось впечатление, что формировать са​мооценку ребенка необходимо как-то спе​циально. Сидеть и формировать. Нет, конеч​но. Это может происходить по ходу любой деятельности ребенка, в любой ситуации его общения с вами или с друзьями.

Вот, например, игра. Ребенок просто бро​сает мяч, это полезная для него деятельность, тренирующая его мышцы. Но в нее можно ввести цель, задачу — и ситуация сразу ста​нет самооценочной: «А сможешь добросить до забора? А сколько раз попадаешь вон в то дерево?» И все — самооценка уже начинает работать. «Не смог, попробуй еще. Подумай, может быть, переменить позицию? Потрени​руйся, а когда сможешь, покажешь». 
Вы сде​лали вроде бы простую вещь, на самом деле вы задали цель и средства самооценки.
В большенство случаях дети часто сопротивля​ются «исправлению ошибок», самолюбие ме​шает им подойти первыми и признать, что были неправы. Конечно, самолюбие ребенка надо щадить, но необходимо и воззвать к его чувству справедливости.

Сложная иерархия, возникающая в детских группах, часто ставит вопрос о распределении ролей. И здесь не обойтись без сложностей. Как оценить себя и других? Как правильно определить свое место? Жизнь, конечно, всех расставляет по местам, но, увы, не всегда справедливо. Важно научить ребенка разби​раться в качествах и отношениях — это, во-первых, а во-вторых, с достоинством сносить свое поражение, «держать удар», как говорят в спорте.

Итак, как видим, без самооценки не обой​тись. Не надо искать специальных ситуаций: в любом контакте с ребенком вы можете по​мочь ему познать себя.
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