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ПЕДАГОГІЧНИЙ ІНТЕРНЕТ-ДИСКУРС 

ТА ДИСТАНЦІЙНА ОСВІТА ЯК ЙОГО РІЗНОВИД
Дискурс є предметом міждисциплінарного дослідження, оскільки це поняття використовується в різних дисциплінах (як гуманітарних так і природничих) для позначення процесу мовної діяльності. В деяких працях вітчизняних лінгвістів (В.І. Карасик, Н.Д. Арутюнова) існує традиція трактувати поняття «дискурс» як «вербалізовану діяльність, яка реалізується в цілісному мовному творі, що містить не тільки лінгвістичні, але й екстралінгвістичні компоненти» [1, c. 10]. На думку В.І. Карасика, з позиції соціолінгвістики дискурс може бути двох типів: персональний (особистісно-орієнтований) та інституційний. В персональному дискурсі мовець виступає як особистість, в ньому відображається багатство його внутрішнього світу. В інституційному дискурсі особистість виступає як представник певного соціального інституту [1, c. 12]. У педагогічному дискурсі представлені як особистісно-орієнтований так і інституційний типи. Основою даного дискурсу є спілкування в межах статусно-рольових відносин.  
Всесвітня комп’ютерна мережа Інтернет має велику цінність для реалізації найрізноманітніших завдань в навчанні англійської мови як іноземної. За своєю сутністю Інтернет – одне з найважливіших джерел поточної інформації, яку дуже важко знайти в традиційному підручнику або навчальному посібнику. Різні Інтернет ресурси, освітні програми, створені на основі Інтернет, широко використовуються в так званому Інтернет-дискурсі. 
Деякі науковці, такі як А.Є. Войськунський, О.П. Белінська, О.Є. Жичкіна, І.С. Шевченко зазначають, що Інтернет-комунікація має наступні можливості для формування полікультурної мовної особистості в процесі навчання іноземних мов: 1) всесвітня павутина сприяє знищенню кордонів, що дозволяє  здійснювати реальну полікультурну комунікацію, надаючи можливість як групової, так і міжособистісної взаємодії для вивчення певних питань; 2) відсутність психологічного ризику за рахунок віртуального характеру комунікації дозволяє студентам відкрито реалізовувати себе, використовувати різні мовні та мовленнєві засоби, розробляти й випробовувати на практиці різні комунікативні стратегії; 3) можливість конструювання власної ідентичності та зміна способів самопрезентації в середовищі Інтернет, що позитивно відображається на розвитку творчого підходу до мови, за допомогою якого відбуваються процеси самоактуалізації мовної особистості; 4) знижена чутливість емоційної взаємодії позитивно впливає на розвиток лінгвістичного компоненту полікультурної мовної особистості, тому що в цьому випадку актуальною стає проблема свідомого та ретельного відбору мовних та мовленнєвих засобів для досягнення комунікативної мети в ситуації практичної відсутності засобів комунікації [2, c. 18].

Інтернет-дискурс визначають як дискурс інстутиційного типу, в якому відбувається опосередковане спілкування викладача та студента, кінцевою метою якого є навчання та виховання особистості.
Комп’ютерний дискурс є різновидом інституційного спілкування, що в свою чергу є комбінацією інституційних дискурсів. Так, під час комп’ютерної конференції обговорюються наукові питання – науковий дискурс, питання освіти та викладання – педагогічний дискурс, політичні питання – політичний дискурс, використовується електронна пошта – побутовий дискурс.

Субдискурси, які є складовими частинами Інтернет-дискурсу, підпорядковуються власним законам побудови інформаційного простору. Їхня сутність виявляється з урахуванням теорії інтертексту. Субдискурси у складі основного, головного складеного дискурсу є сукупністю пов’язаних між собою текстів (інформаційних блоків, дискурсів). Така дискурсивна комплексна система будується як єдине ціле [3, c. 115].

Віртуальний дискурс – це не тільки новий канал зв’язку, але й нове соціокультурне середовище, в якому вже встигли сформуватися власні цінності. В процесі віртуальної комунікації відбувається трансформація мовної особистості.

Для успішної комунікації сучасному філологу, науковцю, майбутньому вчителю необхідно бути компетентним щодо того, що є нормою для віртуального дискурсу, а що може призвести до його порушення. Комунікативна компетенція – «це знання, вміння та навички, які необхідні для розуміння чужих і створення власних програм мовленнєвої поведінки, адекватних цілям, сферам, ситуаціям спілкування», це «система внутрішніх ресурсів, необхідних для побудови ефективної комунікативної дії».
Дидактичними перевагами Інтернет-дискурсу, наприклад, в практиці викладання іноземних мов є такі гнучкість, швидкість, поєднання інформаційної та комунікативної складових, особистісна орієнтованість, можливості співпраці, які сприяють активному формуванню знань у студентів через самостійну роботу та колективне обговорення, розвивають та вдосконалюють інтелектуальні вміння, продуктивне та творче мислення, а також дозволяють активно формувати професійні та соціальні навички майбутніх фахівців.
Сучасні тенденції розвитку вищої освіти вимагають комп’ютеризації та електронізації усіх процесів існування і розвитку соціальної інформації, наукового знання. Створення нового освітнього інформаційного простору відбувається через дистанційність, просторову віртуальність [4, c. 10].

Дистанційна освіти є різновидом педагогічного Інтернет-дискурсу. Позитивною рисою даної педагогічної взаємодії є той факт, що в результаті спілкування в Інтернеті зростає аудиторія, яку навчають, та колектив, який навчає. Крім того, завдяки інтерактивним властивостям Інтернету можливим є широке спілкування великої кількості учнів з великою кількістю викладачів.
Дистанційне навчання включає в себе сучасні форми і методи конструювання та відображення змісту навчання, елементи модульного і комп’ютерного навчання, теорії та практики, самостійної роботи студентів, застосування у навчанні сучасних інформаційних технологій, комп'ютерів, телекомунікацій і є цілеспрямованим інтерактивним процесом взаємодії студентів та викладачів-модераторів. До переваг дистанційного навчання відносять асинхронність, доступність інформації, зменшення соціальної дистанції. 

Ключовим елементом побудови дистанційного навчання сьогодні є інтерактивні мультимедійні навчальні курси, розміщені на спеціалізованих сайтах або порталах, що забезпечують якісну підтримку, як учбового процесу, так і контролю за процесом навчання [4, c. 39].

Найважливішим аспектом проведення дистанційного навчання є забезпечення методичної підтримки слухачів. Сучасне дистанційне навчання надає низку інструментів, які можуть бути використані під час проведення навчання: відеоконференції, форуми, чати (від англ. chat – бесіда), блоги (від англ. web log – інтернет-журнал, щоденник). Вищезазначені інструменти використовуються не лише для організації спілкування викладача зі студентами, але й для спілкування студентів між собою.
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