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РАЗВИТИЕ СФЕРЫ ОБСЛУЖИВАНИЯ В УСЛОВИЯХ МОДЕРНИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ
Из мирового опыта известно, что одним из закономерностей экономического развития является органическая взаимосвязь экономического роста и увеличение доли услуг в национальной экономике. Этот процесс выражается в росте объема трудовых, материальных и финансовых ресурсов в сфере услуг. Социально-экономическое значение сферы услуг выражается в следующем:

· непосредственно участвует в формировании национального дохода;

· быстро приспосабливается к спросу потребителей;

· способствует решению проблемы занятости населения;

· создает возможность для пользования предлагаемыми сферой услуг видами услуг;

· приведет к повышению качественного уровня и конкурентоспособности трудовых ресурсов.

Наблюдается увеличение занятости в сфере, повышение технической оснащенности труда и широкое внедрение современных технологий.  Поэтому для обеспечения устойчивого экономического роста последовательное развитие сферы услуг для развитых и развивающихся стран является актуальной задачей. Однако ее решение требует всестороннего изучения сферы услуг и ее воздействия на развитие страны.
В Узбекистане сфера услуг развивается высокими темпами и превращается в важную отрасль экономики. На этот процесс оказывют влияние следующие факторы:

· уменьшение объемов государственного финансирования сферы услуг, то есть изменение форм собственностии развитие частного предпринимательства, увеличение объемов оказываемых частным сектором услуг населению,предприятиям и организациям;

· появление новых видов услуг(бухгалтерские услуги, брокерские услуги и другие);

· усиление конкуренции между предприятиями сферы услуг.

В последнее время в стране развтию сферы услуг, особенно удовлетворению потребностей сельского населения к услугам данной сферы уделяется большое внимание. В 2005 году была объявлена Государственная программа развития сферы услуг в Республике Узбекистан на 2006 – 2010 годы. В ней были намечены основные направления развития отрасли. В 2006 году был издан Указ Президента Республики Узбекистан И. А. Каримова о дальнейшем развитии сферы услуг. Главной целью вышеперечисленных актов является развитие сферы услуг в нашей стране, ее модернизация, достижение ее эффективности и конкурентоспособности. 
Изучение опыта развитых стран показывает, что в обеспечении экономического роста особое место занимают информационно-коммуникационные технологии, образование и туризм. В последнем десятилетии в странах Юго-Восточной Азии экономический рост был связан с развитием информационно-коммуникационныцх технологий. Сегодня уровень уровень развития информационно-коммуникационных технологий в стране определяют индексом ITP (индекс технологического развития). Этот индекс включает в себя следующие показатели: число персональных компьютеров, факс-аппаратов, число мобильных телефонов и телевизоров на тысячи человек, интернет-хосты на каждую десять тысяч человек. Высокие темпы развития информационных технологий в республике, особенно сети сотовой связи, быстрое увеличение из года в год количества пользователей интернет услугами свидетельствует о чрезвычайно огромном потенциале развития данной области услуг. Следует отметить, что развитие информационно-коммуникационных технологий органически связано с развитием рынка образовательных услуг. В развитых странах 30 процентов прироста национального дохода достигается за счет повышени уровня оборазования и квалификации работников.

В странах с переходной экономикой развитие образовательных услуг непосредственно связано с уровнем платы за данные услуги и формированием сети негосударственных образовательных учреждений. По нашему мнению, необходимо осуществление следующих мер на рынке образовательных услуг:

· разработка и реализация программ, учитывающих потребности в квалифицированных кадрах после структурных преобразований в экономике в далеком будущем;

· формирование нормативной базы для развития сети негосударственных образовательных учреждений и усиление конкуренции между ними и гоударственными образовательными учреждениями;

· совершенствование системы материального стимулирования работников системы образования;

· усиление государственной поддержки учащихся из малообеспеченных семей, внедрение гибкой системы платы за учебу, не зависящей  от уровня успеваемости обучающихся.

