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СУҒУРТА МУНОСАБАТЛАРИДА АХБОРОТЛАШТИРИШ МАСАЛАЛАРИ
Одатда, суғурталовчи ва суғурталанувчи ўртасидаги муносабатлар суғурта шартномасини тузиш йўли билан расмийлаштирилади ва рискларни қабул қилиш бўйича молиявий шартлар ҳақидаги келишувга эришиш шартномалар тузишнинг асосий шарти ҳисобланади. Яъни, суғурта фаолияти аниқ суғурта шартлари, жумладан, мулкий суғурта шартлари бериладиган тақдирдагина амалга оширилган, деб эътироф этилади.
Ўз навбатида мулк суғуртасини амалга ошириш билан томонлар қонун, ҳуқуқий далолатнома ёки шартномага асосланган молиявий манфаатга эга бўлади. Бундан эса, суғурта шартномасини тузиш жараёнида суғурта шартларини акс эттирувчи ахборотларнинг объективлик даражаси муҳим аҳамиятга эгалиги келиб чиқади. Яъни, иштирокчилар иқтисодий манфаатларини қаноатлантиришда мазкур ҳолатда суғурта ҳодисаси тўғрисидаги объектив тасдиқловчи ахборотлар мавжуд бўлиши асосий омил ҳисобланади. Бу эса томонларнинг иқтисодий манфаатларини қаноатлантирилишида ахборотларни ишончли ва долзарб бўлишига илмий-амалий жиҳатдан ёндашишни талаб этади.  
Ахборот-коммуникация технологияларини суғурта фаолиятига қўллаш нуқтаи-назаридан эса мулкий суғурта шартномаси ахборотлар манбаси сифатида муҳим аҳамиятга эга ҳисобланади. Унинг актуаллик даражаси суғурта муносабатларини ахборотлаштириш мақсадларини аниқлаб беради. Шу билан бирга, бу ахборотлардан суғурталаш муносабатлари самарадорлигини таъминлашда фаоллаштирилган ҳолда қўлланилиши мақсадга мувофиқ. Демак, суғурта субъектларининг иқтисодий манфаатларини муқобиллаштириш нуқтаи-назаридан аввало суғурта фаолиятини ахборотлаштириш йўналишлари, ундаги ахборотлар фаоллигини амалга оширишга имкон берувчи механизмларни аниқлаб, ахборотлар тақчиллиги масаласига тизимли ёндашган ҳолда  суғурта шартла-

рини мажмуали таҳлили талаб этилади.
Бундай таҳлилни амалга ошириш учун барча суғурта шартларини ўзаро ҳамкорликдаги ахборотлар оқими кўринишида схематик ифодалаб олиш мумкин. Бунинг учун, бу шартларни суғурталаш жараёнига таъсири ва моҳиятига мос ҳолда ҳар бирининг функционал таркиби аниқ элементлардан ташкил топган учта - суғурта операциялари,  суғурта ҳодисаларини асослаш, суғурталашни ҳуқуқий таъминлаш ахборот фондларига гуруҳлаштириш мумкин ва ўз навбатида, бу шартларини ифодаловчи ахборотларни ўзаро боғлиқлиги ифодаси 1- чизмада келтирилган. 
 














1-чизма. Суғуртани ахборотлаштириш фондининг функционал таркиби
Демак, ахборот манбаалари сифатида кўриб чиқилган шартларнинг барча бандлари ва уларнинг ўзаро ҳамкорлиги асосида суғурта шартларининг ҳаққонийлиги ва асосланганлигини таъминлаш суғурта фаолиятини ахборотлаштиришда асосий мақсад ҳисобланади.

Навбатдаги босқич юқорида кўрсатилган ахборот фондларини долзарб ҳолатда бўлишини таъминлашга имкон берувчи механизмлар таркибини ишлаб чиқишдан иборат. Бундай механизмларни таркиблаштириш суғурта бизнесининг бозор табиатидан, унга мос кўрсаткичлар тузилиши ва уларга таъсир этувчи омиллардан келиб чиқиб олиб борилади. Яъни, ахборот фондларини фаоллаштиришнинг бу механизмлари қисқа ва стратегик қарор қабул қилиш жараёнида энг юқори самарадорликка эришишга йўналтирилиши керак. Бунинг учун эса, мулкни суғурталаш қуйи шартлари ўзаро ҳамкорлигини ифодалаб берувчи ахборот моделини ишлаб чиқиш талаб этилади.
Бу мақсадга эса суғурта фаолияти самарадорлигини бошқаришга имкон берувчи ахборот тизими фаолияти доирасида эришиш мумкин. Бу тизим ахборот фондларини фаоллаштиришда олинган натижадан ҳар бир суғурта шартини суғурта муносабатларига кўрсатаётган таъсирини баҳолашда фойдаланишга имкон беради. Ўз навбатида, суғурта шартлари ахборотларини фаоллаштириш механизмлар асосида амалга оширилиши суғурта хизматлари бозорининг янги талаблари ва суғурталаш шартларидаги асосий мақсадларни аниқлаб беради. Шу билан бирга, бу мақсадлар АКТдан фойдаланиш асосида суғурта рискларини бошқариш самарадорлигини оширишга олиб келади.
 Суғурта шартларини ахборотлаштиришда ахборот фондларини фаол ҳолатда бўлишини таъминловчи механизмларнинг ишлаш тамойиллари  одатда, суғурта амалиётида қўлланилаётган шартнома шартлари суғурталашга қабул қилинаётган рискнинг кўринишини тавсифловчи маълумотлар мажмуидан ташкил топади. Рискни бу тарзда маълум бир чегараланган миқдордаги маълумотлар ёрдамида ахборотли тавсифлаш эса унинг ички ва иқтисодий моҳиятини тўлиқ очиб бера олмайди. Яъни, суғурта субъектларининг иқтисодий муносабатга киришиши масаласида бу ахборотларга асосий муносабат предмети сифатида қараш мумкин. Одатда, тузилаётган шартномаларнинг ахборот таъминотида чекланганлик ҳолати мавжуд бўлади. Бундан эса, қабул қилинаётган рисклар моҳияти, шунингдек, суғуртачи ва суғурталанувчининг иқтисодий манфаатларини тўлиқ акс эттиришда бу ахборотларнинг ҳар доим ҳам етарли даражада бўлмаслиги келиб чиқади.
Демак, ахборот таъминотини имкон қадар оптимал ташкил этиш, суғурталаш шартларини шартли равишда қандай йўналишларни ифодалаши эҳтимолидан келиб чиқиб таҳлил қилиниши учун, суғурта фаолиятига  бевосита таъсир этиши мумкин бўлган омилларни ифодаловчи ахборотлар гуруҳлаштириб олинади.  Бундай омилларни таҳлил этиш натижасида ҳар бир шартнинг ташкилий, технологик, иқтисодий, институционал, ижтимоий йўналишлардаги ахборотни ифода этишидан келиб чиққан ҳолда гуруҳлаштириш мақсадга мувофиқлигини кўриш мумкин (2- чизма). Бошқача айтганда, суғурталаш муносабатларига тегишли ҳар қандай ахборот у ёки бу гуруҳга тегишли бўлади.
Суғурталашга  алоқадор ихтиёрий ахборотни аниқ бир гуруҳга тегишли эканлиги эса, ана шу ахборотни қийматлилигини баҳолашга имкон беради. Бунинг учун тегишли суғурталаш ахборот гуруҳларини фаол ҳолатда бўлишини таъминлаш ва  фаолиятга таъсир этишини ҳисобга олган ҳолда, уларга механизмлар сифатида қараш ўринли бўлади. Бу механизмларнинг ишлаш жараёни эса ахборотлар алмашинуви тарзида намаён бўлади. Шу йўл билан суғурта муносабатларига айнан шу гуруҳлардаги ахборотларни қай даражада таъсир этиши аниқлаб олиш, ўз навбатида, тегишли гуруҳлардаги ахборотларни фаоллаштириш орқали суғурта фаолиятини оптимал кечишини таъминлаш мумкин. Демак, ташкилий, технологик, иқтисодий, институционал ва ижтимоий йўналишдаги ахборотларни янгилаб бориш механизмлари  суғурта фаолияти












2-чизма. Суғурталаш шартларини фаоллаштиришнинг функционал чизмаси
ахборот фондларини фаол ҳолатда бўлишини таъминлаш билан бирга суғурта бозори талабларини эътиборга олишда асосий манбаа сифатида муҳим аҳамиятга эга бўлади. Ўз навбатида, суғурта фаолиятини самарали ахборотлаштириш янги суғурта маҳсулотларини шакллантириш ва хизматлар жозибадорлигини оширишга олиб келади. Шу билан бирга, бундай ташкил этиш ички ва ташқи ўзгаришларга мослашувчан, тезкор ва тўлиқ маънода эътибор беришга замин яратиб, суғурта фаолиятини бошқаришда ахборот технологияларини ривожлантириш йўналишларини белгилаш ва уларни асослаш тамойилларини ишлаб чиқишга имкон беради.
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Суғурталашни ҳуқуқий таъминлаш ахборот фонди








Суғурта операциялари ахборот фонди








Суғурта ҳодисаларини асослаш ахборот фонди


















































Суғурта фаолияти бўйича маълумотлар базаси





Суғурта ахборот фондларини фаоллаштириш механизмлари:


ташкилий; технологик;


иқтисодий; институционал;


ижтимоий








Суғурта хизматлари


 бозори





Томонлар ҳуқуқ ва мажбуриятлари





Якунловчи ҳолат





Суғурта қопламалари миқдорини аниқлаш ва тўлаш





Риск даражасининг ўзгариши оқибатлари





Суғуртани амал қилиш ва тўхтатилиш муддати





Суғурталаш ҳуқуқий таъминоти ахборот фонди





9. Суғурта ҳодисаси 





10. Суғурта ҳодисаси  





11. Суғурта ҳодисаси  





6. Суғурта ҳодисаси 





8. Суғурта ҳодисаси 





7. Суғурта ҳодисаси 





5. Суғурта ҳодисаси 





2. Суғурта ҳодисаси





1. Суғурта ҳодисаси 





3. Суғурта ҳодисаси 





4. Суғурта ҳодисаси 





Суғурта ҳодисаларини асослаш ахборот фонди





Суғурта ҳолатлари





Суғурта ҳудуди





Суғурта объектлари





Суғурта тарифи





Суғурта мукофотлари





Суғурта суммаси





Суғурта операциялари ахборот фонди
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