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ІНФОРМАЦІЙНО-КОМУНІКАЦІЙНІ ТЕХНОЛОГІЇ ЯК ПЕДАГОГІЧНИЙ ІНСТРУМЕНТ У ПРОЦЕСІ ПІДГОТОВКИ ФАХІВЦІВ
Постановка проблеми. Інноваційні технології настільки вплелися в сучасність кожної людини, що вже неможливо уявити,  свого існування без даного блага  цивілізації. Інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ) використовуються практично всюди: в економіці, виробництві, медицині, і також їх використання не оминуло освіту. ІКТ широко використовуються на всіх рівнях освіти, починаючи з дошкільної і закінчуючи процесом самоосвіти громадян. Потрібно наголосити на важливості використання засобів інформаційно-комунікаційних технологій в процесі підготовки  компетентних фахівців будь-якої сфери діяльності. Тому можна впевнено сказати, що компетентний фахівець – це спеціаліст, який досконало володіє інноваційними наслідками прогресу, а ІКТ – самий очевидний його результат. Тому сучасним педагогам просто необхідно використовувати новітні технології для отримання стійкого ефекту від освітнього процесу.
Аналіз досліджень і публікацій. Вивчення  актуальних досліджень і наукових публікацій свідчить, що інформатизація освіти перебуває у сфері наукових інтересів багатьох вчених: Р.В. Апатова, А.Т. Ашерова, А.Л. Бусигіної, В.Є. Бикова, С.У. Гончаренко, Р.С. Гуревича, М.І. Жалдака, В.І. Клочко, І.М. Козловської, Н.В. Кузьміної, А.П. Мещанінова, Н.В. Морзе, С.А. Ракова, Г.Б. Скока, Н.Ф. Тализіної, Л.З, Тархан, Б.О. Шевель, Н. Шестак та ін.  У своїх працях розкривають суть поняття "інформаційно-комунікаційні технології" такі вчені як: Дж. Велінгтон, Г. Коен Т. Олексин, С. Пиріг та ін. Використання сучасних IКТ в процесі професійної підготовки висвітлено в працях Н.Р.Балик, В.Г.Болтянського, А.Ф.Верланя, О.М.Довгяло, А.П.Єршова, М.І.Жалдака, Л.В.Занкова, Т.Б.Захарова, О.А.Кузнєцова, В.І.Клочка, В.М.Монахова, Н.В.Морзе, С.А.Ракова, Ю.С.Рамського, В.Г.Розумовського, Ю.В.Триуса та інших.
Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. Оскільки питання використання ІКТ в навчальному процесі вивчається досить активно, метою написання статті виступає наголошення уваги на можливості використання інформаційних технологій, як педагогічного інструменту викладача у процесі професійної підготовки фахівця.
Формулювання цілей. Аналіз літературних джерел та наукових робіт показав, що більшість авторів розуміють ІКТ, як коло інформаційних засобів, використовуючи в своїй діяльності лише технічні засоби інформаційно-комунікаційних технологій, оминувши своєю увагою той факт, що ІКТ – не лише комп’ютер, мультимедійна дошка і проектор, а величезна кількість електронних та інформаційних засобів, які покликані для полегшення процесу підготовки спеціалістів (як для студентів, так і для самих викладачів),  доступності навчальної інформації і спрямування процесу освіти в сторону розвитку навичок самоосвіти студентів, які необхідні в його подальшій професійній діяльності. Саме тому основною метою написання статті виступає більш широке висвітлення поняття "інформаційно-комунікаційні технології", погляд на нього з іншої точки зору, вивчення структури ІКТ, що застосовуються в процесі освіти, виділення основних переваг та можливостей педагогів та студентів при використання інформаційно-комунікаційних технологій у процесі фахової підготовки фахівця.
Виклад основного матеріалу.   Посилення значення освіти у сучасному розвинутому суспільстві стало базою для програми ЮНЕСКО «Освіта ХХІ століття», яка спирається на концепцію освіти впродовж життя. Саме тому, для підготовки конкурентоспроможного фахівця особливого значення набуває професійна компетентність сучасного педагога, усвідомлення ним нових вимог до педагогічної діяльності, відповідність цим вимогам.  Кожне  покоління студентів, значно відрізняється від попереднього, і саме тому, можливість адаптуватися до нової аудиторії, використання новітніх педагогічних технологій у процесі навчання, дозволять викладачеві шляхом  спілкування, спільного пошуку істини дійти до більш глибокого і гармонійного інтелектуального і творчого розвитку молоді. 
Для того, щоб зрозуміти як ІКТ можуть допомогти педагогові у процесі професійної підготовки спеціалістів, необхідно розглянути детальніше поняття «інформаційно-комунікаційні технології».
Інформаційно-комунікаційні технології (ІКТ, від англ. Information and communications technology, ICT) — часто використовується як синонім до інформаційних технологій, сукупності методів, виробничих процесів і програмно-технічних засобів, інтегрованих з метою збирання, опрацювання, зберігання, розповсюдження, показу і використання інформації в інтересах її користувачів, хоча ІКТ це загальніший термін, який підкреслює роль уніфікованих технологій та інтеграцію телекомунікацій (телефонних ліній та бездротових з'єднань), комп'ютерів, підпрограмного забезпечення, програмного забезпечення, накопичувальних та аудіовізуальних систем, які дозволяють користувачам створювати, одержувати доступ, зберігати, передавати та змінювати інформацію. [1]
Геліт Коен трактує  ІКТ «як набір технологій та прикладних засобів, що дозволяють електронне оброблення, збереження та передачу інформації великій кількості споживачів та клієнтів». [2]
Економічний департамент Організації економічного співробітництва та розвитку  висуває наступне тлумачення поняття – ІКТ – це товари, що призначені виконувати функцію інформаційної обробки та комунікації інформаційними засобами, включаючи передачу та відтворення, а також використовують електронне оброблення для вияву, виміру та аналізу фізичного феномену чи для контролю фізичного процесу.  [3]
ІКТ  виступають як результат процесу розвитку внутрішнього технологічного інструментарію інформаційної роботи в будь-якій системі і створення умов розвитку, максимізації використання цього технологічного інструментарію з метою підвищення ефективності функціонування системи [4], тобто акцентує увагу на технологічних інноваціях, за визначенням С. Пирога. 
Інформаційно-комунікаційні технології , які можуть бути використані в процесі освіти, складаються з наступних компонентів (рис.1):
· технічні засоби (комп’ютери, комп’ютерні комплекси, мультимедійні проектори, сенсорні дошки тощо);

· програмні засоби (системні, загального призначення, прикладне програмне забезпечення, у тому числі навчального призначення);

· засоби для під’єднання до Інтернету та забезпечення можливості повноцінної роботи в ньому (сервери, лінії зв’язку, модеми, програми пошуку різноманітних даних в Інтернеті тощо);

· спеціально створене для системи освіти інформаційне наповнення (контент) в Інтернеті;

· методичне забезпечення щодо використання засобів інформаційно-комунікаційних технологій в освіті. [5]
Рис. 1 Структура інформаційно-комунікаційних технологій.
Використання інформаційно-комунікаційних технологій дає ряд переваг та можливостей для педагога, який їх використовує, серед яких підвищення професійної компетентності педагога, його професійного рівня, можливість отримувати найсучаснішу навчально-методичну інформацію, мати доступ до методичної бази розробок,  можливість опублікувати свої наукові доробки, обмін досвідом,  можливість отримати експертну допомогу від колег як своєї так і зарубіжних колег, а також можливість спілкування із студентами та надання їм допомоги у вивченні фахових предметів.
Для студентів, використання ІКТ також дає ряд переваг:

· активізація навчання  завдяки новим формам роботи і причетності до пріоритетного напряму науково-технічного прогресу;
· індивідуалізація процесу навчання;

· об'єктивність контролю;

· виховання інформаційної культури;

· оволодіння навичками оперативного прийняття рішень у складній ситуації;

· доступ студентів до банків інформації, можливість оперативно отримувати необхідну інформацію.

· інтенсифікація самостійності студентів, формування вмінь та навичок творчої діяльності, закладення та розвиток зачатків  самоосвіти майбутніх фахівців.

Висновки.  Інформаційно-комунікативні технології широко розповсюджені у всіх сферах життя. У області освіти ІКТ грають важливу роль як для студентів, так і для педагогів.  Під час навчального процесу  з використанням новітніх технологій, викладач та студент  перебувають у тісному суб’єктно-об’єктному контакті, де педагог не тільки вчить, а й вчиться сам. Така ситуація сприяє розвитку комунікаційних навичок не лише студента, а й самого учителя. Водночас при всіх позитивних аспектах потрібно відзначити, що нині методика використання інформаційно-комунікативних технологій у викладанні  дисциплін перебуває у стадії розроблення.
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